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Hombres y mujeres que en la actualidad sean fumadores,
mayores de 18 afos a nivel nacional, de las cinco zonas del pais,
pertenecientes a todos los niveles socioecondmicos, habitantes
de zonas urbanas y rurales.

Objetivo

Continuar con la medicién periddica de la incidencia de
contrabando de cigarrillos en Colombia con el fin de establecer su
tendencia y compartir la informacién con la opinién publica y
autoridades encargadas, para asi estimular el fortalecimiento de
las politicas publicas que combaten este flagelo.

Tipo de encuesta
Personal por dispositivos mdviles. (casco urbano y rural).

Duracion de la encuesta
La encuesta tuvo una duracién promedio de 19 minutos.

Marco Muestral
Se usaron las siguientes fuentes de informacidn:
Este marco muestral cubre el 100% del grupo objetivo.

Listado de municipios division politico-administrativa
proyecciones DANE 2015.

Listado de Manzanas zonas urbanas propios de INVAMER,
Conglomerados y zona rural listado de corregimientos, caserios y centros
poblados del DANE.

Trabajo de campo levanta marco muestral para los
conglomerados seleccionados.

Trabajo de campo levanta marco muestral para los hogares
seleccionados.

Municipios

Hogar

Persona
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Margen de error

Los resultados tienen un 2,41% de margen de error con un 95% de
confianza

Tasa de respuesta

21,84%. La tasa de respuesta es el niumero de entrevistas
completas sobre el nimero de casos elegibles en la muestra.

Método de Muestreo

Disefio probabilistico Multietdpico, estratificado por regiones y
subestratificado por zonas (Cabecera y resto). En la primera
etapa, seleccién de municipios. Segunda etapa seleccidon de
conglomerados de viviendas y en las demas etapas, seleccion al
azar hasta conseguir la persona a encuestar.

Numero de encuestadores
En el estudio participaron 80 encuestadores.

Método de supervision
Se supervisé el 10% de las encuestas.

Trabajo de campo
La recoleccidn de la informacién fue llevada a cabo entre el 19 de
Octubre y el 9 de Noviembre de 2016.

Incentivos
Se entregd a cada entrevistado el valor de $5,000 pesos por
cajetilla.

Cuestionario

Esta marco muestral cumple el 100% del grupo objetivo.

El estudio se realizé en cumplimiento a la norma ISO 20252
version 2012 Investigacion de mercados social y de Opinion.

10 ESTUDIO CATEC

La tendencia 2011y 2013 por departamento no se puede visualizar porque la base es
representativa a partir de la medicion de 2015.
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Objetivo Especificos

eDeterminar el  porcentaje de cigarrillos de
contrabando/ilicito, recolectado en campo a personas
mayores de edad y que declaran ser fumadores (es decir,
que hayan fumado un cigarrillo o0 mas a la semana).
 Establecer la distribucidon por marca de los cigarrillos de
contrabando.

e Evaluar cudles son las regiones y los estratos con la
incidencia mas alta de cigarrillos de contrabando.

e Determinar los canales de distribucién mas predispuestos
para el contrabando de cigarrillos.

e Analizar el perfil del consumidor que presenta mas
incidencia de consumo de cigarrillo de contrabando; en
cuanto a nivel socioecondmico, edad, nivel educativo,
frecuencia y lugar de compra de cigarrillos, dinero
destinado a la compra de cigarrillos, entre otros.

e Indagar por el conocimiento y opinidn de la inversion del
recaudo de impuestos en educacidn, recreacion y deporte.

La tendencia 2011y 2013 por departamento no se puede visualizar
porque la base es representativa a partir de la medicion de 2015.

Tamano y distribucién de la muestra
Se realizaron un total de 1.648 encuestas distribuidas asi:

Zonas
Zona1 528
Zona?z2 480
Zonas 240
Zona 4 112
Zonas 288
Total 1.648

Tipo poblacién

Urbana 1240
Rural 408
Total 1.648
Estrato

Estrato 1-2 1309
Estrato 3 228
Estrato 4-5-6 111
Total 1.648

a2 BN

Grupo Edad
18 a 24 anos 252
25 a 34 afos 360
35 a 44 anos 269
45 a 54 afnos 365
55 a 64 anos 402
Total 1.648
Genero
Masculino 1181
Femenino 467
Total 1.648

Este tamafno muestral esta de acuerdo a lo contenido en la propuesta.
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Atlantico Caquetd
Cesar Casanare
La Guajira Amazonas
Magdalena Guainia
Norte de Santander CUEVETE
Santander

Putumayo
Arauca p

Vaupés
- a2 Vichada
Antoauta - zoas
Bolivar
Sl Caldas
Chocé e
Sucre 7Narlno,
San Andres Quindio

Risaralda
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Reduccion
2015 VS 2016
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Total pais  Urbana Rural 1-2 -6 18 a 24 25234 352344 45a54 55a64 Masculino Femenino  Legal llegal
\ Tipo Poblacion | Estrato Social | Grupo Edad J Género | Tipo de Cigarrillo |
| |

Caida del consumo promedio de cigarrillos a la semana por fumador, en mayor medida en las areas urbanas que en las rurales.
lgualmente cae en estratos 1, 2 y 3, pero aumenta en estratos altos (4, 5, 6). En el grupo de jovenes es donde menos cae y se mantiene
en mujeres. Con respecto a los ilegales, se presenta menor caida que en legales.

201 W 2013 2015 W 2016 ¢Cudntos cigarrillos ha fumado usted en los ultimos 7 dias?
Base: Total Encuestados (1.648)
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Los fumadores de marcas legales, fuman menos cantidad de cigarrillos que en afios anteriores. El 45% fuma entre 1y 20 por
semana, cuando en 2.011 esta cifra era 31%. En la Zona 3 es donde mayor porcentaje de personas fuman hasta 20 cigarrillos
por semana, es decir donde el consumo por fumador es menor.

F3B. ¢Cudntos cigarrillos ha fumado usted en los ultimos 7 dias?
Base: Total Encuestados (1.648) 9120 21-40 W 41-60 61-80 B 810 mas
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Inveimer Consumo de cigarrillos ilegales
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Total Pais llegal Zona 1 Zona?2 Zona3 Zona 4 Zonas

Los fumadores de marcas ilegales fuman mas cigarrillos por semana que los de marcas legales (32% fuman 81 o mas
cigarrillos por semana vs. 11% en los fumadores de legales), lo cual significa que a mayor consumo, mayor es la probabilidad
de fumar ilegal, ya que buscan un diferencial en precio dado el volumen de consumo.

F3B. ¢Cudntos cigarrillos ha fumado usted en los ultimos 7 dias?
Base: Total Encuestados (1.648) w120 21-40 W 41-60 61-80 M 810 mas
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Tipo Poblacidn Estrato Social Grupo Edad Género
Ultimos 7 dias ) )
— Z P9. (Y cudl de estas marcas, es la que usted consume mas frecuentemente?
Ultimo Mes P8. ;Y cudles de ellas ha comprado en los ultimos 7 dias para su consumo personal ___ ?
*Los resultados se muestran como un conteo de marcas por lo tanto no suman 100% Ultimos 3 Meses
Base: Total Encuestados (1.648)

P7. Consumio usted la marca

en el dltimo mes?
P6. Consumid usted la marca

en los Ultimos 3 meses?
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Inveémer Frecuencia de Consumo ilegal por zonas

2011 2013 2015

Cox o 23 [ 19%
B2 B2z B 22
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25% 29% 26%
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2011 2013 2015 2016 ol 3 3% .
e 23 9% [ 10% 0
TirE D B 2oz M 27 B 24x W 3%
22% 29% 26% 30% 2011 2013 2015 2016
24% 34% 30% 37% | 5% DRt | 6% | 2%
I 6% | LY Y g
Zona 5 8% 16% 12% : 91/’7
2011 2013 2015 2016 102 18% 15% 4=
| 3% | 3% 1% 2% 19%
| 4% | 4% 1% | 2%
Zona 3 5% 6% 1% 6%
7% 7% 2% 12% . . . .
La zona donde se consumen cigarrillos ilegales con mayor frecuencia
gue en otras zonas, es la Zona 1 (Costa y Santanderes). En las zonas
UI : 3,4y 5 es muy baja la frecuencia de consumo de marcas ilegales.
Ultimo Mes

Ultimos 3 Meses

P9. (Y cudl de estas marcas, es la que usted consume mds frecuentemente?
P8. (Y cudles de ellas ha comprado en los Ultimos 7 dias para su consumo personal ?

P7. Consumio usted la marca en el dltimo mes?
Base: Total Encuestados (1.648) P6. Consumid usted la marca en los ultimos 3 meses?

*Los resultados se muestran como un conteo de marcas por lo tanto no suman 100%
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2016
N 0%
B =
Atléntico 22%
27%
2016
L 38%
N 52
69%
74%
2016
L o
I 70
82%
86%
2016
6%
Magdalena | BN 472
61%
68%

*Los resultados se muestran como un conteo de marcas por lo tanto no suman 100%

Base: Total Encuestados (1.648)

2016
W 202
B 232
Norte de 36%
Santander gos
2016
| 6%
Antioquia I 7
27%
36%
2016
B
, B o
Bolivar
31%
35%
Ultimos 7 dias
Ultimo Mes
Ultimos 3 Meses
P9. (Y cudl de estas marcas, es la que usted consume mds frecuentemente?
P8. ;Y cudles de ellas ha comprado en los ultimos 7 dias para su consumo personal ?
P7. Consumié usted la marca en el Ultimo mes?
P6. Consumié usted la marca en los dltimos 3 meses?
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2016 2016
] 20% 1%
XA 1%
Cdrdoba 36% Bogota 4%
41% 9%
2016 2016
0% 1%
Choco 0% Caldas I 7
3% 24%
3% 28%
2016 2016
. 18% 1%
2% %
Sucre __E Valle del i
46% 10%
54% Cauca %
Ultimos 7 dias
Ultimo Mes
Ultimos 3 Meses
" P9. (Y cudl de estas marcas, es la que usted consume mds frecuentemente?
Los resultados se muestran como un conteo de marcas por lo tanto no suman 100%
Base: Total Encuestados (1.648)

P8. ;Y cudles de ellas ha comprado en los ultimos 7 dias para su consumo personal ?
P7. Consumié usted la marca en el Ultimo mes?
P6. Consumié usted la marca en los dltimos 3 meses?
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19%

16%
14% 14%

12% o 13%
10%
—0 9%
2011 2013 2015 2016

~o-Individuos -®-Cantidad de cigarrillos

*Los resultados de individuos se refieren a nimero de personas.
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Individuos Cantidad de cigarrillos
2011 2013 2015 2016 5011 2013 2015 5016
llegal ~ Legal llegal Legal llegal Legal Illegal Legal llegal  Legal llegal Legal llegal Legal llegal Legal

Total Pais . . 8
12%' - 14/’I - 10% 90% 9% I 91% 16%. . 19’ - 14% 86% 13°°I 87%
: Urbana , . . , .
Tipo de 8% I - 104' - 7% 93% 8% I 927% 11%' - 14%' - 10% 90% 12%'
Poblacién Rural
26% . 7. 31% . - 24% 76% 15% I 85% 29% . . 35% . . 29% 71%
1-2 167% I . 18% I - 14% 86% 12% I 88% 20% I ' 23%. - 20% 80%

Estrato
_ 3 5% - 6% I 2% 98% 5% 95% 8%' 8%' 3% 97%
Social
4-5-6 3% - 8%' 1% 99% 1% 99% 5% I 114 1% 99%
18 a24 afos sy ose|  sx) 2% 98% 4% 2 | ) 3% 97%

25 a 34 afios 9%| - ‘°a 93%
Grupo  35a44 afios 15%' - 14%.
Edad
45 a 54 anos 16%. . 16%.
55 a 64 afos 17%I - 21"
Masculino 13%I . 12%I

Género
Femenino '°%| . 17%I

*Los resultados de individuos se refieren a nimero de personas.
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2016
Uruguay 3,9%
Individuos y Cantidad de China 3,4%
Cigarrillos Hong Kong 6
UAE 1,3%
[ W Indonesia 1,1%

gl
['x Cigarrillos 13% - Paraguay | | 0,4%
y

-I|ega|- Vietnam :| 0,3%

Macau :| 0,3%

Cambodia :|0,3%
USA ]0,1%

Alemania ] 0,1%

Panamd | 0,1%

*No existe tendencia 2011 ni 2013 porque la clasificacion por pais de origen se
incluyé a partir de la medicién de 2015. Base: Total Encuestados

*Los resultados de individuos se refieren a nimero de personas. Base: Numero total de cigarrillos de las cajetillas que utiliza actualmente (Cajetilla Encontrada)
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Participacion de mercado

de cigarrillos ilegales en
Zonas

e Zona 4
Participacion I o,
I 10% 0%
Zona?2
Zonasg
~ Zomag
. Zomas

*Los resultados de individuos se refieren a nimero de personas.
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; Participacion de mercado de cigarrillos legales vs. ilegales A
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Individuos Cantidad de cigarrillos
2011 2013 2015 2016 2011 2013 2015 2016
TotalyZona jooal  Legal llegal Legal llegal Legal liegal  Legal llegal  Legal llegal Legal llegal  Legal  liegal  Legal

e clE-1E-1E 43 19 14 -1 D
- JEA4JA4AE-® 43 438 JEAUD
id-m-m-d -|-.- .-
Zona 4 0% . 2% . 5% . 0% . 0% . 2% . 6I/ . 0% .
= EF B EE e e EF )

*Los resultados de individuos se refieren a nimero de personas. [ ”egal I Legal
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Zonas 3%




. Magdalena
lﬂV.mEF Atlantico [ 25%

'F_EUBIHEIE]H Nacional de
S
Bolivar BRalamentos
investigacion y asesoria de mercadeo

. 17%

Sucre : :
Participacioln de . 27% ........................ .
‘% H
merca d @) ﬁte de Santander
. . . Antioquia 19%
de cigarrillos ilegales | & A e
por Departamentos 1~ : |
Foco
Participacion el Bogots
e el taca ; I A ... |
B | pyA
| T

Zona?2

Zonasg
Zona 4

*Los resultados de individuos se refieren a nimero de personas.
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Inva&mer Frecuencia de consumo por marca de ilegales e

2011 2013 2015 2016 2011 2013 2015

3% | 4% | 3% 3% 1% 1% 1%
Rumba || 3% | 4% | 4% | 3% [ Win ] 1% 1% 1%
3% 4% 4% 5% 1% 2% 1% 2%
3% 5% 5% 6% 1% 2% 2% 3%
i
2011 2013 2015 2016 2011 2013 2015 2016
0% 1% 1% 1% -llegal- 0% 0% 0% 1%
[ Modern } 0% 1% 1% 1% [ D&J } 0% 0% 0% 1%
0% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 2%
0% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 2%
-llegal-
2011 2013 2015 2016 Gl
Brass } o% o % "
o o " 2 Utlos 7 dias
o o 9 2 ) Ultimo Mes
Ultimos 3 Meses
P9. (Y cudl de estas marcas, es la que usted consume mds frecuentemente?
P8. ;Y cudles de ellas ha comprado en los ultimos 7 dias para su consumo personal 2
P7. Consumié usted lamarca ____ en el dltimo mes?
Base: Total Encuestados (1.648) P6. Consumid usted la marca en los Ultimos 3 meses?
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Presentacion de Cajetilla

Presentacion o unidad de empaque legales
Gietilade o Cajeilao

Federacion Naciona e
| — —

[BDAllamentos

Otros

Presentacion de Cajetilla

201 2013 2015 201 2013 2015 ’
Boston |60k |4o% |6 Marlboro |77 [Tesk [Tesk

q0% 50% 2016 a3 3

1% 1% 0% 0% 0% 0%
Base: (325) Base: (118)

2011 2013 2015 ’ I2011 I2013 I2015 ‘
Mustang o s 76y Caribe o 1% 2%
B o e (] 2016 S [ L | 2016
2% 0% 1% 2% 0%

2%

P12. En qué presentacion acostumbra usted a comprar la marca cajetilla de 10’s cigarrillos, cajetilla de 20°s cigarrillos u otros?

Base: (199) Base: (78)

2011 2013 2015

o
0% 4% 0%

2011 2013 2015

’ Green

Belmont | 78% | 8% | 8w

B b= [
8% 1%

0% %

Base: (107)

Base: (210)

Base: Encuestas que consumen esta marca mds frecuentemente
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Cajetillade10  Cajetilla 20 Otros

Federacion Nacional dg

Presentacion de Cajetilla Presentacion de Cajetilla

2015 ‘
I10%

[ RUMBA } 89% 2016 [ Brass }
1% 83%
Base: (133) Base: (24)
2015 \
|9% [ Wi }
n
[ Modern } 91% 2016
%
0 79% Base: (8)
Base: (16)
2015
0%
[ D&J ] 100% 2016
0%
Base: (1) 190%

P12. En qué presentacion acostumbra usted a comprar la marca

Base: Encuestas que consumen esta marca mas frecuentemente

T

|
2015 14% ~ plisdly
100% A0l -llegal-

0%
72%
2015 4%
0%
73% 2016
27%
967%

cajetilla de 10’s cigarrillos, cajetilla de 207s cigarrillos u otros?
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investigacion y asesoria de mercadeo

Total Pais Zona1 Zona?2 Zona3 Zona 4 Zonas

8% 8% 9% 10% 1% 1% . . 7%
2% 2% 2% 0% 1% 0% 2% 4%
Total Pais Zona1 Zona?2 Zona3 Zona 4 Zonas

Se puede ver en las cifras, que el porcentaje de individuos que consumen ilegal
Va2 ERSOIER  (9%) es superior al porcentaje que manifestd que su préxima compra seria de

Participacién una marca del grupo de ilegales, lo cual permite proyectar una nueva "9 ¢ cudldeestasmarcas, eslaque usted consume mas frecuentemente?
. . ., . . ~ . P10. (Cudl de estas marcas compraria usted la préxima vez?

disminucion del contrabando el préoximo afio en caso que las acciones contra ‘ . .

esta lucha se mantengan o mejoren.

18 ntmtmfiam i e et f et e ettt e e e e i e e e e ae e e e e e e e e e D e e e e e e e

Base: Total Encuestados (1.648)



o Gl °
M e M F teVs M titut .
< (b . ederacion Nacona g
anDA er IV' arca recuen e S arca SUS I u a FNmDBDE]f[BmBﬂ[DS
investigacion y asesoria de mercadeo =
o 20 |
Sustituta
L 21% |
Frecuente NN 32 TR 3¢ e 32 3¢ pe - 58
> X o - o= 30 3o so 2% @ S < 0 3 2 % o X T o e % o @ X o °
Boston IS = oRmuE T2FR BEEE O RTwn gBE% TERY
. || || || | | = ]
Marlboro Belmont Caribe Green Derby Imperial Mustang Royal Lucky Strike
Sustituta
N
L 20% | . s B0 o
NS " R s A s 2
Frecuente AT 2 3 R ¥ e
= = 3 ze ae  dQ 52 = - 52 - T 5 s Q
~ B S & < I
Marlboro Belmont Boston Lucky Strike Kool Green Pielroja
Sustituta
L 10% | .. o
F t N 2 = & = 2 e A 39 3¢ 39 52 52
~N ° € N 9 >o 2 9 N > >0
recuente = \2§§L\ %o\to S §Q@N N e ™ so §?h o
Belmont B O o © RS xRS ¥ e Ny
Boston Marlboro Kool Green Mustang Lucky Strike Premier Pielroja

P9. Y cudl de estas marcas, es la que usted consume mds frecuentemente?

Base: Total Encuestados (1.648) P11. Sila proxima vez va a comprar su marca principal y no la encuentra, ;qué otra marca compraria usted?
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Invemer

investigacion y asesoria de mercadeo

Marca Frecuente Vs Marca sustituta

2011 2013 2016
Sustituta
. 8% | o . e
) o %‘\ >0 ) m o o Rﬁ ) ﬁ
Frecuente S CORA N A 3 . R B N
T3 \owci\: - (i\i‘_ Oo\o\c‘_oo\ ‘—80 O\ONNN Q 390 390 X t\oo?\i s N\O\O\O 9 390 390 2
LN N N I . e ~N M D SR ~N NN NN SESKN
al‘ 01‘0 | u - — — —_ —_
Mustang  Lucky Strike Boston Green Kool Derby Pielroja Belmont Kent Starlite
32 Sustituta
S0 >¢
L 7% ] =%
™~ M
Frecuente 3¢ 22 2 2 o S 2 e 22
= ~ O <) o ) S () o )
S - 0 RS - R "O\or\j% ﬁ’\ﬁ-%ﬁ 3¢ 32 3¢ 3% '-ﬁc\?\\ﬁ
- O O -
N | [ | | [ —_— —_—
Boston Belmont Derby President Mustang Premier Imperial Green
Sustituta
[ 6% | o) & S >e 3% S
N ~N AN m > ~N 5o 28
Frecuente 2 N 52 o o
o3 ~ o 2 o 3¢ 3% 29 e N o 32 e 52 0
Green | 1 - cond wwrb PER wun¥ ogesh wund
| | | - — —
Boston Kool Marlboro Belmont Lucky Strike Mustang Premier Caribe Imperial

Base: Total Encuestados (1.648)

Fereracion Naciona de

[BDAllamentos

END

L
-

O,

1%
1%
| 2%

Caribe

0%

0%
0%
1%
| 2%

Pall Mall

P9. Y cudl de estas marcas, es la que usted consume mds frecuentemente?
P11. Sila préxima vez va a comprar su marca principal y no la encuentra, ;qué otra marca compraria usted?
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Invémer Marca Frecuente Vs Marca sustituta e

investigacion y asesoria de mercadeo

2015 2016

Sustituta
L 3% |
Frecuente
[ 5 0% 2% 1% 1% 0% 1% 0% 1%
Rumba -_— - -
Lanco Brass More American Spirit
[ 1(y ] Sustituta
(0)
19%
Frecuente o 9% ] 29
brass | E—
rass | |
RUMBA MORE
1% |
(o)
Frecuente 18%
[ Win 1 |
0% Gold
P9. Y cudl de estas marcas, es la que usted consume mds frecuentemente?
Base: Total Encuestados (1.648) P11. Sila proxima vez va a comprar su marca principal y no la encuentra, ;qué otra marca compraria usted?
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lnvl'.mer Conocimiento

N

Total Pais Urbana Rural 1-2

Federacion Nacional dg

Denaltaentos

100%
100%
100%
99%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

3 4-5-6 18224 25234

100%

100%
100%
100%

N
(o))
(o)}

35a 44 45a54 55 a 64 Masculino Femenino
Grupo Edad

100%
100%
100%

Tipo Poblacidn Estrato Social

Género
° ° ° § 9 I ° 0o ° 9 o Qo o o 3% ° 9o 9 o > o
Bz zB% “HS sHE smz2 s h% sk :BE rER SHE :RE FEE
™~ 'l [~ [aaY [~ (e I ™~ ~ AN BN AN BN [aa) D~ MRS MRS N [~
= " — || | N & e — - - . || - [
Total Pais Urbana Rural 1-2 3 4-5-6 18a24 25234 35a 44 45a54 55 a 64 Masculino Femenino
Tipo Poblacidn Estrato Social Grupo Edad Género
Total Menciones
*Los resultados se muestran como un conteo de marcas por lo tanto no suman 100%
Espontdneo + Sugerido
Base: Total Encuestados (1.648)

P4. Cuando usted piensa en cigarrillos, ;qué marcas de cigarrillo conoce usted?
P5. ¢:Me podria decir si conoce usted o ha oido mencionar la marca de cigarrillos 2
45 tmtamiam i fan s e e e i ian et f e e et e e fam fam fam e e e fam e e i i e e e e e e e e e A d et amaand
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Invemer

investigacion y asesoria de mercadeo

Total Pais Atlantico

ol

I

100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

Antioquia

Bolivar

Cérdoba

La Guajira Magdalena Norte de
Santander

Cesar

-llegal-
a N~ i [>e] (o)} (o)} (o)} (o)} < [>e]
L

Total Pais Atlantico

22 >
N3 0 S ™
] L B

Cesar Cdérdoba

La Guajira Magdalena Norte de Antioquia  Bolivar

Santander

Total Menciones

Espontdneo + Sugerido

*Los resultados se muestran como un conteo de marcas por lo tanto no suman 100%

Base: Total Encuestados (1.648)

YA LITTLITTLITTL]

Conocimiento por Departamento

| ederaconhacond de
) 05

dlldrent

100%

N N N o

o o o o

= = = =
Chocé Sucre Bogotd Caldas  Valle del
Cauca

e Q 52 3¢ 3¢

2 3¢ 80 3% R e l O o0 cpgm o
o MmN - B < n = © m )
Choco Sucre Bogota Caldas  Valle del
Cauca

P9. (Y cudl de estas marcas, es la que usted consume mds frecuentemente?
P10. ¢Cudl de estas marcas compraria usted la préxima vez?
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Inveémer Conocimiento por Marca Eaee

investigacion y asesoria de mercadeo

il
2011 2013 2015 2016 2011 2013 2015 2016 i

=
4
‘% m% .% ‘% I3% '3% I|1% I4% -Legal-
Boston Marlboro
7 86

93% 94% % 83% 96% 98% 92% 93%
2011 2013 2015 2016 L4 2011 2013 2015 2016
L16% T 1o% 2 3% 3% 2% | 5 —
Mustang B+ E -
85% 86% 76% 78% 74% 78% 67% 68%
. 2011 2013 2015 2016 F-'%
l2011 i013 2;)15 2:16 e o | 5% |52 | 4% e
3% 2% 7 " i &Mf 347 43% B sz
w B 5% 84% 86% 85% 78%
87% 88% 84% 79%

Total Menciones

Espontdneo + Sugerido

P4. Cuando usted piensa en cigarrillos, ;qué marcas de cigarrillo conoce usted?
Base: Total Encuestados (1.648) P5. ¢Me podria decir si conoce usted o ha oido mencionar la marca de cigarrillos ?
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Invemer

investigacion y asesoria de mercadeo

Modern

Brass

Base: Total Encuestados (1.648)

2011
0%
0%

0%

2013
0%
0%

0%

Conocimiento por Marca

)

2016 %

0

o 2011 20t 201 2016 %
- 5
| 3% 2% &2 3 5 se
’ A -llegal-
14% 16% Wwin 1% 3% B p
1% 5% 7% 9%
|
2015 2016
-llegal-
0% 1 ega
T
1% 2% il
9 ‘ . 2011 2013 2015 2016 x
7
0% 0% 0% 0%
D&J 0% 1% 0% 5%
i . . ) o
2015 2016 3 1% 2% 3% 1%
-llegal-
1 .
1% 2%
1% 2%

Total Menciones

Espontdneo + Sugerido

P4. Cuando usted piensa en cigarrillos, ;qué marcas de cigarrillo conoce usted?
P5. ¢Me podria decir si conoce usted o ha oido mencionar la marca de cigarrillos ?
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investigacion y asesoria de mercadeo

I I
2 o O,‘I, § S e B
0 ~N ~N o
Mustang Boston
Estrato 1-2
59 3Q
o
o ~
39
o I
- o

(<

Il E

Mustang Boston Belmont Marlboro Caribe  Lucky

Strike

Base: Total Encuestados (1.648)

>

~—
-—

IS
O

Green

\°

Belmont

16%

Otros

Cajetilla recolectada

N
o
=

28%

Mustang

5%

5 3
]

Marlboro

Boston Belmont

Total Pais

o
o 39
I 3% ° ™~
H ==
[
Caribe
Estrato 3
I
58
-~
5 N
5@ LA
- H =
Kool Green Marlboro Starlite

Fedpm[ I[]ﬂ Naciona
[]BIJE]T[']IHBHIDS

I
LN
N N ~
o o
~N ~N
IS
—
N Aol
O
N SN N
3% s
Lucky Strike Green Otros
Estrato 4-5-6
N I 9
(@] (@) DN >0
N 2 N 2 )
— e e
mMm
- %
(o)}
L
Otros Mustang Boston Belmont Kool Green Marlboro Starlite  Otros

*Qtros es la suma de las 22 marcas Restantes

P.16-A. Marca de cajetilla que actualmente esta utilizando:
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o 1 1 d FEeraCion Nacion
Inveémer Cajetilla recolectada i

investigacion y asesoria de mercadeo
-llegal-

Total Pais

> NS
3¢ 3 se s N
[ W S o WYY 2 a2 e O S S PRI S B\ D SIS S S N - Mmom
-~ A - - A -— N — -~ — - -
I . T e — I — —_ e -
Rumba Brass Modern Win Farstar D&J Otros
Uruguay Hong Kong China Indonesia China Emiratos Arabes
Estrato 1-2 Estrato 3 Estrato 4-6
R R >0
M 3¢ 32 32 32 3e s 3¢ 32 52 32 52 32 N 32 32 52 32 32 52 52
— — -— — — o — ~— A -— o o (@] = o o o o
Rumba Brass Modern Win Farstar D&J Otros Rumba Brass Modern Win Farstar D&J Otros Rumba Brass Modern Win Farstar D&J Otros

6 *QOtros es la suma de las 37 marcas restantes
2011 201 201
Y 0 5 0 P.16-A. Marca de cajetilla que actualmente esta utilizando:

5 i tmtm i fa s s e e e e e et am e e e et e e fam f e e e et e e e i e e e e e e e A Y e e e e e e

Base: Total Encuestados (1.648)



Inveémer Lugar dénde comprd la cajetilla recolectada oA

investigacion y asesoria de mercadeo

75%
74%
74%
76%

7 NS
~ o 2 o o Q o
Total Pais IIIBBB“EE\OD\ BOR DR e ¥ e ow owow ¥ o ow ¥ e
- — N I —— —
Tiendas de barrio Minimercado de Barrio Licorerfa Grandes cadenas como Kiosco Vendedor de la calle Mayorista
Exito, Jumbo, Metro,
Olimpica
3¢ 3 3¢ ¢
< m m LN
~ N O~
ﬁ >9 %
Q Q (<] o Q
I I O T N - RN o R R S 3¢ 3¢ 3 e 3¢ 3 e e
o o o - ~N - - - - ~N - - e} -
- I — I — .
Tiendas de barrio Minimercado de Barrio Licoreria Grandes cadenas como Kiosco Vendedor de la calle Mayorista
Exito, Jumbo, Metro,
Olimpica
3¢ 3% e e
No) N I <
0
o 0 0 ¢ I 2 2 2 o 2 9 0o 0 ° 9 0o ¢ 9 o N
53 8 8 ™ T "M T ™ 5 Wm ™3 NORN S 3 ¥ ¥ wWORNR T W
'I Iega I' Tiendas de barrio Minimercado de Barrio Licoreria Grandes cadenas como Kiosco Vendedor de la calle Mayorista

Exito, Jumbo, Metro,
Olimpica

Base: Total Encuestados (1.648) P17. Me podria decir, ;¢en donde comprd usted estd cajetilla?
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Invémer Satisfaccion general de cigarrillos

investigacion y asesoria de mercadeo

433 4,28 4,32 435

l-llm 53% ©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

v 2% 2%
I:'; > 3 26% 26%
12% 15% 12% 12%
Legal v " 3% = 3% 3% ] 3% 2

e

2011 2013 2015 2016
: 4,38 4,34
,1 ..........‘........................
bl_l’lrl‘ 4.?..-...000""'°°°..... .°°"'°°"-o-oo.... 4,04
. % 0% on
—Ilegal— 9% 1y 9
5% 2%
._ _-_ D e

201 2013 2015 2016

T 5 R 5 T

A diferencia de afos anteriores, este ano la satisfaccion de los cigarrillos ilegales es considerablemente menor a la de los
legales, punto a favor de la legalidad ligada al favoritismo en las cualidades de las marcas legales.

P18. Utilizando una escala de 1a 5, donde 5 es "Muy Satisfecho" y 1 es "Muy Insatisfecho",
Base: Total Encuestados (1.648) en general, ;qué tan satisfecho esta usted con estos cigarrillos?
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Federacion Naconal de
| —

Invémer Razones de compra

 — -
ERIEENIES
investigacion y asesoria de mercadeo _ CAJ ET"_LA RECOLECTADA'
o °
& 2B L
O 9 o 0 °
© N o R R . e e
< + - v g ¥ X 6 © o
5] = m M > >0 3¢ o
Total Pai ~ " 5 & o W S
otal Pais N © @ A 2 s se S
]| Y e e
Sabor Es lamas barata Disponibilidad El prestigio de la marca Es la que fuman mis La apariencia/disefio del  Probar otra opcién (para
conocidos paquete cambiar)
EATE-X - °
~ ?\ -~ o8
LN NN
N n ¢ X2 N N o 3¢
R~ ™™ 2 e B M
o)
|| T | O
Sabor Es la mas barata Disponibilidad El prestigio de la marca Es la que fuman mis La apariencia/disefio del  Probar otra opcién (para
conocidos paquete cambiar)
3¢ 3 3¢ @ 3¢ 3% 3¢ @
o Mmoo o S O o oY
~ ™~ o N~
N ° N
¥ B X H® 52
™~ > > 3¢ °
° omn M ~N ° ° N Q (@)
. ' I I I I : - : : | . fak .
-— -~ -— A\ - o -
Sabor Es la mds barata Disponibilidad El prestigio de la marca Es la que fuman mis La apariencia/disefio del  Probar otra opcién (para
conocidos paquete cambiar)

- - La principal razdon de compra de los ilegales sigue

Siendo el pl"eCiO! P20. Me podria indicar, ;cudles fueron las 3 principales razones que le llamaron

la atencién para que usted se decidiera comprar la marca de esta cajetilla?
Base: Total Encuestados (1.648)
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Precios
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Presentacion cajetilla 20 unidades
y cantidad de compra

Invemer

investigacion y asesoria de mercadeo

IEEIEmENES

4

2011 2013 2015 2016
Promedio 2586.57 2667.02 3105.78 3357.77
Total Pais
Base: 1200 1208 1728 1648
Promedio 2710.09 2948.85 3272.61 3646.73
OStOH Base: 242 219 385 201
M lb Promedio 4147.88 3871.18 4099.36 4563.63
ar 0['0 Base: 46 60 17 121
M t Promedio 2745.75 3059.01 3621.31 3805.95
us ang Base: 156 222 143 199
Promedio 2727.56 3015.26 3107.41 3774.59
Belmont
S Base: 182 140 11 204
Qurile Promedio 1600.00 2061.86
Base: 5 75
—
; ;f . Promedio 2729.83 2739.44 3271.53 3602.13
1 w Base: 100 80 132 101

Base: Total Encuestados (1.648) P19. Y cudnto pagd usted por esta cajetilla?

|
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Invemer

investigacion y asesoria de mercadeo

Total llegal

Rumba

Modern

Brass
Win
D&J

Base: Total Encuestados (1.648)

Promedio

Base:

Promedio

Base:

Promedio

Base:

Promedio

Base:

Promedio

Base:

Promedio

Base:

Presentacion cajetilla 20 unidades
y cantidad de compra

2011

1301.14
176
1051.24
39
1000.00

2

1046.25
1

1250.58

2013

1520.64
213
1243.36
59

1320.38

1259.96
2

1102.13

7

2015

1550.16
266
1654.07
128
1341.18
1
1430.23
33

1147.27

12

2016

1777.88
261
1840.45
131
1518.74
17
1488.21
34
1442.99
10
1728.52

12

IEEIEmENES

Los cigarrillos ilegales se
venden casi a mitad de
precio promedio que los
legales.

P19. Y cudnto pagd usted por esta cajetilla?
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Invemer Cajetilla Recolectada

investigacion y asesoria de mercadeo

““Se vuelve tan barata que usted consideraria no comprarla
debido a la calidad u otras preocupaciones”

(i)

IV ———
Zona 1 Zona 2 Zona3 Zona 4 Zonas
Total Pais $905 $949 $1103 $1085 $1144
'i‘-"lm\of/t $906 $1071 $1107 $500 $1000
$887 $1011 $1001 $1157 $1277
ﬁ $814 $955 $1104 $762 $1435
- $859 $842 $1289 $902
Mustang $1100 - $1069 $985 $1605
Marlboro $1351 $1246 $1351 $1204 $1473
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BRalamentos

Invemer Cajetilla Recolectada

investigacion y asesoria de mercadeo

“Se vuelve tan barata que usted consideraria no comprarla
debido a la calidad u otras preocupaciones”

O S T
Zonat1 Zona 2 Zona3 Zona 4 Zonas
Total Pais $905 $949 $1103 $1085 $1144
Rumba $639 $802 - - -
Modern $300 $724 - - $625
Brass $691 $783 - - .
Win $889 $775 - - $815
D&J $752 $500 - - -
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Invemer

investigacion y asesoria de mercadeo

O
=
o
~

Pais

Base: Total Encuestados (1.648)
¢ ¢

82 e e —

Sabe usted que los productores e importadores de cigarrillos pagan un
impuesto al consumo de cigarrillos, ;0 no lo sabe?

Rural

(1]
c
(g0}
0
(=
-]

Zona

¢ ¢ ¢

L eteracion Nacond o
DEpaltdmentos

Estrato 1-2

38

Estrato 3

Estrato

=S

¢ ¢

s

Estrato 4-5-6

38

18 a 24 anos

S?

w w

o o
() (e

(go] (gv]

< <
M <

(gv] (go]

wn\ n

~ (s}

Edades

" No

¢

[

~

45 a 54 anos

55 a 64 anos

B NS/ NR

38

o o - N
= £ = ©
= c o s
7 g N N
i) ]
> L

Genero
¢ ¢ ¢ ¢ ¢
Il Nl Nl

R T o
(g8} (g9} (19}
c c c
e) o ®)
N ~N N
Zonas

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢



3 i H 7 .
-lnv.'mer ¢Sabe que el dinero recaudado de este impuesto estd destinado para la salud,
investigacion y asesorfa de mercadeo recreacio'n y deporte, O no IO Sabe?

IFederacion Nacional de

[EDaramentos

1%
o 5 5 ‘5 S mn 18 uC:) 18 18 18 = = ! P & = =
~N el e © <+ S © © S © > c o
= © S Q < < < < < 2 £ D N R S S
A% Ll & © (© o © © = e
i 00 N N N N
Ll - ~ (2a) < [T
Pais Zona Estrato Edades Genero Zonas
mSi “ No m NS/ NR
Base: Total Encuestados que saben que los cigarrillos tienen impuesto (893)
¢ ¢ ¢ § ¢ § § ¢ ¢ § ¢ § § ¢ ¢ § § § § § § ¢ § § § ¢ ¢
83 I NN N I N N N N DN Nl NN N N N
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61%

2016

Pais

;Teniendo en cuenta que el impuesto recaudado por los cigarrillos esta
destinado a la salud, recreacion y deporte, ;estaria dispuesto a pagar mas por
una cajetilla de cigarrillos, o no lo estaria?

AL eOEraciN

DE

| ] N I O m ] — T — — — — —— —— —
60% 56% 57% 55% 60% 60% 57% o :
© esx  63% 60% 64% 4y * 65y 64%  63% 65%
o o ~ mMm O n wn 0 0 %) o) o - ~N m < N
‘I— y (@) o o (@] (@] ! ! | |
% 5 o S i e Yem e Ve Yo S % = = i g =
0 o ] &) < I © © o o S & o S 5 5 5
S © k= o < < < < < A N N N N N
= s 0 o ~N M <+ L Ne) pA =
o t o © © © © © s i
':;; (c.0] N N N N
Ll N ~N m < N
Zona Estrato Edades Genero Zonas
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 El consumo de cigarrillos promedio por semana viene cayendo afio tras ano, lo cual permite proyectar que el
recaudo en impuestos con tributacion actual caeria. Se podria calcular en cuanto compensa el aumento de
impuestos en los préoximos afos vs. la caida en el volumen. Sin embargo, los consumidores de cigarrillos ilegales,
mantienen su consumo semanal, es decir son consumidores mas fuertes y serian quienes podrian contribuir con
mayor tributacion en caso de fumar marcas legales.

* El contrabando cae 1% ubicandose en 13%. Desde 2.011, afio desde el que se realiza el estudio, la evolucion positiva
es de 3%, lo cual demuestra que la acciones en contra del flagelo han sido efectivas, especialmente en los dos
ultimos anos.

* El consumo de cigarrillos ilegales, esta un poco mas concentrado porcentualmente en las zonas rurales, en estratos
bajos, en hombres y en fumadores mayores de 35 afos. Sin embargo, estos grupos vienen disminuyendo el
consumo de contrabando, mientras que en las zonas urbanas, en estratos altos y en edades entre los 18 y 24 afos
viene aumentando, aunque aun las cifras son inferiores a los grupos inicialmente mencionados.

 Dado que en las zonas urbanas, es donde se concentra el mayor porcentaje de consumo, hay que hacer especial
énfasis a los programas, ya que el consumo de ilegales pasoé de 10% a 12% en estas zonas.
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* En cuanto a zonas, la Zona 1 (Costa y Santanderes) continua siendo la zona con mayor porcentaje de consumo de
cigarrillos ilegales y en va en aumento, ubicandose en 32%, cifra 4% superior que en 2.015. A nivel de
departamentos, presentan mayor problematica y se ubican por encima del promedio nacional, Guajira (75%), Cesar
(53%), Sucre (34%), Magdalena (33%), Norte de Santander (27%), Cérdoba (26%), Bolivar (26%), Atlantico (25%) y
Valle del Cauca (15%).

e Las tiendas de barrio son el canal donde se encuentran en su mayoria los cigarrillos de contrabando. Cerca del 90%
de los mismos, fueron comprados en dicho canal.

A diferencia de anos anteriores, este afio la satisfaccion de los cigarrillos ilegales es considerablemente menor a la
de los legales, punto a favor de la legalidad ligada al favoritismo en las cualidades de las marcas legales.

* La preferencia por cigarrillos ilegales esta basada en el precio, reforzando la decisidon de compra en que el sabor es
aceptable. Esto confirma que se debe seguir trabajando en lograr que no estén disponibles las marcas ilegales en las
tiendas de barrio, canal principal de distribucion de la categoria y especialmente de los ilegales.



