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Informe de seguimiento planes de mejoramiento
a los procesos de la Subdireccion Administrativa y Financiera - GAF
Gerencia de Tecnologia — GTE, Subdireccién de Acuerdos y Convenios, Subdireccidon Gestion
Humana — GRH y Oficina de Planeacidn, de las auditorias realizadas por Revisoria Fiscal,
Oficina de Control Interno y auditoria externa de la firma Grant Thornton
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1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno, con fundamento en lo sefialado en la Ley 87 de 1993 vy el
procedimiento de auditorias internas vigente, llevd a cabo seguimiento a los Planes de
mejoramiento levantados como producto de las Auditorias realizadas por los Organos de
Control interno asi:

Informe Seguimiento Politica Gobierno Digital.
Informe Auditoria de la Oficina de control Interno al Proceso Contable

3. Informe Auditoria realizado por la Firma Grant Thornton a la Subdireccion
Acuerdos y Convenios
Subdireccidn Gestion Humana

5. Informe Seguimiento al Modelo integrado de Planeacién y Gestiéon -MIPG-
Oficina de Planeacion

6. Informes de auditorias realizados al Sistema Integrado de Gestién -SIG-
v' Auditoria GAF

Auditoria GJA

Auditoria GTE

Auditorios procesos misionales: RAG, AlG, GFR, GIC

Auditoria GIO, GEC

NSRRI

La FND adopté el Plan de Mejoramiento como una Herramienta de Control y de medicién
de la gestidn, identificando los procesos criticos, con el fin de implementar acciones
correctivas para el mejoramiento continuo.

2. Metodologia

En el marco del cumplimiento al cronograma de auditorias, se efectud el seguimiento a los
planes de mejoramiento producto de las auditorias realizadas por la Revisoria Fiscal,
auditorias y seguimientos realizados por la Oficina de Control Interno a los diferentes
procesos y auditoria realizada por la firma externa Gran Thorton a la Subdireccién de
Acuerdos y convenios; haciendo especial énfasis en la ejecucién de las acciones vy
actividades programadas, incluyendo la revisidn de los soportes
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Como parte de la metodologia aplicada para realizar el seguimiento, una vez se obtuvo la
informacién por parte de los responsables de las actividades del Plan de mejoramiento,
esta se consolidd en la herramienta disefiada por la Oficina de Control Interno, Cédigo

GIO-PD-04-FT-01 Version 5, la cual permite analizar el cumplimiento de este, el cual es
tomado como insumo para el mejoramiento continuo de los procesos.

3. Desarrollo

Se presenta a continuacion graficas por procesos que permiten evidenciar el porcentaje
de avance en cada una de las acciones implementadas para subsanar los hallazgos
generados por los Organismos de Control.

3.1. Consolidado Hallazgos Subdireccion Administrativa y Financiera — GAF- y Gerencia de

Tecnologia GTE.

Grafico. No 1. Hallazgos Proceso — GAF

Total Hallazgos Proceso
Gestion Administrativa y Financiera - GAF

PLAN DE MEJORA GOBIERNO  PLAN DE MEJORA AUDITORIA
DIGITAL PROCESO CONTABLE

Fuente: Oficina de Control Interno — FND
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3.2. Porcentaje de cumplimiento por proceso auditado.

v" Proceso Contable auditado Oficina Control Interno

Grafico. No. 2. Plan Mejora Proceso Contable

Plan De Mejoramiento Auditoria Proceso Contable

1F

OBSERVACIONES ACTIVIDADES PORCENTAIE DE
AVANCE

Fuente: Oficina de Control Interno — FND

v" Plan de Mejoramiento. Proceso Gerencia Tecnologia- GOBIERNO DIGITAL

Grafico. No. 3. Plan Mejora Gobierno Digital

Plan de Mejoramiento Gobierno Digital

TP

OBSERVACIONES ACTIVIDADES PORCENTAIJE DE
AVANCE

Fuente:Oficina de Control Interno — FND
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Cuadro No 1. Resumen Planes de Mejora — GAF — GTE

RESUMEN PLANES DE MEJORA PERIODO ENERO — MARZO
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1 PLAN MEJORA GOBIERNO DIGITAL CONTROL INTERNO 4 4 0 4 86% ABIERTO

MATRIZ PLAN DE MEJORA -AUDITORIA
2 PROCESO CONTABLE AUDITORIA REALIZADA CONTROL INTERNO 2 2 2 0 100% CERRADO
POR OFICINA DE CONTROL INTERNO

NUMERO DE PLANES GAF Y GTE n

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

4. Plan Mejora Subdireccion Acuerdos y Convenios

v" Proceso Subdireccidon Acuerdos y Convenios auditado Firma Grant Thornton

Grafico. No. 4. Plan Mejora Subdireccion Acuerdos y Convenios

Plan De Mejoramiento Subdireccion Acuerdos y Convenios -
Auditoria Externa - GRANT THORNTON

7
86%
OBSERVACIONES ACTIVIDADES PORCENTAJE DE
AVANCE

Fuente: Oficina de Control Interno — FND
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Cuadro No 2. Resumen Palnes de Mejora SAC

RESUMEN PLANES DE MEJORA PERIODO ENERO — MARZO

ENTE DE
CONTROL
NUMERO
ACTIVIDADES
NUMERO
(OBSERVACIONES
ABIERTAS

2

S
w3
a3
S w
(e~}
2

SUBSANADAS

PORCENTAIJE
AVANCE
ESTADO ACUTAL

NUMERO
(OBSERVACIONES

PLAN MEJORA SUBDIRECCION ACUERDOS Y CONVENIOS - o
1 AUDITORIA EXTERNA - ACUERDO PM GRAN THORNTON 7 7 5 2 86% ABIERTO

5. Consolidado Hallazgos Oficina de Planeacion

v" Proceso Gestion Integral Organizacional — Oficina de Planeacidn auditado Oficina
Control Interno

Grafico. No 5. Hallazgos Proceso — GIO - OP

Total Hallazgos Proceso GIO - Oficina Asesora De Planeacion

PLAN DE MEJORA SISTEMA PLAN DE MEJORA MODELO
INTEGRADO DE GESTION - SIG INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION - MIPG

Fuente: Oficina de Control Interno — FND
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5.1. Plan De Mejora Oficina de Planeacién - SIG - MIPG
v" Proceso Oficina de Planeacién — SIG auditado Oficina Control Interno

Grafico. No. 6. Plan Mejora Oficina de Planeacion

Plan De Mejoramiento Oficina De Planeacion - Sistema
Integrado De Gestion - SIG

11

OBSERVACIONES ACTIVIDADES PORCENTAJE DE
AVANCE

Fuente: Oficina de Control Interno — FND

v" Proceso Oficina de Planeacién — MIPG auditado Oficina Control Interno

Grafico. No. 7. Plan Mejora Oficina de Planeacion - MIPG

Plan Mejoramiento Oficina Planeacion - MIPG

1p

OBSERVACIONES ACTIVIDADES PORCENTAJE DE
AVANCE

Fuente: Oficina de Control Interno — FND
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Cuadro No 3. Resumen Planes de Mejora Oficina Planeacion — SIG — MIPG

RESUMEN PLANES DE MEJORA OFICINA ASESORA DE PLANEACION PERIODO ENERO - MARZO
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1 Plan Mejora Gestion Administrativa y Financiera - GAF CONTORL INTERNO 4 4 4 0 100% CERRADO
2 Plan Mejora Gestion Juridica y Asuntos Legales - GJA CONTORL INTERNO 4 4 4 0 100% CERRADO
3 Plan Mejora Gestidn Tecnoldgica CONTORL INTERNO 4 4 4 0 100% CERRADO
4 Plan Mejora Procesos Misionales CONTORL INTERNO 4 4 4 0 100% CERRADO

Plan Mejora Gestion Integral Organizacional y Gestion

L L CONTORL INTERNO 4 4 4 0 100% CERRADO
Estratégica de las Comunicaciones

Plan Mejora Modelo Integrado de Planeacion y

9
Gestion - MIPG CONTORL INTERNO 20 20 5 15 24% ABIERTO

NUMERO DE PLANES SIG - MIPG _

POCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

6. Plan De Mejora Subdirecciéon de Recursos Humanos

v" Proceso Subdireccidon de Recursos Humanos, auditado Oficina Control Interno

Grafico. No. 8. Plan Mejora Subdireccion de Gestion Humana

PLAN DE MEJORAMIENTO SUBDIRECCION GESTION HUMANA

4

100%

OBSERVACIONES ACTIVIDADES PORCENTAIJE DE
AVANCE

Fuente: Oficina de Control Interno — FND
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Cuadro No 4. Resumen Planes de Mejora Subdireccion Gestion Humana

RESUMEN PLANES DE MEJORA PERIODO ENERO — MARZO

<
=
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NUMERO
ACTIVIDADES
ESTADO ACUTAL

PORCENTAJE
AVANCE

ENTE DE CONTROL
NUMERO
OBSERVACIONES
OBSERVACIONES
SUBSANADAS
OBSERVACIONES
ABIERTAS

w
)
z
<
-
a
w
o
]
=
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2

PLAN MEJORA

SUBDIRECCION CONTROL o
1 GESTION INTERNO 2 4 4 0 100% CERRADO
HUMANA

7. OBSERVACIONES

1. Se evidencia que vienen de la vigencia 2021 planes de mejora de los procesos SAF, SAC
Y GIO los cuales se relacionan a continuacion:

Proceso Planes de Mejora
Vigencia 2021
Subdireccién Administrativa y Financiera 2
Subdireccion Acuerdos y Convenios 1
Gestion Integral Organizacional - Oficina 6
de Planeacién
Total Planes Vigencia 2021 9

2. Se evidencia que la Subdireccion Administrativa y Financiera — Proceso Contable venia
con un (1) plan de mejoramiento abierto del 2021, el cual por cumplimiento se cerré en
el primer trimestre del 2022. Tal como se observa en el siguiente cuadro:

PROCESO NUMERO NUMERO OBSERVACIONES OBS':LRJC/LECFI{SNES PORCENTAIJE || ESTADO
AUDITADO | OBSERVACIONES |f ACTIVIDADES || SUBSANADAS AVANCE

ABIERTAS

Plan Mejora
Proceso
Contable —

2 2 2 0 100% CERRADO

GAF
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3. Se evidencia que el proceso GIO — Oficina de Planeacidn venia con seis (6) planes de
mejoramiento abiertos del 2021, los cuales por cumplimiento se cerraron cinco (5) en el
primer trimestre del 2022. Tal como se observa en el siguiente cuadro:

NUMERO NUMERO OBSERVACIONES OBS':;JC//!\ECFI{SNES PORCENTAJE | ESTADO
OBSERVACIONES | ACTIVIDADES SUBSANADAS ABIERTAS AVANCE ACTUAL

PROCESO AUDITADO

Plan Mejora Gestion
Administrativa y CERRADO

Financiera - GAF

Plan Mejora Gestion

Juridica y Asuntos Legales 4 4 4 0 100% CERRADO
-GJA
Flan ciors Bestion 4 4 4 0 100% CERRADO
ecnoldgica
Plan Mejora Procesos 4 4 4 0 100% CERRADO

Misionales

Plan Mejora Gestion
Integral Organizacional
EL A v 4 4 4 0 100% CERRADO
Gestidn Estratégica de las
Comunicaciones

Fuente: Oficina de Control Interno — FND

4. Se evidencia que para el primer trimestre 2022 el proceso GRH contaba con un (1) plan
de mejoramiento el cual por cumplimiento se cerrd. Tal como se observa en el siguiente
cuadro:

PORCENTAIE || ESTADO
A\Z\\[e

NUMERO
OBSERVACIONES OBSERVACIONES

ABIERTAS

PROCESO NUMERO NUMERO
AUDITADO | OBSERVACIONES || ACTIVIDADES

SUBSANADAS

Plan Mejora
Subdireccién
Gestion
CINENE]

4 0 100% CERRADO

Fuente: Oficina de Control Interno
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8. RECOMENDACIONES

1. Recordar que todas las auditorias tanto internas como externas, son objeto de
formulacion de plan de mejoramiento siempre y cuando se presenten hallazgos,
observaciones y/o no conformidades.

2. Realizar revisiones periddicas del cumplimiento de las actividades propuestas en sus
planes de mejoramiento a fin de no generar incumplimiento de estos.

3. Al momento de formular las acciones de los planes de mejoramiento es importante
contar con el acompafamiento y asesoria metodoldgica que brinda la Oficina de Control
Interno.

9. CONCLUSION

PLANES DE MEJORA FND VS PORCENTAIJE DE
CUMPLIMIENTO | TRIMESTRE

10

92%

PLANES DE MEJORA PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO | TRIMESTRE

Para el corte del primer trimestre del 2022, se cerraron 7 planes de mejora (GAF, GRH Y GIO-
SIG), observando el cumplimiento de las acciones definidas por los procesos para los hallazgos
del 100%.
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Se evidencian significativos avances en el cumplimiento de las acciones planteadas en los
Planes de Mejoramiento, para el primer trimestre se obtuvo un porcentaje de cumplimiento
del 92%, sin embargo es importante seguir con el continuo monitoreo y establecimiento de
controles por parte de los responsables de los procesos GTE, GIO y GFR ya que estos permiten
mostrar los puntos en los cuales se requiere tener un mayor enfoque para cumplir con las
acciones y actividades establecidas previamente y dar cumplimento y cierre a los planes de
mejoramiento levantados en los procesos descritos.

Atentamente:

O Loy Corsoe /o @a:(c._—-

CLARA CONSUELO OVALLE JIMENEZ
Jefe Oficina de Control Interno

Preparé: Reviso: Aprobé
Carolina Navarrete/clara Ovalle Clara Ovalle Jiménez Clara Ovalle Jiménez
Fecha: abril 2022 Fecha: abril 2022 Fecha: abril 2022
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