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lliana Quintero <iquinterop@imglatam.com> 29 de octubre de 2021, 13:31
Para: secretaria.general@fnd.org.co
Cc: Claudia Gonzalez Bendiksen De Zaldivar <cgonzalez@imglatam.com>

Sefiores

FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS

Bogota

Estimados sefiores,

Con respecto al proceso FND-IP-006-2021, nuestra empresa, IMG Procesos y Tecnologia SAS, como proponente, se permite enviarles nuestra oferta (archivo adjunto) y el
link del Demo de nuestro SGDEA llamado INFOPOINT (link abajo).

Link Demo INFOPOINT: https://youtu.be/U9JUVdCTxB8

Quedamos atentos por si requieren algo adicional.
Muchas gracias y saludos cordiales,

lliana Quintero Percy

IMG Procesos y Tecnologia
iquinterop@imglatam.com
Tel: 5406046 — 5403880
Cel: 312 2880330

Bogota, Colombia

@ Propuesta FND - IMG.zip
16682K

https://mail.google.com/mail/u/2/?ik=f22f37be70&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f%3A1714979920915621744&simpl=msg-f%3A1714979920915621744 17
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ANEXO 2
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Bogotd, 26 de octubre de 2021

Sefiores:

FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS
Avenida Calle 26 No. 69B -53 Oficina 604 en Bogota D.C.
Ciudad

Asunto: Presentacion de la propuesta para formular Propuesta bajo la modalidad por
INVITACION PUBLICA No. FND-IP-006-2021

Respetados Sefores:

La presente tiene por objeto presentar oferta a la FEDERACION NACIONAL DEPARTAMENTOS en
el proceso de la referencia.

Asi mismo, el suscrito declara que:
Tengo, el poder y/o representacion legal para firmar y presentar la propuesta.

Esta propuesta y el contrato que se llegare a celebrar en caso de adjudicacion compromete a la
firma que legalmente represento. De la misma manera, en caso de adjudicacion, el contrato sera
firmado por la siguiente persona en representacion de la firma:

NOMBRE: Iliana Quintero Percy

CEDULA: 52.867.462

CARGO: Representante Legal

NOMBRE DE LA FIRMA: IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.

Asimismo, declaro que:

He estudiado cuidadosamente los términos de referencia, estudios previos y renuncio a cualquier
reclamacion por ignorancia o errdnea interpretacion de los mismos.

He revisado detenidamente la propuesta adjunta y no contiene ningin error u omision.

No me encuentro incurso en ninguna causal de inhabilidades o incompatibilidades establecidas
en el Fstatuto General de Contratacion y demas normas legales pertinentes

www.imglatam.com
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He recibido las aclaraciones a los términos de referencia objeto de la convocatoria.
Toda la informacion que integra la oferta es cierta y veraz.

En la eventualidad de que me sea adjudicado el objeto del contrato en la convocatoria de la
referencia, me comprometo a:

Realizar, dentro del plazo méaximo que fije LA FEDERACION, todos los trdmites necesarios para
la firma y legalizacion del contrato resultante.

Ejecutar el objeto del contrato de acuerdo con los términos de referencia y con lo establecido en
la propuesta adjunta.

Cumplir con los plazos establecidos por LA FEDERACION para la ejecucion del objeto del contrato.

Atentamente,

Firma de la persona autorizada:

Nombre completo: Iliana Quintero Percy

Direccién comercial: Dg. Calle 55 # 4-37 — Bogota-Colombia
Vigencia de la propuesta: 90 dias calendario

Anexo: 279 folios

www.imglatam.com
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LA MATRICULA MERCANTIIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGOCIOS.

P b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b i b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g
ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE Y CUENTA CON UN CODIGO
DE VERIFICACION QUE LE PERMITE SER VALIDADO ILIMITADAMENTE DURANTE

60 DIAS, INGRESANDO A WWW.CCB.ORG.CO
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RECUERDE QUE ESTE CERTIFICADO LO PUEDE ADQUIRIR DESDE SU CASA U
OFICINA DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN WWW.CCB.ORG.CO

P b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g
PARA SU SEGURIDAD DEBRE VERIFICAR LA VALIDEZ Y AUTENTICIDAD DE ESTE
CERTIFICADO SIN COSTO ALGUNO DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN
WWW.CCB.ORG.CO/CERTIFICADOSELECTRONICOS

P b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b i b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g
QUE, LOS DATOS DEL EMPRESARIO Y/O EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO HAN
SIDO PUESTOS A DISPOSICION DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DE LA
CONSULTA A LA BASE DE DATOS DEL RUES
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O INSCRIPCION DE
DOCUMENTOS.

LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, CON FUNDAMENTO EN LAS MATRICULAS E
INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL

CERTIFICA:
NOMBRE : IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
N.I.T. : 900.153.629-3 ADMINISTRACION : DIRECCION SECCIONAL DE
IMPUESTOS DE BOGOTA
DOMICILIO : BOGOTA D.C.

CERTIFICA:
MATRICULA NO: 01709636 DEL 5 DE JUNIO DE 2007

CERTIFICA:

RENOVACION DE LA MATRICULA :12 DE MARZO DE 2021
ULTIMO ANO RENOVADO : 2021
ACTIVO TOTAL : 1,767,879,112
CERTIFICA:
DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL : DG CL 55 NO. 4-37
MUNICIPIO : BOGOTA D.C.
EMAIL DE NOTIFICACION JUDICIAL : IQUINTEROPQ@IMGLATAM.COM
DIRECCION COMERCIAL : DG CL 55 NO. 4-37
MUNICIPIO : BOGOTA D.C.
EMAIL COMERCIAL : IQUINTEROPQ@IMGLATAM.COM
CERTIFICA:
CONSTITUCION: QUE POR DOCUMENTO PRIVADO NO. 0000000 DE MATRICULADO DEL
25 DE MAYO DE 2007, INSCRITA EL 5 DE JUNIO DE 2007 BAJO EL NUMERO

Signature Not Verified H
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01135803 DEL LIBRO IX, SE CONSTITUYO LA SOCIEDAD COMERCIAL DENOMINADA
IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA LTDA.

CERTIFICA:
QUE POR ACTA NO. 3 DE JUNTA DE SOCIOS DEL 15 DE DICIEMBRE DE 2011,
INSCRITA EL 16 DE ENERO DE 2012 BAJO EL NUMERO 01598804 DEL LIBRO IX,
LA SOCIEDAD CAMBIO SU NOMBRE DE: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA LTDA POR EL
DE: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS.

CERTIFICA:
QUE POR ACTA NO 3 DE JUNTA DE SOCIOS, DEL 15 DE DICIEMBRE DE 2011,
INSCRITO EL 16 DE ENERO DE 2012 BAJO EL NUMERO 01598804 DEL LIBRO IX,
LA SOCIEDAD DE LA REFERENCIA SE TRANSFORMO DE SOCIEDAD LIMITADA A
SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA BAJO EL NOMBRE DE: IMG PROCESOS Y
TECNOLOGIA SAS.

CERTIFICA:
REFORMAS :
DOCUMENTO NO. FECHA ORIGEN FECHA NO.INSC.
0000001 2007/09/10 JUNTA DE SOCIOS 2007/12/17 01177930
0000001 2007/09/10 JUNTA DE SOCIOS 2007/12/17 01177933
3 2011/12/15 JUNTA DE SOCIOS 2012/01/16 01598804
8 2015/03/30 ASAMBLEA DE ACCIONIST 2015/12/09 02042943
9 2015/11/27 ASAMBLEA DE ACCIONIST 2015/12/09 02042952

CERTIFICA:

VIGENCIA: QUE EL TERMINO DE DURACION DE LA SOCIEDAD ES INDEFINIDO
CERTIFICA:

OBJETO SOCIAL : LA SOCIEDAD TENDRA COMO OBJETO PRINCIPAL LAS

SIGUIENTES ACTIVIDADES: A) DESARROLLO DE SOFTWARE, APLICACIONES,
EQUIPOS Y SERVICIOS TECNOLOGICOS O INFORMATICOS; B) DISENO,
PROGRAMACION, MANTENIMIENTO, SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACION DE
SOFTWARE, SOLUCIONES Y SERVICIOS TECNOLOGICOS C) COMERCIALIZACION,
INSTALACION, DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE SOLUCIONES Y PROGRAMAS
COMPUTOS, DE PRODUCTOS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LA TECNOLOGIA; D)
LA CONSULTORIA TECNOLOGICA Y LA EJECUCION DE TODA CLASE DE PROYECTOS
TECNOLOGICOS, FORMACION, INVESTIGACION Y DESARROLLO EN MATERIA DE
TECNOLOGIA; E) EXPORTACION, IMPORTACION, ASESORAMIENTO,
COMERCIALIZACION, INSTALACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO (HELP DESK) DE
SOFTWARE Y DESARROLLO TECNOLOGICOS E INFOMATICOS Y DE APLICACIONES
INSTALADAS EN LOS EQUIPOS ESPECIFICADOS; O EL ANALISIS, PROGRAMACION,
PREPARACION Y APLICACION DE SISTEMAS INFORMATICOS PARA TODA CLASE DE
ACTIVIDADES, SU SUMINISTRO, IMPLANTACION E INTEGRACION, ASI COMO LA
FORMACION Y EL ASESORAMIENTO A PERSONAS Y EMPRESAS; F) LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE PLANIFICACION Y GESTION DE ACCIONES FORMATIVAS PARA
LOS TRABAJADORES DE EMPRESAS, ENTES PUBLICOS Y ENTIDADES SIN ANIMO DE
LUCRO, AST CcOMO LA IMPARTICION DE CURSOS, JORNADAS, SEMINARIOS Y OTRAS
ACCIONES DIVULGATIVAS EN MATERIA DE SOFTWARE, INFORMATICA O MATERIAS
AFINES O COMPLEMENTADAS; G) LA CONSULTORIA E INGENIERIA TECNOLOGICA EN
DESARROLLO DE SOFTWARE, INFORMATICA Y EN SISTEMAS DE LA INFORMACION Y
ASESORAMIENTO, COMERCIALIZACION, IMPLEMENTACION Y MANTENIMIENTO DE
PROYECTOS EN LAS MATERIAS ANTERIORMENTE INDICADAS Y RELACIONADAS;
H) REPRESENTAR O AGENCIAR EMPRESAS, INSTITUCIONES Y O PERSONAS, TANTO
NACIONALES COMO EXTRANJERAS DEDICADAS AL CAMPO DE LA INFORMATICA; I)
OBTENER DERECHOS DE PROPIEDAD SOBRE MARCAS, DIBUJOS, INSIGNIAS,
PATENTES Y PRIVILEGIOS, CEDERLOS A CUALQUIER TITULO; J) CELEBRAR
CONTRATOS DE ASOCIACION PARA LA EXPLOTACION DE NEGOCIOS QUE
CONSTITUYEN SU OBJETO O QUE SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL; K).
HACER EN CUALQUIER PARTE, SEA EN SU PROPIO NOMBRE, O POR CUENTA DE
TERCEROS O EN PARTICIPACION CON ELLOS TODA CLASE DE OPERACIONES Y

Folio 6
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EJECUTAR Y CELEBRAR TODA CLASE DE ACTOS O CONTRATOS BIEN SEA CIVILES,
INDUSTRIALES COMERCIALES O FINANCIEROS QUE SEAN CONVENIENTES O
NECESARIOS PARA EL LOGRO DE LOS FINES QUE ELLA PERSIGUE.

CERTIFICA:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:
6201 (ACTIVIDADES DE DESARROLLO DE SISTEMAS INFORMATICOS
(PLANIFICACION, ANALISIS, DISENO, PROGRAMACION, PRUERAS))
ACTIVIDAD SECUNDARIA:
5820 (EDICION DE PROGRAMAS DE INFORMATICA (SOFTWARE))
OTRAS ACTIVIDADES:
6209 (OTRAS ACTIVIDADES DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y ACTIVIDADES DE
SERVICIOS INFORMATICOS)

6202 (ACTIVIDADES DE CONSULTORIA INFORMATICA Y ACTIVIDADES DE
ADMINISTRACION DE INSTALACIONES INFORMATICAS)
CERTIFICA:

CAPITAL:

** CAPITAL AUTORIZADO **
VALOR : $200,000,000.00
NO. DE ACCIONES : 2,000.00
VALOR NOMINAL : $100,000.00

** CAPITAL SUSCRITO **

VALOR : $200,000,000.00
NO. DE ACCIONES : 2,000.00
VALOR NOMINAL : $100,000.00

** CAPITAL PAGADO **

VALOR : $150,000,000.00
NO. DE ACCIONES : 1,500.00
VALOR NOMINAL : $100,000.00
CERTIFICA:
REPRESENTACION LEGAL : LA REPRESENTACION LEGAL DE LA SOCIEDAD POR

ACCIONES SIMPLIFICADA ESTARA A CARGO DE UNA PERSONA NATURAL O
JURIDICA, ACCIONISTA O NO, DESIGNADO POR EL TERMINO QUE DESIGNE LA
ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS, QUIEN TENDRA UN SUPLENTE DESIGNADO
TAMBIEN POR EL TERMINO QUE DESIGNE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS.
CERTIFICA:
** NOMBRAMIENTOS **
QUE POR DOCUMENTO PRIVADO NO. 0000000 DE MATRICULADO DEL 25 DE MAYO DE
2007, INSCRITA EL 5 DE JUNIO DE 2007 BAJO EL NUMERO 01135803 DEL LIBRO
IX, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE DE ORGANIZACION Y METODOS
QUINTERO PERCY ILIANA C.C. 000000052867462

QUE POR ACTA NO. 8 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 30 DE MARZO DE 2015,
Folio 7



INSCRITA EL 9 DE DICIEMBRE DE 2015 BAJO EL NUMERO 02042944 DEL LIBRO
IX, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE
BENAVIDES LARA MANUEL ENRIQUE C.C. 000000079959229
CERTIFICA:

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL
Y DEL REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE: SERAN FACULTADES DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y DE SU SUPLENTE: A) FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL.- LA
SOCIEDAD SERA GERENCIADA, ADMINISTRADA Y REPRESENTADA LEGALMENTE ANTE
TERNEROS POR EL REPRESENTANTE LEGAL, QUIEN NO TENDRA RESTRICCIONES DE
CON TRATACION POR RAZON DE LA NATURALEZA NI DE LA CUANTIA DE LOS ACTOS
QUE CELEBRE, SIEMPRE Y CUANDO NO SE PONGA EN PELIGRO EL BIENESTAR
FINANCIERO Y JURIDICO DE LA COMPANIA Y SUS ACCIONISTAS. POR LO TANTO,
SE ENTENDERA QUE EL REPRESENTANTE LEGAL PODRA CELEBRAR O EJECUTAR
TODOS LOS ACTOS Y CONTRATOS COMPRENDIDOS EN EL OBJETO SOCIAL O QUE SE
RELACIONEN DIRECTAMENTE CON LA EXISTENCIA Y EL FUNCIONAMIENTO DE LA
SOCIEDAD EL REPRESENTANTE LEGAL SE ENTENDERA INVESTIDO DE LOS MAS
AMPLIOS PODERES PARA ACTUAR EN TODAS LAS CIRCUNSTANCIAS EN NOMBRE DE
LA SOCIEDAD, CON EXCEPCION DE AQUELLAS FACULTADES QUE, DE ACUERDO CON
LOS ESTATUTOS, SE HUBIEREN RESERVADO LOS ACCIONISTAS. EN LAS
RELACIONES FRENTE A TERCEROS, LA SOCIEDAD QUEDARA OBLIGADA POR LOS
ACTOS Y CONTRATOS CELEBRADOS POR EL REPRESENTANTE LEGAL LE ESTA
PROHIBIDO AL REPRESENTANTE LEGAL Y A LOS DEMAS ADMINISTRADORES DE LA
SOCIEDAD, POR SI 0O POR INTERPUESTA PERSONA, OBTENER BAJO CUALQUIER
FORMA O MODALIDAD JURIDICA PRESTAMOS POR PARTE DE LA SOCIEDAD U
OBTENER DE PARTE DE LA SOCIEDAD AVAL, FIANZA O CUALQUIER OTRO TIPO DE
GARANTIA DE SUS OBLIGACIONES PERSONALES, SIN UNA AUTORIZACION EXPRESA
DE LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS. B) FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL
SUPLENTE.- LA SOCIEDAD TENDRA UN REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE, QUE SE
ENCONTRARA EN CABEZA DEL GERENTE DE TECNOLOGIA, QUIEN TENDRA TODAS LAS
FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL PRINCIPAL. LAS FUNCIONES DEL
REPRESENTANTE LEGAL Y SU SUPLENTE TERMINARAN EN CASO DE DIMISION O
REVOCACION POR PARTE DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS, DE DECESO
O DE INCAPACIDAD EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL REPRESENTANTE LEGAL SEA
UNA PERSONA NATURAL Y EN CASO DE LIQUIDACION PRIVADA O JUDICIAL,
CUANDO EL REPRESENTANTE LEGAL SEA UNA PERSONA JURIDICA. LA CESACION DE
LAS FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL Y SU SUPLENTE, POR CUALQUIER
CAUSA, NO DA LUGAR A NINGUNA INDEMNIZACION DE CUALQUIER NATURALEZA,
DIFERENTE DE AQUELLAS QUE LE CORRESPONDIEREN CONFORME A LA LEY
LABORAL, SI FUERE EL CASO. LA REVOCACION POR PARTE DE LA ASAMBLEA
GENERAL DE ACCIONISTAS NO TENDRA QUE ESTAR MOTIVADA Y PODRA REALIZARSE
EN CUALQUIER TIEMPO. EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL REPRESENTANTE LEGAL
SEA  UNA PERSONA JURIDICA, LAS FUNCIONES QUEDARAN A CARGO DEL
REPRESENTANTE LEGAL DE ESTA. TODA REMUNERACION A QUE TUVIERE DERECHO
EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD Y SU SUPLENTE, DEBERA SER
APROBADA POR LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS.
CERTIFICA:

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y DE LA LEY 962 DE
2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN
EN FIRME DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE LA
CORRESPONDIENTE ANOTACION, SIEMPRE QUE NO SEAN OBJETO DE RECURSO. LOS
SABADOS NO SON TENIDOS EN CUENTA COMO DIAS HABILES PARA LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA.
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*oxox EL PRESENTE CERTIFICADO NO CONSTITUYE PERMISO DE *oxox
koK% FUNCIONAMIENTO EN NINGUN CASO *okox

INFORMACION COMPLEMENTARIA
LOS SIGUIENTES DATOS SOBRE PLANEACION DISTRITAL SON INFORMATIVOS
FECHA DE ENVIO DE INFORMACION A PLANEACION DISTRITAL : 14 DE MARZO DE
2021

SENOR EMPRESARIO, SI SU EMPRESA TIENE ACTIVOS INFERIORES A 30.000
SMLMV Y UNA PLANTA DE PERSONAL DE MENOS DE 200 TRABAJADORES, USTED
TIENE DERECHO A RECIBIR UN DESCUENTO EN EL PAGO DE LOS PARAFISCALES DE
75% EN EL PRIMER ANO DE CONSTITUCION DE SU EMPRESA, DE 50% EN EL
SEGUNDO ANO Y DE 25% EN EL TERCER ANO. LEY 590 DE 2000 Y DECRETO 525
DE 2009.

RECUERDE INGRESAR A WWW.SUPERSOCIEDADES.GOV.CO PARA VERIFICAR SI SU
EMPRESA ESTA OBLIGADA A REMITIR ESTADOS FINANCIEROS. EVITE SANCIONES.

TAMANO EMPRESA

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 2.2.1.13.2.1 DEL DECRETO
1074 DE 2015 Y LA RESOLUCION 2225 DE 2019 DEL DANE EL TAMANO DE LA
EMPRESA ES MICROEMPRESA

LO ANTERIOR DE ACUERDO A LA INFORMACION REPORTADA POR EL MATRICULADO O
INSCRITO EN EL FORMULARIO RUES:

INGRESOS POR ACTIVIDAD ORDINARIA $962,958,739

ACTIVIDAD ECONOMICA POR LA QUE PERCIBIO MAYORES INGRESOS EN EL PERIODO
- CIIU : 6201
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*x ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION JURIDICA DE LA *x
*x SOCIEDAD HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION. *x
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EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO,
VALOR : $ 6,200
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PARA VERIFICAR QUE EL CONTENIDO DE ESTE CERTIFICADO CORRESPONDA CON LA
INFORMACION QUE REPOSA EN LOS REGISTROS PUBLICOS DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA, EL CODIGO DE VERIFICACION PUEDE SER VALIDADO POR
SU DESTINATARIO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A WWW.CCB.ORG.CO
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ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE CON FIRMA DIGITAL Y
CUENTA CON PLENA VALIDEZ JURIDICA CONFORME A LA LEY 527 DE 1999.
hkkkkhkhkkhkkkhkhkkhkhkkhkkkhkkkhkkkhkhkkhkkkhkkkhkhkkhkhkkhkkkhkkkhkkkhkkkkkkkkkkkkk k& kK% Kk*
FIRMA MECANICA DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO 2150 DE 1995 Y LA
AUTORIZACION IMPARTIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO, MEDIANTE EL OFICIO DEL 18 DE NOVIEMBRE DE 1996.
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ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE Y CUENTA CON UN CODIGO
DE VERIFICACION QUE LE PERMITE SER VALIDADO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A
WWW.CCB.ORG.CO
&k ok &k ok Kk ok ok k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok k ok ok ok ok ok ok ko ok kK ok ok
RECUERDE QUE ESTE CERTIFICADO LO PUEDE ADQUIRIR DESDE SU CASA U
OFICINA DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN WWW.CCB.ORG.CO
]k Kk ok &k ok &k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok ok ok ok k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ko ok ko ok ko
PARA SU SEGURIDAD DEBE VERIFICAR LA VALIDEZ Y AUTENTICIDAD DE ESTE
CERTIFICADO SIN COSTO ALGUNO DE FORMA FACIL, RAPIDA Y SEGURA EN
WIWW.CCB.ORG.CO/CERTIFICADOSELECTRONICOS/
&k ok &k ok Kk ok ok k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok ok ok ok k ok ok k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok k ok ok ok ok ok k ok ok k ok ok ok ko k ok ok ok ok
CERTIFICADO DE INSCRIPCION Y CLASIFICACION REGISTRO UNICO DE
PROPONENTES

CERTIFICA:
LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 6.1 DE LA LEY 1150 DE 2007, REGLAMENTADA POR DECRETO 1082 DE
2015, CON BASE EN LA INFORMACION SUMINISTRADA POR EL INSCRITO Y POR
LAS ENTIDADES ESTATALES.

CERTIFICA:

IDENTIFICACION

QUE: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
NIT: 00000900153629-3
NUMERO DEL PROPONENTE EN LA CAMARA DE COMERCIO: 00059292
CERTIFICA:
INSCRIPCION Y RENOVACION

FECHA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE LOS PROPONENTES: 2021/04/13
CERTIFICA:
CONSTITUCION Y REPRESENTACION LEGAL

PERSONAS JURIDICAS INSCRITAS EN EL REGISTRO MERCANTIL O EN EL REGISTRO
DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO.

INFORMACION CONSTITUCION.

CONSTITUCION: QUE POR DOCUMENTO PRIVADO NO. 0000000 DE MATRICULADO DEL
25 DE MAYO DE 2007, INSCRITA EL 5 DE JUNIO DE 2007 BAJO EL NUMERO
01135803 DEL LIBRO IX, SE CONSTITUYO LA SOCIEDAD COMERCIAL DENOMINADA
IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA LTDA.
CERTIFICA:

QUE POR ACTA NO. 3 DE JUNTA DE SOCIOS DEL 15 DE DICIEMBRE DE 2011,
INSCRITA EL 16 DE ENERO DE 2012 BAJO EL NUMERO 01598804 DEL LIBRO IX,
LA SOCIEDAD CAMBIO SU NOMBRE DE: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA LTDA POR EL

Signature Not Verified
Constanza
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DE: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS.

QUE POR ACTA NO 3 DE JUNTA DE SOCIOS, DEL 15 DE DICIEMBRE DE 2011,
INSCRITO EL 16 DE ENERO DE 2012 BAJO EL NUMERO 01598804 DEL LIBRO IX,
LA SOCIEDAD DE LA REFERENCIA SE TRANSFORMO DE SOCIEDAD LIMITADA A
SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA BAJO EL NOMBRE DE: IMG PROCESOS Y
TECNOLOGIA SAS.

VIGENCIA: QUE EL TERMINO DE DURACION DE LA SOCIEDAD ES INDEFINIDO

REPRESENTACION LEGAL

REPRESENTACION LEGAL : LA REPRESENTACION LEGAL DE LA SOCIEDAD POR
ACCIONES SIMPLIFICADA ESTARA A CARGO DE UNA PERSONA NATURAL O
JURIDICA, ACCIONISTA O NO, DESIGNADO POR EL TERMINO QUE DESIGNE LA
ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS, QUIEN TENDRA UN SUPLENTE DESIGNADO
TAMBIEN POR EL TERMINO QUE DESIGNE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS.
** NOMBRAMIENTOS **

QUE POR DOCUMENTO PRIVADO NO. 0000000 DE MATRICULADO DEL 25 DE MAYO DE
2007, INSCRITA EL 5 DE JUNIO DE 2007 BAJO EL NUMERO 01135803 DEL LIBRO
IX, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE DE ORGANIZACION Y METODOS
QUINTERO PERCY ILIANA C.C. 000000052867462

QUE POR ACTA NO. 8 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 30 DE MARZO DE 2015,
INSCRITA EL 9 DE DICIEMBRE DE 2015 BAJO EL NUMERO 02042944 DEL LIBRO
IX, FUE (RON) NOMBRADO (S):

NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE
BENAVIDES LARA MANUEL ENRIQUE C.C. 000000079959229
FACULTADES:

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL
Y DEL REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE: SERAN FACULTADES DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y DE SU SUPLENTE: A) FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL.- LA
SOCIEDAD SERA GERENCIADA, ADMINISTRADA Y REPRESENTADA LEGALMENTE ANTE
TERNEROS POR EL REPRESENTANTE LEGAL, QUIEN NO TENDRA RESTRICCIONES DE
CON TRATACION POR RAZON DE LA NATURALEZA NI DE LA CUANTIA DE LOS ACTOS
QUE CELEBRE, SIEMPRE Y CUANDO NO SE PONGA EN PELIGRO EL BIENESTAR
FINANCIERO Y JURIDICO DE LA COMPANIA Y SUS ACCIONISTAS. POR LO TANTO,
SE ENTENDERA QUE EL REPRESENTANTE LEGAL PODRA CELEBRAR O EJECUTAR
TODOS LOS ACTOS Y CONTRATOS COMPRENDIDOS EN EL OBJETO SOCIAL O QUE SE
RELACIONEN DIRECTAMENTE CON LA EXISTENCIA Y EL FUNCIONAMIENTO DE LA
SOCIEDAD EL REPRESENTANTE LEGAL SE ENTENDERA INVESTIDO DE LOS MAS
AMPLIOS PODERES PARA ACTUAR EN TODAS LAS CIRCUNSTANCIAS EN NOMBRE DE
LA SOCIEDAD, CON EXCEPCION DE AQUELLAS FACULTADES QUE, DE ACUERDO CON
LOS ESTATUTOS, SE HUBIEREN RESERVADO LOS ACCIONISTAS. EN LAS
RELACIONES FRENTE A TERCEROS, LA SOCIEDAD QUEDARA OBLIGADA POR LOS
ACTOS Y CONTRATOS CELEBRADOS POR EL REPRESENTANTE LEGAL LE ESTA
PROHIBIDO AL REPRESENTANTE LEGAL Y A LOS DEMAS ADMINISTRADORES DE LA
SOCIEDAD, POR SI O POR INTERPUESTA PERSONA, OBTENER BAJO CUALQUIER
FORMA O MODALIDAD JURIDICA PRESTAMOS POR PARTE DE LA SOCIEDAD U
OBTENER DE PARTE DE LA SOCIEDAD AVAL, FIANZA O CUALQUIER OTRO TIPO DE
GARANTIA DE SUS OBLIGACIONES PERSONALES, SIN UNA AUTORIZACION EXPRESA
DE LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS. B) FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL
SUPLENTE.- LA SOCIEDAD TENDRA UN REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE, QUE SE
ENCONTRARA EN CABEZA DEL GERENTE DE TECNOLOGIA, QUIEN TENDRA TODAS LAS
FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL PRINCIPAL. LAS FUNCIONES DEL
REPRESENTANTE LEGAL Y SU SUPLENTE TERMINARAN EN CASO DE DIMISION O
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REVOCACION POR PARTE DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS, DE DECESO
O DE INCAPACIDAD EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL REPRESENTANTE LEGAL SEA
UNA PERSONA NATURAL Y EN CASO DE LIQUIDACION PRIVADA O JUDICIAL,
CUANDO EL REPRESENTANTE LEGAL SEA UNA PERSONA JURIDICA. LA CESACION DE
LAS FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL Y SU SUPLENTE, POR CUALQUIER
CAUSA, NO DA LUGAR A NINGUNA INDEMNIZACION DE CUALQUIER NATURALEZA,
DIFERENTE DE AQUELLAS QUE LE CORRESPONDIEREN CONFORME A LA LEY
LABORAL, SI FUERE EL CASO. LA REVOCACION POR PARTE DE LA ASAMBLEA
GENERAL DE ACCIONISTAS NO TENDRA QUE ESTAR MOTIVADA Y PODRA REALIZARSE
EN CUALQUIER TIEMPO. EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL REPRESENTANTE LEGAL
SEA UNA PERSONA JURIDICA, LAS FUNCIONES QUEDARAN A CARGO DEL
REPRESENTANTE LEGAL DE ESTA. TODA REMUNERACION A QUE TUVIERE DERECHO
EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD Y SU SUPLENTE, DEBERA SER
APROBADA POR LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS.

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL REGISTRO
MERCANTIL O DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO

CERTIFICA:

DOMICILIO

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL
DG CL 55 NO. 4-37

MUNICIPIO: BOGOTA D.C.

DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA

BARRIO: CHAPINERO ALTO

TELEFONO 1: 5406046

TELEFONO 2: 5403880

CORREO ELECTRONICO: IQUINTEROPQ@IMGLATAM.COM
FAX: 6375975

A.A.: O

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL
DG CL 55 NO. 4-37

MUNICIPIO: BOGOTA D.C.

DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA

BARRIO: CHAPINERO ALTO

TELEFONO 1: 5406046

CORREO ELECTRONICO: IQUINTEROPQ@IMGLATAM.COM
A.A.: O

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL REGISTRO
MERCANTIL O DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO
CERTIFICA:
CLASIFICACION POR TAMANO DE LA EMPRESA
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QUE EL INSCRITO SE CLASIFICO COMO:

MICROEMPRESA
CERTIFICA:
INFORMACION FINANCIERA

QUE EN RELACION A SU INFORMACION FINANCIERA EL PROPONENTE REPORTO:
FECHA DE CORTE DE LA INFORMACION FINANCIERA: 2020/12/31

ACTIVO CORRIENTE: $1.700.466.542,00
ACTIVO TOTAL: $1.767.879.112,00
PASIVO CORRIENTE: $158.046.196,00
PASIVO TOTAL: $158.046.196,00
PATRIMONIO: $1.609.832.916,00
UTILIDAD/PERDIDA OPERACIONAL: $453.781.775,00
GASTOS DE INTERESES: $0,00
CERTIFICA:

CAPACIDAD FINANCIERA

QUE EN RELACION A LOS INDICADORES DE LA CAPACIDAD FINANCIERA EL
PROPONENTE REPORTO:

INDICE DE LIQUIDEZ: 10,75
INDICE DE ENDEUDAMIENTO: 0,08
RAZON DE CORBERTURA DE INTERESES: INDETERMINADO

ESTA INFORMACION FUE OBJETO DE VERIFICACION DOCUMENTAL POR PARTE DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA.
CERTIFICA:
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

QUE EN RELACION A LOS INDICADORES DE LA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL EL
PROPONENTE REPORTO:

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO: 0,28
RENTABILIDAD DEL ACTIVO: 0,25

ESTA INFORMACION FUE OBJETO DE VERIFICACION DOCUMENTAL POR PARTE DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA.

CERTIFICA:

CLASTFICACION

QUE EN RELACION A LOS BIENES, OBRAS Y SERVICIOS QUE OFRECERA A LAS
ENTIDADES ESTATALES, IDENTIFICADOS CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL (CLASE), EL PROPONENTE REPORTO:

| 43 | 23 | 23 | 00 | SOFTWARE DE CONSULTAS Y GESTION DE DATOS |
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| 43 | 23 | 24 | 00 | PROGRAMAS DE DESARROLLO |
| 43 | 23 | 26 | 00 | SOFTWARE ESPECIFICO PARA LA INDUSTRIA |
| 43 | 23 | 29 | 00 | SOFTWARE PARA TRABAJO EN REDES |
| 43 | 23 | 30 | 00 | SOFTWARE DE ENTORNO OPERATIVO |
| 43 | 23 | 35 | 00 | SOFTWARE DE INTERCAMBIO DE INFORMACION |
| 43 | 23 | 37 | 00 | SOFTWARE DE ADMINISTRACION DE SISTEMAS |
| 80 | 10 | 15 | 00 | SERVICIOS DE CONSULTORTA DE NEGOCIOS Y ADMI |
| | | l | NISTRACION CORPORATIVA

|80 | 10 | 17 | 00 | GERENCTA INDUSTRIAL |
|81 | 11 | 15 | 00 | INGENIERTA DE SOFTWARE O HARDWARE |
| 81 | 11 | 17 | 00 | SISTEMAS DE MANEJO DE INFORMACION MIS |
| 81 | 11 | 18 | 00 | SERVICIOS DE SISTEMAS Y ADMINISTRACION DE C |
| | | l | OMPONENTES DE SISTEMAS

|81 | 11 | 20 | 00 | SERVICTOS DE DATOS |
|81 | 11 | 21 | 00 | SERVICIOS DE INTERNET |
| 81 | 11 | 22 | 00 | MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE SOFTWARE |
| 81 | 11 | 25 | 00 | SERVICIOS DE ALQUILER O ARRENDAMIENTO DE LI |

CENCIAS DE SOFTWARE DE COMPUTADOR |

CERTIFICA:
EXPERIENCIA

QUE EN RELACION A LOS CONTRATOS EJECUTADOS EL PROPONENTE REPORTO:
NUMERO CONSECUTIVO DEL

CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 1

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
HEON HEALTH ON LINE S.A.
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VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 80,21
CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 3

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: HEON HEALTH ON LINE S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 931,17

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
|43 123 115 100 | | 43 123 | 22100 | | 43123124001
143 123 126 100 | | 43123030100 | | 43123137001
180 1 10 1 15 1 00 | | 80 1 10 | 17 1 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 |
1 8L | 11 120 1 00| |81 111 | 22100 | | 81 | 11 | 25 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 4

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: REFINERIA DE CARTAGENA S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 75,82

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 5
CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CORREDORES COLOMBIANOS DE SEGUROS - CORRECOL
S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 40,78

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:
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NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 6

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CORREDORES COLOMBIANOS DE SEGUROS - CORRECOL
S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 13,59

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 7

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CORREDORES COLOMBIANOS DE SEGUROS - CORRECOL
S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 50,31

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 8

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CORREDORES COLOMBIANOS DE SEGUROS - CORRECOL
S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 14,09

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:
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NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 9
CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
NOMBRE DEL CONTRATANTE: EPSIFARMA

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 93,10

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23 | 24 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 10
CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: INVERSIONES EL PARATISO PARQUE CEMENTERIO S.A.
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 19,60

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE

BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:
| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
| 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23 | 24 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 11
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CAMARA COLOMBIANA DE INFRAESTRUCTURA
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 11,50

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
| 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23 | 24 | 00 |
[ 80 | 10 | 15 | Q00 | [ 81 | 11 | 15 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 12
CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE
NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CAMARA COLOMBIANA DE INFRAESTRUCTURA
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 44,41
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CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE

BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:
| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
| 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23 | 24 | 00 |
| 80 | 10 | 15 | 00 | | 81 | 11 | 15 | 00 |
NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 13
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE
NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
NOMBRE DEL CONTRATANTE: E.P.S. SALUD CONDOR S.A.
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 8,01
CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:
| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
| 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23 | 24 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 14
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: GRUPO INTEGRA SEGUROS LTDA. - GRUPO INTEGRA
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 59,53

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |

| 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23 | 24 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 15
CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE
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NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
NOMBRE DEL CONTRATANTE: HEON HEALTH ON LINE S.A.
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 29,27

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 16
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
NOMBRE DEL CONTRATANTE: HEON HEALTH ON LINE S.A.
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 80,21

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 17
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
NOMBRE DEL CONTRATANTE: HEON HEALTH ON LINE S.A.
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 160,15

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
| 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23 | 24 | 00 |
[ 80 | 10 | 15 | Q00 | [ 81 | 11 | 15 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 18
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
NOMBRE DEL CONTRATANTE: HEON HEALTH ON LINE S.A.
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 59,52

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 19
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CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: HEON HEALTH ON LINE S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 39,88

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 20

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: HEON HEALTH ON LINE S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 56,91

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 21

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: HEON HEALTH ON LINE S.A.

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 49,23

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 22
CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
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NOMBRE DEL CONTRATANTE:

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:
IDENTIFICADO CON EL

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

| 43 | 23 | 15 | 00 |
143 123 1 26 1 00 |
180 1 10 1 15 | 00 |
8L 111 0 21 1 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

| 43 | 23 | 15 | 00 |
|43 123 1 24 1 00 |
143 123130 1 00 |
180 1 10 1 15 | 00 |
8L 111 18 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL
CONTRATO CELEBRADO POR:
PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

HEON HEALTH ON LINE S.A.

NIVEL:

| 43 | 23 | 22 | 00 |
143 123130 1 00|
180 1 10 1 17 1 00 |
8L 110 22 1 00 |

REPORTE DEL

CLASIFICADOR DE

CONTRATO EJECUTADO:

931,17
BIENES Y

IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

HEON HEALTH ON LINE S.
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:
IDENTIFICADO CON EL

NIVEL:

| 43 | 23 | 24 | 00 |
| 43 | 23 | 37 | 00 |
[ 81 | 11 | 15 | 00 |
[ 81 | 11 | 25 | 00 |
23
A.
870,25
CLASIFICADOR DE BIENES Y

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 31,15

CONTRATO EJECUTADO 1ID
SERVICIOS EN EL TERCER

| 43 | 23 | 15 | 00 |
|43 123 1 24 1 00 |
143 123130 1 00 |
180 1 10 1 15 | 00 |

| 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23 | 23 | 00 |

| 43 | 23 | 26 | 00 | | 43 | 23 | 29 | 00 |

| 43 | 23 | 35 | 00 | | 43 | 23 | 37 | 00 |

[ 81 | 11 | 15 | 00 | [ 81 | 11 | 17 | 00 |
REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 24

IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

REFINERIA DE CARTAGENA S.A.S
ENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y

NIVEL:

| 43 | 23 | 22 | 00 |
143 123 1 26 1 00 |
143 123 135 1 00 |
8L 11 0 15 1 00 |

| 43 | 23 | 23 | 00 |
143 1231 29 1 00 |
143 123137 1 00|
181 111 18 | 00 |
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NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 25

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: REFINERIA DE CARTAGENA S.A.S

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 30,40

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
|43 123 115 1 00 | | 43 123 | 22100 | | 43123123 00]
|43 123 124 100 | | 431230 261 00 | | 43123129 00|
|43 123 130 100 | | 43123035100 | 43123137001
| 8L | 11 115 1 00 | | 81 1 11 | 18 1 00 | | 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 26

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: REFINERIA DE CARTAGENA S.A.S

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 37,34

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
|43 123 115 1 00 | | 43 123 | 22100 | | 43123123 00]
|43 123 124 100 | | 43123026100 | | 43123129 00|
|43 123 130 100 | | 43123035100 | 43123137001

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 27
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CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: FINANCIERA PROGRESSA ENTIDAD COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 63,79

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
143 123 115 100 | |43 123 | 22100 | | 43123124001
143 123 126 100 | | 431230291 00| | 43123130001
|43 123 135 100 | | 43123037100 |80 110015001
| 8L | 11 115 1 00 | | 81 111 | 17 1 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |
| 8L | 11120 100 | |81 111 | 22100 | | 43123 |23 00|

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 28

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: FINANCIERA PROGRESSA ENTIDAD COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 30,82

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
|43 123 115 100 | | 43 123022100 | | 43123123 00]
|43 123 124 100 | | 43123026100 | | 43123129 00|
|43 123 130 100 | | 43123035100 | 431231371001
180 1 10 115 1 00 | | 81 1 11 | 151 00 | | 81 | 11 | 17 | 00 |
| 8L | 11 118 1 00 | | 81 111 | 22100 | | 81 | 11 | 20 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 29

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 24,15

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:
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| 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 23 | 00 | | 43 | 23 | 24 | 00 |
| 43 | 23 | 26 | 00 | | 43 | 23 | 29 | 00 | | 43 | 23 | 35 | 00 |
| 43 | 23 | 37 | 00 | [ 81 | 11 | 15 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 30

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 79,22

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
143 123 115 100 | | 43 123023100 | | 43123 | 24 00|
143 123 126 100 | | 431230291 00| | 4312335001
143 123 137 1001 |81 111 | 15 00 | | 81 | 11 | 22 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 31

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: CAFESALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S A Y
TAMBIEN PODRA UTILIZAR LA DENOMINACION CAFESALUD EPS S A - EN
LIQUIDACION

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 361,43

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS EN EL TERCER NIVEL:

| SEGM | FAMI | CLAS | PROD | | SEGM | FAMI |CLAS | PROD | | SEGM | FAMI | CLAS | PROD |
|43 123 115 1 00 | | 43 123 | 22100 | | 43123123 00]
|43 123 124 100 | | 43123026100 | | 43123129 00|
|43 123 130 100 | | 43123035100 | 43123137001
180 1 10 115 1 00 | | 81 1 11 | 151 00 | | 81 | 11 | 18 | 00 |
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NUMERO CONSECUTIVO DEL

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:
VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:
IDENTIFICADO CON EL

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

| 43 | 23 | 15 | 00 |
|43 123 1 24 1 00 |
143 123130 1 00 |
180 1 10 1 15 | 00 |
8L 11122 | 00 |
8L 11121 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

NOMBRE DEL CONTRATANTE:

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:
IDENTIFICADO CON EL

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

| 43 | 23 | 15 | 00 |
|43 123 1 24 1 00 |
143 123130 1 00 |
180 1 10 1 15 | 00 |
8L 111 18 | 00 |
8L 11121 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO:

CONTRATO CELEBRADO POR:

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO:

IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

MEDIMAS EPS S.A.S.

NIVEL:

| 43 | 23 | 22 | 00 |
143 123 1 26 1 00 |
143 123 135 1 00 |
181 11 115 1 00 |
181 11117 1 00 |
181 11 125 1 00 |

REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO:

[ 81 | 11 | 20 | 00 |
33
431,93
CLASTIFICADOR DE BIENES Y

IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

MEDIMAS EPS S.A.S.

NIVEL:

| 43 | 23 | 22 | 00 |
143 123 1 26 1 00 |
143 123 135 1 00 |
181 11 115 1 00 |
181 11 120 1 00 |
181 11 125 1 00 |

| 43 | 23 | 23 | 00 |
| 43 | 23 | 29 | 00 |
| 43 | 23 | 37 | 00 |
| 81 | 11 | 18 | 00 |
| 81 | 11 | 20 | 00 |
34
84,92
CLASIFICADOR DE BIENES Y

| 43 | 23 | 23 | 00 |
143 1231 29 1 00 |
143 123137 1 00|
181 111117 | 00 |
18111122 1 00 |

35
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PROPONENTE
NOMBRE DEL CONTRATISTA:
NOMBRE DEL CONTRATANTE:

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV:
IDENTIFICADO CON EL

CONTRATO EJECUTADO
SERVICIOS EN EL TERCER

CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
SEDE VIRTUAL
CODIGO VERIFICACION: B2150195982A96

22 DE OCTUBRE DE 2021 HORA 14:50:43

AB21501959 PAGINA: 9 DE 9
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IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
MEDIMAS EPS S.A.S.
500, 31

CLASTIFICADOR DE BIENES Y

NIVEL:

| 43 | 23 | 15 | 00 | | 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23 | 23 | 00 |
| 43 | 23 | 24 | 00 | | 43 | 23 | 26 | 00 | | 43 | 23 | 29 | 00 |
| 43 | 23 | 30 | 00 | | 43 | 23 | 35 | 00 | | 43 | 23 | 37 | 00 |
[ 80 | 10 | 15 | Q00 | [ 81 | 11 | 15 | 00 | [ 81 | 11 | 18 | 00 |
| 81 | 11 | 22 | 00 | [ 81 | 11 | 17 | 00 | [ 81 | 11 | 20 | 00 |
| 81 | 11 | 21 | 00 | [ 81 | 11 | 25 | 00 |

NUMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO: 39

CONTRATO CELEBRADO POR:

PROPONENTE

NOMBRE DEL CONTRATISTA: IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

NOMBRE DEL CONTRATANTE: REFINERIA DE CARTAGENA S.A.S

VALOR DEL CONTRATO EJECUTADO EXPRESADO EN SMMLV: 90,15

CONTRATO EJECUTADO IDENTIFICADO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y

SERVICIOS EN EL TERCER

| 43 | 23 | 15 | 00 |
143 123 1 24 1 00 |
143123130 1 00 |
180 1 10 1 15 | 00 |
8L 11122 1 00 |

NIVEL:

| 43 | 23 | 22 | 00 | | 43 | 23 | 23 | 00 |
1431230261001 14312329001
1431230351001 143123137001
1811 11 15 100 | | 81 | 11 | 18 | 00 |
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ESTA INFORMACION FUE OBJETO DE VERIFICACION DOCUMENTAL POR PARTE DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA.

**xx*x*TL,A ANTERIOR INFORMACION CERTIFICADA YA SE ENCUENTRA EN FIRME****x*
CERTIFICA:

QUE EL DIA 13 DEL MES DE ABRIL DE 2021 EL PROPONENTE INSCRIBIO EL
REGISTRO UNICO DE PROPONENTES BAJO EL NUMERO 00744489 DEL LIBRO
PRIMERO DE LOS PROPONENTES, QUE ESTA INSCRIPCION SE PUBLICO EN EL
REGISTRO UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL (RUES) EL DIA 13 DEL MES DE ABRIL
DE 2021.

LA INFORMACION RELACIONADA CON LA INSCRIPCION AQUI CERTIFICADA, QUEDO
EN FIRME DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE PUBLICACION
(ARTICULO 6.3 DE LA LEY 1150 DE 2007).

EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA,
VALOR : $ 53,000

R I AR b b b b b b I 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b I A 2 b b b b b db  d b b b b b b A 4 b b b b b db g b b b b b b g g b b 4

PARA VERIFICAR QUE EL CONTENIDO DE ESTE CERTIFICADO CORRESPONDA CON LA
INFORMACION QUE REPOSA EN LOS REGISTROS PUBLICOS DE LA CAMARA DE
COMERCIO DE BOGOTA, EL CODIGO DE VERIFICACION PUEDE SER VALIDADO POR
SU DESTINATARIO SOLO UNA VEZ, INGRESANDO A WWW.CCB.ORG.CO

P b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g
ESTE CERTIFICADO FUE GENERADO ELECTRONICAMENTE CON FIRMA DIGITAL Y
CUENTA CON PLENA VALIDEZ JURIDICA CONFORME A LA LEY 527 DE 1999.

P b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b b g
FIRMA MECANICA DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO 2150 DE 1995 Y LA
AUTORIZACION IMPARTIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO, MEDIANTE EL OFICIO DEL 18 DE NOVIEMBRE DE 1996.
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LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que unavez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy martes 19 de
octubre de 2021, alas 13:59:52, el nimero de identificacion de la Persona Juridica, relacionado a continuacion, NO
SE ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento NIT
No. Identificacién 9001536293
Caodigo de Verificacion 9001536293211019135951

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l
respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, 1a firma mecénica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

Digitd y Revisd: WEB Folio 29

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. L.
Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cddigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Paginaldel
Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.



LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que unavez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy martes 19 de
octubre de 2021, alas 13:57:35, el nimero de identificacion, relacionado a continuacion, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento CC
No. Identificacién 52867462
Caodigo de Verificacion 52867462211019135734

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l
respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, 1a firma mecénica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

Digitd y Revisd: WEB Folio 30

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. L.
Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cddigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Paginaldel
Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB
14:08:53
CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01

No. 180197709

Bogota DC, 19 de octubre del 2021

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS identificado(a) con NIT nimero 9001536293:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de providencias ejecutoriadas dentro de los cinco (5) afios
anteriores a su expedicion y, en todo caso, aquellas que se refieren a sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes en dicho
momento.Cuando se trate de nombramiento o posesidn en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 174 Ley 734 de 2002).

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca laley o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion
gue presente el aspirante en la pagina web: http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

MARIO ENRIQUE CASTRO GONZALEZ
Jefe Division Centro de Atencion al Pablico

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Divisiéon Centro de Atencion al Publico (CAP)
Linea gratuita 018000910315; dcap@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13105; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co Folio 31
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB
14:08:18
CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01

No. 180197628

Bogota DC, 19 de octubre del 2021

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) ILIANA QUINTERO PERCY identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 52867462:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de providencias ejecutoriadas dentro de los cinco (5) afios
anteriores a su expedicion y, en todo caso, aquellas que se refieren a sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes en dicho

momento.Cuando se trate de nombramiento o posesidn en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 174 Ley 734 de 2002).

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca laley o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion
gue presente el aspirante en la pagina web: http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

MARIO ENRIQUE CASTRO GONZALEZ
Jefe Division Centro de Atencion al Pablico

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division Centro de Atencion al Publico (CAP)
Linea gratuita 018000910315; dcap@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13105; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co Folio 32



10/19/21,2:15 PM Policia Nacional de Colombia

H@PBOC Gy f

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 02:15:14 PM horas del 19/10/2021, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 52867462
Apellidos y Nombres: QUINTERO PERCY ILIANA

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable
Corte Constitucional, la leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS
AUTORIDADES JUDICIALES” aplica para todas aquellas personas que no registran
antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincion de la
condena o la prescripcion de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el numero de identificacion y nombres, correspondan
con el documento de identidad registrado y solo aplica para el territorio colombiano de acuerdo
a lo establecido en el ordenamiento constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las
instalaciones de la Policia Nacional mas cercanas.

Direccion: Calle 18A # 69F—45
Zona Industrial, barrio
Montevideo. Bogota D.C.
Atencién administrativa: lunes a
viernes 7:00 am a 1:00 pmy 2:00
pma 5:00 pm

Linea de atencion al ciudadano:
5159700 ext. 30552 (Bogotd)
Resto del pais: 018000 910 112
E-mail:
lineadirecta@policia.gov.co

https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/formAntecedentes.xhtml Folio 33 172


https://www.facebook.com/Policianacionaldeloscolombianos
http://twitter.com/PoliciaColombia/lists/cuadrantevirtual/members
https://plus.google.com/+PoliciaGovColombia
https://www.instagram.com/policiadecolombia/
https://www.flickr.com/photos/policiacolombia
https://pinterest.com/policiacolombia/
https://www.youtube.com/user/policiadecolombia
http://www.policia.gov.co/
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/preguntas.xhtml
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/contacto.xhtml

10/19/21,2:15 PM Policia Nacional de Colombia
Presidencia de Ministerio de Portal Unico Gobierno en

la Republica Defensa Nacional de Contratacion Linea

Todos los derechos reservados.

https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/formAntecedentes.xhtml Folio 34 2/2


http://wp.presidencia.gov.co/Paginas/presidencia.aspx
http://www.mindefensa.gov.co/
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10/19/21,2:18 PM Consulta

Policia Nacional de Colombia

{2 (Default.aspx) Q

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas
RNMC

2 Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 19/10/2021 03:18:00 p. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°. 52867462 y Nombre:
ILIANA QUINTERO PERCY.

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Codigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana”. Registro interno de validacion No. 26553031 . La persona interesada podra
verificar la autenticidad del presente documento a través de la pagina web institucional digitando
https://www.policia.gov.co, menu ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el documento de
identidad y la fecha de expedicion del mismo. Esta consulta es valida siempre y cuando el niUmero de
cédula corresponda con el documento de identidad suministrado.

Q Nueva Busqueda H B Imprimir

https://srvenpe.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx Folio 35
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Formulario del Registro Unico Tributario

2.Concepto |1 | 3| Actualizacion de oficio

14679895896

01467989589 6

4. Numero de formulario

07212489984 00

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

14. Buzon electrénico

90015 36 2 9| 3 |mpuestosdeBogota 3.2
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacion 27. Fecha expedicion
Persona juridica 1 . .
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Departamento e 30. Clu'iad Muicipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre J’M Otrg's nombres
35. Razén social N
IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
36. Nombre comercial AN 37:Sigla
WARY A\ ..\
UBICACION
38. Pais 39, Departamento N [/ 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 1 |Bogota, D.C. 001
41. Direccion principal
DG CL55 4 37
42. Correo electrénico IQUINTEROP@IMGLATAM.COM Y/
43. Codigo postal 44, Teléfono 1 54 0 6 0 4 6|45. Teléfono 2 3122880330
B CLASIFICACION
Actividad econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad.secundaria — Otras actividades 52 Ntmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. codiga 49. Fecha inicio actividad 50. Codigo 1 2 51. Cédigo establecimientos
|6201||2007|06|o4||3820|L2_0_0l_0_604 |6 2 0 9[6 2 0 2] | | 0
——_—R—esbonsabllldades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 5— i 8 ’)— 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
sscogo7 |8 [0 [1ofa/alaalazaese] | | [ [ | [ [ | [ [ | [ [ | [ [ |
07- Retencion en la fuente a titulo de_rent_48/- Impuesto.sobre las ventas - IVA
08- Retencion timbre nacional 52 -“Facturador electrénico
09- Retencion en la fuente en el impuesto
10- Obligado aduanero
14- Informante de exogena
42- Obligado a llevar contabilidad
47 - Régimen Simple de Tributacién.- SIM
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 2 3
TS I R R I e
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 3 3
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc 7 3 8 1 ‘ 8 3 |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios: ljl

(] w [

59. Anexos

61. Fecha |2020 -01-23 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paragrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

084. Nombre ACTUACION DE OFICIO AUTOMATICA

985. Cargo

Folio 36
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Formulario del Registro

Unico Tributario

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

(415)770

7212489984(8

Pagina 2 de 5

020) C

14679895896

01467989589 6

Hoja 2

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

9 001536 2 9|3

12. Direccién seccional

Impuestos de Bogota

14. Buzon electrénico

Caracteristicas y formas de las organizaciones

62. Naturaleza

| 2|

63. Formas asociativas

1 2]

64. Entidades e.institutos de derécha piiblico de orden nacional, departamental,

-

municipai-y.descentralizados
ed I~ MSITES
65. Fondos 66. Cooperativas gZirg%%rcsadesy Lrgiile
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70-Beneficia 1
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composiciéon del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 0 4 01 82. Nacional 100 %
72. Nimero 000O00O
73. Fecha 20070525 2/001-1 12 1.5 83. Nacional publico 0 0 %
L L NN T TN
74. NUmero de notaria
75. Entidad de registro 0 3 i 0.3 84. Nacional privado 100 0 %
76. Fecha de registro 20070605 | 250 1.2 011 6
L L 4 L N 2
77. No. Matricula mercantil 00017096 36 041,709 6 3 6
78. Departamento 1 1 1.1
79. Ciudad/Municipio 00 1 | 4 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0 0 %
.
80. Desde 20070525 | ) )
a1, Hasta | . . 87. Extranjero privado 0 0 %
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Estado y Beneficio
ltem 89. Estado actual 90. Feciia cambic-de estado 91. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 8 0 20\ 6/0 1.0 1] -
2 102 2019080 8] -
3 | o -
4 | o -
5 | o :
Vinculacién econémica
93. Vinculacion | g4 Nombre del grupo econémico ylo empresarial 95. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) dela g5 py/.

economica

Matriz o Controlante

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Namero de identificacién tributaria

otorgado en el exterior

171. Pais

172. NUmero de identificacion tributaria
sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Folio 37
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Formulario del Registro Unico Tributario

Representacion
Pagina 3 de 5 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 14679895896
(415)7707212489984(8020) 000001467989589 6
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14. Buzén electrénico
9 0015367209 3 Impuestos de Bogota 32
Representacion
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL PRIN 18 200 70 6-0 5|
1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV, | 193, Numero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |5 2 8 6 7 4 6 2 | |
1
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
QUINTERO |PERCY ILIANA |
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio repres&ntacion
ZANIVNN\NE
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
) /£ / |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106.-Pririier/nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razori-social représentante-iegal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio fepresentacion
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Ndmero de identificacién 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
X A |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV ’IO. Razoén'social representante legal
98. Representacion 4||99. Fecha inicio ejercicio representacion
—Z A I L L |
100. Tipo de documento L01. NUmero de itentificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. . |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
|
~J
108. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 |
100. Tipo de documento 164. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUimero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Folio 38
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Formulario del Registro Unico Tributario

Socios y/o Miembros de Juntas Di

rectivas, Consorcios, Uniones

pagina 4 de 5 Hoja 4
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 14679895896
(415)7707212489984(8020) 000001467989589 6
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14. Buzén electrénico
9 0015362 9|3 Impuestos de Bogota 32
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones/ifemporalées
111. Tipo de documento 112. Ndmero de identificacion 143. BV [114. Nacignaiidad
CéduladeCiudada 1 3 |5 2 8 6 7 4 6 2 | .| coLomsia 16
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 148./Otros nombres
QUINTERO PERCY |ILIANA |
1
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion | 122. Fecha'de ingreso 123. Fecha de retiro
|
1,500,000 5 0|2 007060 5|
—L 1 1 1
111. Tipo de documento 112. Ndmero de identificacion 113:DV | 114. Nacionalidad
CéduladeCiudada 1 3 |7 9 9 5 9 2 2 9 i COLOMBIA 16
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
BENAVIDES LARA IMANUEL |ENRIQUE
2 A -
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion. 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
1,500,000 50,/ [2007.06.0 5| L
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segunda_ apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
5 | A
119. Razén social
120. Valor capital del socio T121. % Participacior 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
|
_J.__ | 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento 112. Ndmero de\identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
115. Primer apellido 114. Sequndo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
|
4 _ |
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
| |
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
5
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1

Folio 39
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Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

(415)770

Pagina 5 de 5 Hoja 5
14679895896
7212JJUJHUUJ(‘)‘)“ ‘ -“-‘:‘u‘t‘lsae‘!ls 6

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

9001536 29

6. DV

12. Direccién seccional

3 Impuestos de Bogota

14. Buzon electrénico

Revisor Fiscal y Contador

124. Tipo de documento 125. Numero de identificacion 126. DV | 127,/NUmero de tarjete profesional
T i |
9_ | VA . P N
E 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombrg 131, Otros nombres
s |
; | |
£ 1132. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 133. DV | 134. Sociedad o firma designada
8 |
= AN
@ |135. Fecha de nombramiento

Cédula de Ciudadania 1 3

519 49 7,70

136. Tipo de documento 137. Numero de identificacion 438. DV | 139. NUmero de tarjeta profesional
o 5
% L SN S/ > N N
& |140. Primer apellido 141. Segundo apellido 142.Primer fiomire 143. Otros nombres
=1
3 )
< | |
£ | 144. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad o fifma designada
: |
1)
E </
o |147. Fecha de nombramiento

1 1 | —
148. Tipo de documento 149. Numero de identificacion 150. DV | 151. NGmero de tarjeta profesional

12 96 87T

152. Primer apellido
MOJICA

153. Segundo apeiiido

|GOMEZ

ESPERANZA

Contador

156. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT)

154. Primer nombre

155. Otros nombres

157:-DVAl 158. Sociedad o/firnia tHesignada

159. Fecha de nombramiento

|2008 0401

Folio 40
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] ANEXO 1
ANEXO TECNICO: MODELO DE REQUISITOS

El proveedor interesado en la ejecucién del objeto definido para el presente Estudio de oportunidad
y conveniencia deberd suministrary poner en marcha en la Federacién Nacional de Departamentos -
FND, una solucion tecnoldgica que cumpla los siguientes requisitos:

El Sistema de Gestién de Documentos Electrénicos de Archivos - SGDEA para la FEDERACION
NACIONAL DE DEPARTAMENTOS — FND, debe ser un aplicativo para agilizar y controlar eficazmente
los tramites que realiza la Federacién, incrementando sustancialmente la productividad,
controlando los tiempos de respuesta y permitiendo llevar un control adecuado sobre los tramites
gue se adelantan tanto a nivel interno como externo.

Asi mismo, el SGDEA debe cumplir con la normatividad actual y los lineamientos que establezca el
Archivo General de la Nacién — AGN, en cuanto a los requisitos para la elaboracidn e implementacién
del Sistema de Gestidn de Documentos Electrénicos de Archivo — SGDEA.

NORMATIVIDAD APLICABLE:

e Ley 594 de 2000: “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras
disposiciones”.

e Acuerdo 038 de 2002: “Por el cual se desarrolla el articulo 15 de la Ley General de Archivos 594
de 2000”.

e |SO/TR 26122:2008. Work Process Analysis For Records: Informe técnico que proporciona
orientaciones sobre el analisis de procesos de trabajo desde la perspectiva de la creacion,
captura y control de los documentos. Identifica dos tipos de andlisis: I. andlisis funcional
(Descomposicion de las funciones en procesos), y Il. Analisis secuencial (investigacion del flujo
de transacciones).

e ISO 42010: Sistemas e Ingenieria de software, descripcién de la arquitectura define los
requisitos que debe cumplir las descripciones que se hagan de arquitecturas empresariales, de
sistemas o de software.

e UNE-ISO 30301:2011- Sistemas de Gestiéon documental: Norma especialmente Uutil para
demostrar la conformidad con los requisitos de control de documentos.

e UNE-ISO 16175-1:2012 / UNE-ISO 16175-2:2012 /: Norma que establece en sus tres partes los
principios de buenas practicas mediante una propuesta de directrices que deben cumplir el
sistema y la organizacién, y una propuesta de requisitos funcionales que debe cumplir el
software que controlard el sistema de gestidon de los documentos en un entorno de oficina
electrénica. Partel: Generalidades y declaracién de principios; Parte2: Directrices y requisitos
funcionales para sistemas que gestionan documentos electrénicos; Parte3: Directrices y
requisitos funcionales para documentos en los sistemas de la organizacion.

e Decreto 2609 de 2012 “Por el cual se reglamenta el Titulo V de la Ley 594 de 2000, parcialmente
los articulos 58 y 59 de la Ley 1437 de 2011 y se dictan otras disposiciones en materia de Gestion
Documental para todas las Entidades del Estado.”

www.imglatam.com
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Ley 1581 de 2012 Por la cual se dictan disposiciones generales para la protecciéon de datos

personales.

NTC-ISO 30301:2013 Informacidén y Documentacién. Sistemas de Gestion de Registros.

Requisitos. Esta norma especifica, los requisitos que un Sistema de Gestidon de Registros debe

cumplir.

Acuerdo 004 del 15 de marzo de 2013 del Archivo General de la Nacidn: “Por medio del cual se

reglamentan parcialmente los Decretos 2578 y 2609 de 2012 y se modifica el procedimiento

para la elaboracién, presentacion, evaluacién, aprobacion e implementacién de las Tablas de

Retencion Documental y las Tablas de Valoracion Documental”.

Acuerdo 002 de 2014 "Por medio del cual se establecen los criterios basicos para creacidn,

conformacion, organizacidn, control y consulta de los expedientes de archivo y se dictan otras

disposiciones"

Acuerdo 006 de 2014: “Por medio del cual se desarrollan los articulos 46, 47 y 48 del Titulo XI

“Conservacion de Documentos” de la Ley 594 de 2000””.

Ley 1712 del 6 de marzo de 2014: “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del

derecho de acceso a la informacién publica nacional y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1080 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector

Cultura”. Este decreto recopila los decretos 2578 de 2012, 2609 de 2012, 1515 de 2013, 2758

de 2013, 1100 de 2014, 029 de 2015, 103 de 2015 y 106 de 2015.”

Acuerdo 003 de 2015, "Por el cual se establecen lineamientos generales para las entidades del

Estado en cuanto a la gestién de documentos electrénicos generados como resultado del uso

de medios electrdonicos de conformidad con lo establecido en el capitulo IV de la Ley 1437 de

2011, se reglamenta el articulo 21 de la Ley 594 de 2000 y el capitulo IV del Decreto 2609 de

2012"

NTC-ISO 15489-1:2016 Gestion de Registros. Principios: Esta norma define algunos términos

esenciales y los principios para la gestién de registros, como también establece generalidades

de un sistema para su gestion. La norma no establece una metodologia especifica para disefiar

e implementar un SGDEA, pero ilustra los procesos necesarios para la creacion, captura y gestion

de registros los cuales deben estar soportados en controles también explicitos en la norma. La

aparicidn de esta norma responde a la necesidad de tomar mejores decisiones con un enfoque

en la gestion de evidencia autorizada, y que este a disposiciéon de quienes la necesiten en

cualquier momento.

ISO 30301 Informacidn y documentacion. Sistemas de gestion para los documentos. Requisitos.

Creacion y control de los documentos durante el tiempo necesario.

ISO 18492 Conservacion a largo plazo de la informacion basada en documentos

ISO 15801 Imagen electrénica. Informacién almacenada electrénicamente. Recomendaciones

sobre veracidad y fiabilidad.

ISO 19005 Electronic document file format for long-term preservation. Part 1: Use of PDF 1.4

(PDF/A-1)

Guias Técnicas elaboradas por el Archivo General de la Nacidn y el Ministerio de Tecnologias de

la Informacidn y las Comunicaciones:

a. Guia de Implementacidn de un Sistema de Gestién de Documentos Electrénicos de Archivo
realizada por el Archivo General de la Nacién - AGN.

b. Guia No. 4: Cero Papel en la Administracion Publica: Expediente Electrénico. Establece las
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Ahora bien, es importante indicar que otros requisitos, tales como almacenamiento, seguridad de
lainformacion, interoperabilidad, arquitecturas de tecnologias de informacidn, entre otros, deberdn
ser coordinados con el area de Tecnologias y articulados con la politica y lineamientos que para el
efecto expida el Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones. Ademas, debe

propiedades del expediente electrénico desde su produccién, conformacion y archivo.

Guia No. 5: Digitalizacién de los Documentos. El proceso tecnolégico que permite convertir
un documento en soporte analogo, en uno o varios ficheros electrénicos que contienen la
imagen codificada, fiel e integra del documento, con certificacion tecnoldgica de integridad,

disponibilidad, fiabilidad y autenticidad.

Guia No.6 se exponen algunos argumentos y otros requerimientos que nos permiten
dilucidar que la planeacion, andlisis y disefio de un SGDEA parte de la necesidad de entender
la organizacidon y desarrollar componentes especializados integrados que definan un

sistema que materialice los procedimientos, manuales y politicas de gestion documental.

permitir implementar politicas alineadas con la norma ISO 27001.

A continuacién, se indica los médulos minimos que debe tener el Sistema de Gestién de Documentos
Electrénicos de Archivo — SGDEA, a implementar en la Federacién:

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

No.

GENERALES

La solucién debe permitir el almacenamiento y gestion de archivos en formatos
comunes estandar como TIFF, MultiTIFF. JPEG y PDF, MP4, MP3, XML y cualquier otro
formato de contenido.

El sistema debe permitir sin desarrollo adicional la consulta de documentos vy
ejecucién de flujos de trabajo desde dispositivos mdviles.

La solucién debe incluir tecnologias de reconocimiento / indexacion automatica.

El sistema debe permitir el disefio de procesos.

El sistema debe ser compatible con un numero ilimitado de tipos y valores de
metadatos por documento.

|l 1 (AW N

El sistema debe permitir el manejo de diferentes formatos de metadatos.

Es importante que el sistema soporte la posibilidad de implementar un médulo de
registro de comunicaciones capaz de capturar todos los canales de comunicacién:
presencial (documento fisico), correo electrénico, fax, call center, redes sociales,
tecnologia mévil, portales web. Para la captura es primordial que el sistema sea capaz
de realizar Digitalizacion Certificada (conforme a la guia de digitalizacién certificada)
pues de este modo se puede garantizar que a mediano plazo se puede llegar a eliminar
el original en papel, conservando la imagen digitalizada con valor probatorio.

Esta es una modalidad de digitalizacién mucho mas compleja que el simple escaneo.

Plantear los procedimientos y formatos que se utilizardan cuando se presente una
contingenciay las herramientas no estén disponibles.

El sistema debe permitir el disefio de procesos, para ello, es necesario detallar la
informacidn sobre las reglas de negocio que vienen preconfiguradas en la aplicacion

desde fabrica incluyendo capacidades de scripting.
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10

Debe permitir la integracién con los demas sistemas de la Federacion.

11

Debe permitir la migracion de toda la informacién a nuevos sistemas, en caso de que
se requiera, al finalizar la prestacidn del servicio.

12

Debe incluir y soportar la implementacion de firmas digitales y estampado o sello
cronoldgico para las respuestas o tramites y notificaciones electrénicas en los casos
que se definan y que garanticen la seguridad digital de los documentos, aplicando
estdndares de calidad y suscripcion de instancias protocolarias para dar valor
probatorio.

13

Debe cumplir con la normatividad actual vigente.

14

El sistema debe incluir la funcionalidad que permita al procesador de importacion de
documentos, procesar e importar automaticamente una secuencia de datos (por
ejemplo, en XML) y generar un informe cada vez que se ejecuta el proceso, indicando
la finalizacion satisfactoria del proceso y los errores que se hayan producido.

15

El sistema debe permitir la presentacién de diferentes niveles de caracterizacién de
documentos y tramites por ejes tematicos.

16

El sistema debe incluir Funcionalidad Document Management: Organizar, almacenar,
proteger el contenido, administrar versiones, colaboratividad, flujos de trabajo,
contenido social.

17

El sistema debe incluir Funcionalidad Records Management: Politicas de retencién de
registros (documentos y dato estructurado), préstamos, seguimiento, auditoria,
expedientes, estandares de seguridad.

18

El sistema debe asegurar el control de la produccién de nuevos documentos.

No.

MODULO DE CORRESPONDENCIA

Debe permitir la radicacién por ventanilla: para registrar los documentos que llegan
en fisico a la Federacidn, tomando los datos basicos del documento y teniendo en
cuenta los requisitos del Acuerdo 060 de 2001 del Archivo General de la Nacion - AGN
y los campos definidos por la FND y a su vez permita realizar clasificacion de los
tramites, asignacidn a dependencias responsables del trdmite y asignacién de tiempo
de respuesta.

Debe permitir la radicacion de salida: utilizado por el personal de la Federacion para
registrar los oficios con destino externo, tomando los datos definidos por la FND, para
su posterior despacho de acuerdo con lo establecido por la AGN.

Debe permitir la radicacion por E-Mail y pagina WEB: radicacion automatica de
correos electrénicos y lo recibido por pagina WEB donde se clasifique, registre y
despache a las dependencias correspondientes e igualmente pueda darse respuesta
al usuario de la radicacion recibida.

El sistema debe permitir la radicacion de llamadas telefénicas o radicaciones verbales
de acuerdo con los campos definidos por la Federacion.

El sistema debe permitir realizar el seguimiento a la trazabilidad de todas las
radicaciones, tanto recibidas como despachadas y las internas, incluyendo los actores
gue han tenido el documento, las acciones que han desarrollado alrededor del mismo
y los datos de temporalidad de estas ultimas y debe facilitar los analisis de
antecedentes, proyeccion de respuesta y tramite a que haya lugar hasta la
culminacién del asunto.
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El sistema debe generar planillas de recorrido Interno: De acuerdo con los
documentos radicados y digitalizados por ventanilla, este médulo permite generar las

6 planillas por dependencia de los documentos registrados para cada una y de esta
manera realizar su entrega, de acuerdo con el formato dado por la Federacion y
cumpliendo con lo establecido en las recomendaciones de la AGN.

El sistema debe generar planilla de correspondencia para mensajeria: debe generar
las planillas para la entrega de los oficios con destino externo a la empresa de

7 mensajeria contratada por la Federacién, de acuerdo con el formato dado y
cumpliendo con lo establecido en las recomendaciones de la AGN e igualmente debe
tener interoperabilidad con el software que maneje la empresa de mensajeria.

El sistema debe permitir la asignacion de nimero Unico de radicacién con cédigo de

8 barras o cédigo QRL y que permita la impresidon de rétulos de identificacion para
original, copias, anexos en medio fisico y digital.

9 El sistema debe permitir el calculo de la fecha de vencimiento del documento y emitir
alertas tanto dentro del sistema como al correo electrénico.

10 Debe permitir el manejo de comunicaciones urgentes o prioritarias, por ejemplo,
tutelas.

11 | Debe permitir la radicacién de comunicaciones masivas internas y externas.

12 Debe Permitir realizar el registro de devoluciones de comunicaciones indicando el
motivo de la devolucidn (Cerrado, direccidn errénea, fallecid, entre otros)

13 | Debe permitir la reasignacién de radicados o su devolucion.

Debe soportar que los documentos internos que se intercambian las dependencias

14 | (Comunicaciones internas) no deben tener una distribucion fisica y su produccion
debe ser 100% digital.

15 Debe soportar que la radicacidn de documentos cuyo destino sea interno o externo
se realice desde el area que los produce.

16 Debe permitir la parametrizacion de la radicacion de la correspondencia interna y
externa, tutelas y PQRSDF.

17 Debe permitir parametrizar las alertas y la notificacién de eventos en la pantalla de
inicio del sistema de cada usuario.

18 Monitoreo de actividad: Incluye vistas de estado del proceso con indicadores y
alertas.

19 El sistema debe permitir el monitoreo y andlisis de actividades en tiempo real del flujo
de trabajo.

Notificacion electrdnica al responsable cuando se le asigha un documento o tramite,

20 | con mecanismos que permitan saber oportunamente el NO recibo o visualizacion de
la notificacion enviada.

El sistema debe permitir la parametrizacion de radicacion y despacho de

21 | correspondencia por correo electrénico certificado y se pueda tener acuse de envio,

recibido y apertura.
No. MODULO DE DIGITALIZACION
1 Digitalizacién: Debe permitir la digitalizacion directa de los documentos para

asociarlos a un radicado correspondiente.
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El sistema debe permitir el escaneo de documentos individuales y por lotes en

2 volumenes grandes (500 hojas minimo).
3 Debe permitir la asociacién de imagenes y otros formatos a los radicados.
El sistema debe permitir y facilitar la digitalizacién de documentos fisicos para que
fluyan digitalmente y no en fisico, asociando los documentos digitalizados a los
radicados, utilizando formatos estandar, eficientes y seguros como PDF/A y Multi
TIFF.
5 El sistema debe incluir Funcionalidad Imaging Management: Escaneo, indexacidn,
proceso automatico de documentos, archivo digital.
El sistema debe permitir el escaneo distribuido: permitir que los usuarios remotos
6 puedan importar documentos al sistema por escaneo directo mediante la web a
través de un escaner de escritorio compatible.
7 El sistema debe permitir escaneo de altos volimenes mediante conexién Web con
posibilidad de trabajo en modo desconectado.
3 El sistema debe permitir la indexacidn de lotes de documentos a través de un cliente
web desde cualquier parte, mediante la Internet.
Mantener un Unico repositorio de documentos digitalizados e integrados al sistema
9 de informacion de gestidon documental, segiin los metadatos que se definan para cada
tipo de documento.
El sistema debe garantizar que los tramites puedan iniciar sin necesidad de que
10 | lleguen los documentos fisicos a las dreas de destino, garantizando la digitalizacion de
los documentos al inicio del proceso.
No. MODULO DE FORMATOS DIGITALES
Documentos Digitales: Mddulo para generar, actualizar y modificar documentos
1 digitales como oficios, memorandos, circulares y demas formas (Plantillas) que por
necesidad requiera la Federacidn; a los cuales se les pueda aplicar la firma digital y el
estampado electrdnico, con el fin de garantizar su validez juridica.
) El sistema debe permitir la indexaciéon de documentos desde Microsoft Office u otra
herramienta ofimatica, en las plantillas predefinidas.
No. MODULO DE REPORTES
El sistema debe permitir realizar seguimiento y control de trdmites por usuario y
1 dependencia, asi como generar estadisticas para medir la gestion de cada
dependencia.
) El sistema debe permitir la generacidon de estadisticas, gréficos y auditorias a los
diferentes tramites adelantados en la Federacién.
El sistema debe permitir realizar informes relacionados con los tramites de peticiones,
quejas solicitudes de informacién, denuncias, reclamos y felicitaciones - PQSDRF.
El sistema debe permitir la generacién de informes y reportes relacionados con la
4 Gestion Archivistica, donde se evidencie como minimo las consultas, prestamos,
transferencias e inventario consolidado por dependencia.
5 El sistema debe permitir la elaboracion de reportes, informes, estadisticas,

indicadores de gestion, dindmicos en tiempo real, con filtros de tiempos,
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dependencias, origenes, destinos, tipos documentales, tipo de tramite, entre otros,
en datos abiertos y editables con salidas graficas.

El sistema debe permitir la creacidn, almacenamiento, gestidon y procesamiento de

6 datos con formularios electroénicos.
7 El sistema debe permitir la presentacién del tablero de control.
3 El sistema debe permitir el célculo de indicadores (como de eficiencia, eficacia y
efectividad).
9 El sistema debe tener la posibilidad de definir indicadores de eficiencia que permitan
evaluar la oportunidad y la calidad en la prestacidon del servicio.
Posibilidad de generacion de reportes que permitan determinar y analizar
10 | cumplimiento de ANS, causales de insatisfaccion, fallas en los procesos, desempeno
de funcionarios y otras tendencias. Colocar en el estudio previo.
No. MODULO DE ADMINISTRACION
El sistema debe permitir realizar movimientos de los tramites y estados de los
1 radicados, en los casos de asignacién incorrecta de tramites o terminacidn o cierre
inadecuado.
) El sistema debe permitir reasignar tramites cuando un colaborador se encuentre en
alguna situacion administrativa.
3 El sistema debe permitir la parametrizacion para la creacion de expedientes.
4 El sistema debe permitir realizar la anulacidn de radicados, previa justificacion.
El sistema debe permitir parametrizar, asociar, crear, configurar, consultar y
5 actualizar usuarios, permisos, perfiles, roles requeridos, creacién y codificacion de
dependencias, creacion de temas, asuntos y tramites.
6 El sistema debe permitir elegir los usuarios y firmas que podra utilizar de acuerdo con
su perfil y rol, para la validacién de los documentos.
Permitir activar y desactivar usuarios de acuerdo con la situacion administrativa del
7 colaborador (vacaciones, permisos, licencias, incapacidades, renuncias, terminacion
de contratos entre otros)
8 El sistema debera tener un sistema de bldsqueda de usuarios.
9 El sistema debe permitir exportar informacion sobre los usuarios, en formatos
abiertos y editables.
10 El §istema debe permitir qL.Je.Ias Tablas de Retencién Documental sean controladas
Unicamente por un rol administrador.
El sistema debe tener restriccion de acceso a la informacion de acuerdo con las tablas
11 de control de acceso, la jerarquia de las dependencias y la politica de seguridad de la
informacidn de la Federacidn, asi como garantizar el acceso a la informacidn por los
usuarios y grupos de interés.
El sistema debe permitir que la informacion confidencial solo pueda ser consultada
12 | por los perfiles autorizados e igualmente restringir documentos de consulta por
dependencias.
13 El sistema debe permitir registrar de manera automatica operaciones como: inclusién

de documento, exclusién, consulta, generacién de indice electrdnico, entre otros.

www.imglatam.com

Folio 47


http://www.imglatam.com/

El sistema debe permitir la generacién de registros de auditoria de reemplazo de

14 documentos, evidenciando la trazabilidad de cambio: usuario, fecha, hora.
El sistema debe permitir que un expediente pueda tener uno o varios usuarios o

15 | dependencias con permisos para alimentar el expediente, con base en la
configuracion dada desde las TRD.

16 El sistema debe permitir parametrizar los tiempos de retencidn, disposicidon y
procedimiento aplicable conforme a lo estipulado en las TRD.

17 Permitir modificar los niveles de seguridad de los expedientes, Unicamente por el
usuario responsable del mismo.

18 El sistema debe permitir programar rutinas de copias de seguridad y su recuperacion
y acceso cuando sea necesario.

19 El sistema debe contar con un manejo de alarmas y reportes para el control de
tiempos y roles asignados para la respuesta a los tramites.
El sistema debe permitir la relacidon entre las bases de datos de los usuarios, sus

20 perfiles, las listas de control de accesos - ACL y los tipos documentales para generar
el Registro de Activos de Informacion, permitiendo su visualizacién completa e
importacién a formatos como los de Excel.

21 El sistema debe evidenciar los Log de auditoria y trazabilidad de las operaciones
realizadas.

22 El sistema debe tener la posibilidad de Integracidén con otros sistemas para asignacion
o cierre de radicados.

23 El sistema debe permitir gestién sobre el documento: creacién, asignacion,
modificacion, preparacidn, aprobacidn, reasignacion, firma, respuesta y archivo.

24 El sistema debe permitir realizar el seguimiento de los documentos en las diferentes
etapas definidas del ciclo de vida.
El sistema debe proveer funcionalidades de workflow (flujos de trabajo) para

25 | parametrizar y definir los trdmites, incluyendo la asociacion de los documentos
electrénicos que hacen para cada tramite.

26 El sistema debe permitir el envio de notificaciones de correo electrénico a un proceso
de flujo de trabajo.
El sistema debe permitir la configuracién de carpetas para la creacion de expedientes

27 | electrénicos por parte del usuario administrador, con la estructura que defina la
entidad.

)8 El sistema debe permitir configurar diferentes niveles de seguridad de acuerdo con
los requerimientos de la Federacion.
El sistema debe permitir la parametrizacion de las tablas de control de acceso de

29 | acuerdo con el Cuadro de Clasificacion Documental - CCD vy las Tablas de Retencidn
Documental de la Federacién.

30 Integrar o utilizar el esquema de Listas de Control de Acceso (ACL) permitiendo su
visualizacidn completa e importacién a formatos como los de Excel.

31 El sistema debe permitir la parametrizacién de los roles de usuarios y perfiles

necesarios para dar acceso a todos los colaboradores que participan en el proceso y
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asi facilitar la administracién de la correspondencia por parte de los responsables de
dar respuesta a los diferentes tramites.

32

El sistema debe permitir captura masiva: permitir el barrido de imagenes y de otros
tipos de archivos extraidos de un directorio de red.

33

El sistema debe permitir realizar la produccién, captura, organizacion,
almacenamiento, consulta, tramite, distribucién, administracién, conservacion y
disposicion final de la informacién oficial en la entidad.

34

El sistema debe permitir la parametrizacion de la interfaz de usuario en funcién del
rol en el workflow.

35

El sistema debe permitir efectuar un procesamiento en paralelo mediante el
encaminamiento automatico de un solo documento a través de procesos multiples a
la misma vez y de manera que varios usuarios puedan acceder al mismo documento.

36

El sistema debe permitir la adicién de documentos al workflow de varias maneras
tales como: Escaneo, firmas electrdnicas, herramientas de cargas masivas, API, E-mail,
Drag-and- Drop desde aplicaciones de negocio o desde el repositorio en un momento
dado.

37

El sistema debe permitir dentro de los procesos de flujo de trabajo que el usuario
seleccione tareas como "aprobar"” o "negar", lo cual debe hacerse por configuracion
previa de estas tareas. Por ejemplo, tareas tan sencillas como imprimir, anotar y
correo electrdnico; o tareas avanzadas tales como llamando a los sistemas externos,
enrutamientos avanzados, composicién de documentos, o la creaciéon de un
formulario electrénico.

38

Registro de informacién de auditorias, ACLs (Lista de control de acceso).

39

El sistema debe permitir cotejar la composicion de los documentos electrénicos que
integran el expediente electrénico, asegurando su integridad y autenticidad.

40

El sistema debe permitir reabrir el expediente electrénico o carpeta, bajo una
actividad auditada.

41

Cuando por motivos de obsolescencia tecnoldgica, seguridad de la informacion,
causal administrativo o judicial, se requiera exportar, transferir o migrar los
documentos, se debe garantizar la integridad de los expedientes.

MODULO DE GESTION ARCHIVISTICA

No.

TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL - TRD

El sistema debe permitir la parametrizacién de las TRD de la Federacidn.

El sistema debe permitir la creacion de series asociadas a las TRD de forma que
permita a los usuarios finales la creacion de expedientes.

El sistema debe permitir administrar carpetas a nivel de expedientes.

H (W N

El sistema en la configuracién de la TRD debe permitir la creacién, modificacion,
actualizacion llevando un histdrico de versiones.

El sistema permitird consultar y visualizar las diferentes versiones de las TRD, de la
FND

El sistema debe permitir la estructura y cargue del Cuadro de Clasificacidon
Documental — CCD, de acuerdo con el formato establecido por la entidad y su
interrelacién con las TRD.
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El sistema debe permitir realizar la creacién y modificacién de las TRD configurado los
campos de fondo, subfondo, secciones, subsecciones, series y subseries, tipologia

7 documental, formatos, soportes, disposicion final y procedimientos; en caso de
necesitar un campo adicional debe permitir su inclusion.

3 Debe permitir cargar la TRD con el formato establecido por la Federacidn, asi como
sus posibles actualizaciones.

9 El sistema debe permitir la identificacidén y clasificacién de los documentos de acuerdo

con lo definido por la TRD.

El sistema debe permitir que los campos de la fecha final de los registros de inventario
10 | se crucen con los tiempos de retencion de la TRD, permitiendo el calculo de los
tiempos de retencion.

El sistema debe alertar y reportar el FUID de las series documentales que ya
11 | cumplieron el tiempo de retencién de acuerdo con la disposicidn final definida en la

TRD.
12 El sistema de permitir importar y exportar la TRD en formatos de abiertos y
estructurados.
No. EXPEDIENTES DIGITALES
1 El sistema debe permitir la creacidn y gestion de expedientes electrdnicos de archivo,
fisicos e hibridos a partir de las TRD parametrizadas.
’ El sistema debe permitir la vinculacidn de expedientes electrdnicos y fisicos la TRD de
la dependencia.
3 El sistema debe permitir la generacion de rétulos para marcacién de carpetas y cajas
de acuerdo con el formato suministrado por la Federacion.
a El sistema debe presentar los metadatos asociados, para ser diligenciados por el
usuario en el momento de creacién del expediente.
5 El sistema debe permitir crear carpetas dentro del expediente y debe permitir cargar

tipos documentales.

Debe permitir agregar documentos electrénicos a expedientes electrénicos
6 contenidos fuera de la plataforma o en esta (cuadros de Excel, presentaciones,
formatos de audio, videos entre otros).

Los expedientes del sistema deben tener vinculado tipos documentales obligatorios y
opcionales para cargar.

El sistema debe permitir la identificacion del soporte original del tipo documental (sea
8 fisico, electrénico o ambos) en correspondencia con lo definido en las TRD vy los
expedientes electrdnicos, hibridos vy fisicos.

Los documentos que componen el expediente deben heredar los tiempos de
retencién y disposicién final establecidos en la TRD.

El expediente debe contar con un campo de busqueda que permita realizar una
10 | busqueda simple y este debe presentar resultados de documentos con OCR,
formularios y anexos.

Una vez finalizado el trdmite administrativo, el sistema debe incorporar opciones para

11 . . . s
el cierre por carpetas o total del expediente electrénico. (manual o automatico).
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Una vez cerrado el expediente se debe controlar la adicidn o eliminacién de carpetas

12 o documentos.

Todas las acciones efectuadas sobre el expediente deben ser registradas en un

13 | historial de eventos que puede ser consultado por usuarios que tengan acceso al
expediente.

14 El sistema debe restringir y generar una alerta cuando se importe un documento en
un formato no configurado e indicar al usuario los formatos permitidos.

15 El sistema debe generar una alerta al intentar capturar un registro que este
incompleto o vacio en el diligenciamiento de campos.

16 El sistema debe permitir cambiar de usuario responsable un expediente electrdnico,
bajo un proceso supervisado.

17 Previo al cierre administrativo del expediente, el sistema valida los documentos
faltantes del expediente.

18 En caso de que el usuario insista en cerrar el expediente electrénico, el sistema debe
permitir ingresar una observacion del usuario, de la razén de su cierre.

Cerrado el expediente electrdénico, el sistema debe impedir la eliminaciéon de un

19 | Expediente electrdnico o de su contenido, excepto cuando la disposicidn final de la
de la TRD lo defina.

20 | Debe permitir generar de forma automatica el indice electrénico de cada expediente.
Para el cierre de un expediente documental el sistema debe crear reglas de validacion
que permitan identificar la completitud del expediente y los requerimientos

21 | establecidos en las TRD por los tipos documentales. Para
el caso de exclusiones de las reglas de validacién se debe permitir un campo para
su respectiva justificacion.

Debe permitir diligenciar metadatos de ubicacion (Ubicacién topografica) que luego

22 | van a permitir su ubicacion a nivel de unidades documentales para el caso de los
expedientes fisicos e hibridos.

23 | El sistema debe permitir la asignacion topografica del expediente en fisico.

El sistema debe permitir establecer y modificar los datos de ubicacidn del expediente

24 | fisico que correspondan a: Edificio, bodega, estante, cara, entrepafio, caja, tomo,
folios.

25 El sistema debe permitir a usuarios, solicitar el acceso temporal a expedientes
electrénicos en modo lectura.

26 | El sistema debe registrar y permitir la consulta del historial de los expedientes.

27 El sistema debe permitir direccionar y archivar todos los documentos que produce y
recibe la Entidad en las series documentales respectiva.

)8 El sistema debe permitir la generacion de expedientes electrénicos y sus
componentes (documento electrénico, foliado, indice firmado y metadatos).

El expediente debe presentar los metadatos exigidos por el Gobierno Digital descrito

29 | &N la Guia de Documentos Electrénicos y demas documentos que haya emitido el

Archivo General de la Nacidn y el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones — MINTIC
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30 | El sistema no debe limitar el nUmero de documentos que pueden ser capturados en
el expediente.
31 Generacién de expedientes digitales siguiendo los lineamientos del Archivo General
de la Nacién y su parametrizacién para otros modelos.
El sistema debe poseer los componentes nativos para gestionar el archivo digital y el
32 | fisico. Direccionamiento de los documentos y envio al archivo del documento fisico,
en los casos en que se defina.
33 | El sistema debe permitir exportar e imprimir el expediente electrdnico.
34 El sistema debe evidenciar el estado de los expedientes. (Activo de gestidn, archivo
central o archivo histérico)
35 | Se deben migrar al sistema los expedientes digitales que actualmente tiene la FND
No. TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES
1 El sistema debe permitir la programacién de transferencias.
’ El sistema debe efectuar las transferencias documentales primarias y secundarias de
las series y subseries documentales electrénicas.
3 El sistema debe permitir el cargue de la estructura del Formato Unico de Inventario
Documental — FUID establecido por la entidad.
El sistema debe monitorear el tiempo de conservacion de los expedientes, tomando
4 como base la fecha del ultimo documento que contiene el expediente o cierre
administrativo conforme la disposicion final de la TRD.
El sistema debe notificar al usuario para que inicie la elaboracién del inventario
5 documental y realice la transferencia de acuerdo con el cronograma de
transferencias.
6 El sistema debe indicar las fallas o errores de las transferencias documentales.
El sistema debe permitir la visualizacidn, consulta y transferencia de los expedientes
7 que pasen a Archivo Historico o que tengan como opcién de disposicién final
conservacion total y permanente.
8 El sistema debe asignar la ubicacién topografica de las transferencias documentales.
9 El sistema debe permitir llevar la trazabilidad de cada transferencia realizada por cada
dependencia.
10 El sistema debe considerar los tiempos de retencién documental definidos por la
Tabla de Retencion Documental de la Entidad.
El sistema debe permitir la elaboracion del inventario documental y la transferencia
11 | de forma automatica de acuerdo con criterios especificos que suministren el usuario,
y previo mecanismo de validacion.
12 Las transferencias deben poder ser configurables entre lo establecido en las TRD y el
cronograma de transferencias que elabora la entidad.
13 El sistema debe permitir la transferencia de expedientes en medio fisico, electrénico
e hibrido.
14 El sistema debe permitir para casos excepcionales de expedientes transferidos al
Archivo Central, la reincorporacién al Archivo de Gestién.
15 Una vez se realice la transferencia del expediente electrdnico al Sistema de Gestién

Documental Electronico de Archivo - SGDEA, debe asegurar conservacion,
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autenticidad, integridad y recuperacién a mediano y largo plazo conforme lo
estipulado en la TRD.

Debe permitir la devolucion de las transferencias cuando estas no cumplan con los

16 lineamientos de Gestion Documental de la Federacién.
No. INVENTARIOS DOCUMENTALES
El sistema debe permitir la generacién y consulta de inventarios en Archivo de
1 i . o
Gestidn, Archivo Central e Histdrico.
2 El sistema debe generar los inventarios en el Formato Unico de Inventario
Documental — FUID.
3 En el sistema se debe evidenciar metadatos que faciliten la ubicacién fisica de los
expedientes fisicos, electrénicos e hibridos. En el Archivo Central e Histdrico.
4 El sistema debe permitir exportar los inventarios a datos abiertos y estructurados.
5 El sistema debe generar los inventarios en el Formato Unico de Inventario
Documental - FUID establecido por la Federacién.
6 El sistema debe permitir los ajustes y correcciones cuando se presenten errores en
los registros.
7 El sistema debe permitir que los inventarios definitivos estén validados y aprobados
por el subdirector correspondiente y el drea de gestién documental.
No. PRESTAMOS ARCHIVISTICOS
1 El sistema debe permitir llevar el control de préstamos y consultas de expedientes
gue se encuentren en el Archivo de gestidn, central o Histdrico.
El sistema debe permitir la configuracion de los tiempos de vencimiento de los
2 préstamos, la aceptacién o rechazo del préstamo, el control de las devoluciones, el
envio de notificaciones y permitir la renovacién de préstamos.
3 El sistema debe permitir guardar el histérico del expediente y el registro de las
operaciones de préstamos documentales.
a El sistema debe permitir generar informes de la gestion de préstamos, por
colaborador, por expediente y por dependencia, entre otros.
5 El sistema debe permitir la busqueda de documentos y expedientes por diferentes
criterios.
6 El sistema debe ofrecer una funcionalidad que permita solicitar el préstamo
electrénico y fisico del expediente.
2 El flujo de consultas y préstamos documentales debe ser totalmente a través del
SGDEA.
3 El sistema debe permitir que los préstamos se realicen por expedientes, carpetas de
expedientes o tipos documentales.
El sistema debe permitir la consulta de archivos fisicos, gestionando el proceso de
9 préstamo, desde la solicitud, hasta la devolucidn y archivo de los documentos
prestados, garantizando su completitud.
No. VALORACION DOCUMENTAL
El sistema debe generar el inventario documental de las series y subseries a eliminar,
1 conservar totalmente y seleccionar, teniendo en cuenta la estructura de la TRD o

Tablas de Valoracién Documental - TVD de la Federacion.
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El sistema debe evitar en todo momento que se elimine un expediente o cualquier
parte de su contenido, excepto para los casos de eliminacion que se debe realizar en
la aplicacidn de las TRD y TVD, actividad que debe realizarse por un administrador
como parte de un procedimiento auditado.

Permitir parametrizar e ingresar las TVD, para la valoracidn del fondo acumulado de
la Federacion.

Para la disposicion final de seleccién, el sistema debera permitir aplicar el
procedimiento que sobre series y subseries se haya definido en las TRD.

El sistema debe permitir general las actas de eliminacidon de los expedientes a
eliminar.

No.

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Ser accedido por los usuarios mediante un navegador a través de Intranet o Internet,
sin necesidad de utilizar un software emulador de web, es decir, la aplicacion debe
ser construida nativa para web. Como minimo debe correr en navegadores Mozilla
Firefox 12, Internet Explorer 10.0, Google Chrome Version 28.0.1500.72 m o versiones
posteriores, Opera (Apple) y Safari, de acuerdo con los lineamientos de GEL.

Debe soportar el desarrollo de WEB SERVICES necesarios para publicar sus servicios a
otros sistemas y para consumir los servicios de otros sistemas. La dimensién de los
WEB SERVICES a desarrollar se definira en futuras etapas de actualizacién del
aplicativo.

El sistema debe poder integrarse para enviar correos electrénicos con un servidor
estandar SMTP.

Permitir exportar datos a herramientas suite de oficina (Word® y Excel®), PDF,
archivos planos, TXT, CSV, bajo las especificaciones técnicas que los reportes y las
salidas en archivo, indicadas en los requerimientos funcionales.

La solucién debe contar con integracion nativa para MS Office.

Ser parametrizable. Todos los valores desplegados en listas deberan tener la
funcionalidad de adicionar, modificar, eliminar y consultar, de tal manera que los
usuarios autorizados puedan administrar su contenido.

Permitir la gestidon de datos a diferentes niveles de agregacion y desagregacién. Los
niveles pueden ser determinados por: Divisidn Territorial, Divisidon Politica y/o
Estructura Organizacional.

Todos los reportes se deben mostrar por pantalla antes de su impresion, permitiendo
al usuario configurar el tamano del papel, orientacién e impresora.

Los reportes de datos consolidados o estadisticos deben incluir la representacién
grafica de la informacién.

10

Ofrecer un generador de reportes para el usuario final. Debe permitir al usuario
disefar y generar reportes no estandarizados de acuerdo con necesidades especificas,
para esto debe contar con un sistema que genere reportes eligiendo los campos de la
base de datos a incluir. Para esto, se debera capacitar a los usuarios en el manejo del
generador de reportes.

11

Disponer de un estandar de mensajes de error, mensajes de ayuda y mensajes de
confirmacién en la ejecucion de procesos.
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Permitir hacer seguimiento a las operaciones criticas realizadas por los usuarios,
mediante un log de transacciones, el cual puede ser activado o desactivado por el

12 . . . . )
administrador para las transacciones que elija (por ejemplo, anulaciones o
reversiones).

13 Tener ayudas en linea, sensibles al contexto o funcionalidad en la que esta el usuario

en un momento dado.

INFORMACION DE INTERES ACTUAL DE LA FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS

DESCRIPCION GENERAL

Numero de usuarios de la compaiiia que
tendran interaccion con el aplicativo.

Inicialmente 100 usuarios con posibilidad de
incremento a 500 usuarios hasta el afio 2025

Numero de areas funcionales o
dependencias de la Federacion.

10 secciones 7 Subsecciones con posibilidad de
incremento.

Numero de sucursales de la Federacion.

2

Procesos de Gestion Documental para
involucrar.

Correspondencia, TRD, TVD, inventarios,
transferencias, consultas, préstamos, formatos
digitales, expedientes electrénicos, administracion
y gestidon de PQRSDF.

Volumen estimado de documentacion de

. . 1 registr
entrada, salida e internos (Mensual) 000 registros
Numero de Puntos de Radicacién para
implementar (recepcion de documentos 2 sedes

fisicos)

Estructura orgdnica

La Federacion cuenta con organigrama y mapa de
procesos.

Instrumentos Archivisticos

La Federacién cuenta con TRD en actualizacion.

Informacién a migrar y cantidad

Se cuenta con bases de datos desde el afio 2015 en
el actual sistema de informacion ORFEO,
aproximadamente 90.000 registros, con un peso
aproximado de 20 GB.

Plantillas que requiere la Federacion para
laradicacion de comunicaciones.

Memorando, oficio de salida, circular, planillas de
correspondencia interna y planillas de mensajeria,
entre otros que se requieran para la conformacién
de expedientes electrdnicos, y lo necesario para
cumplir con lo establecido por el AGN.

Actualmente la Federacion cuenta con el
sistema automatizado de Gestion
Documental

La Federacidon Nacional de Departamentos — FND,
cuenta desde el afio 2015 con el Sistema de
Informacién Documental ORFEO, herramienta que
permite gestionar la recepcion, radicacidn vy
distribucion de la correspondencia electrénica vy
fisica.ORFEO fue licenciado bajo licencia GNU/GPL
(General Public License), que permite a cualquier
entidad o empresa en el mundo hacer uso de la
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herramienta, estudiarla, modificarla y re-
distribuirla simplemente reconociendo que ésta
nacio en Colombia, en la Superintendencia de
Servicios Publicos y que cualquiermodificacion que
se le haga quedara automaticamentelicenciada bajo
la misma licencia Gnu/GPL. ORFEO es instalado bajo
un sistema Operativo Linux, la informaciéon se
almacenara en una base de datos Postgresql siendo
el sistema de gestidon de bases de datos de cédigo
abierto y su acceso serd via Web mediante un
Navegador Firefox en cualquiera de sus versiones.
El sistema ORFEO que actualmente tiene la FND
cuenta con las siguientes caracteristicas: radicacion
de entrada y salida, gestidn, reporte y consultas de
documentos radicados, plantillas de
correspondenciay modulo de administracién.

Infraestructura tecnolégica

Actualmente la FND no cuenta con infraestructura
tecnoldgica para implementar una solucion de este
tipo de manera local (On Premise), por lo cual se
solicita que la solucidn a contratar por la FND sea
tipoSaa$ (Software como servicio).

Volumen de la base de datos en el
Sistemaactual.

Numero de radicados producidos desde el 2015 ala
fecha: 80.000

Inventarios documentales actuales. 2300 registros

item Modelo )
Periféricos actuales de la FND para la descripcion
operacion de los puntos de radicacion: Impresora de Zebra

etiquetas

Escaner Kodak 13000

Lector de cédigo de Motorola LS203

barras

Equipos decomputo 3

REQUISITOS ADICIONALES

El contratista deberd suministrar durante el periodo de tres (3) afos a partir de la instalacidn
toda la infraestructura como servicio, con los componentes necesarios del sistema operativa
y base de datos con la que opere la aplicacidn, garantizando las condiciones de seguridad,

disponibilidad y capacidad.

Realizar un backup diario de la base de datos y enviarlo a la persona asignada por el area de

tecnologia de la FND.

Garantizar la continuidad del servicio y planes de contingencia tanto para el servicio como

para la informacién.
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a Realizar las acciones correspondientes que permitan garantizar la seguridad y
propiedad de
la informacion.
FIRMA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: Iliana Quintero Percy
CC: 52.867.462

NOMBRE PROPONENTE: IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.
NIT: 900.153.629-3

DIRECCION: Dg. Calle 55 # 4-37

TEL: 3175139985 - 3122880330

E-MAIL: iquinterop@imglatam.com - cgonzalez@imglatam.co
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CERTIFICACION
BOGOTA D.C., DISTRITO CAPITAL, 22/10/2021

Por medio de la presente hacemos constar que nuestro cliente IMG PROCESOS Y
TECNOLOGIA SAS con NIT 900.153.629-3 posee en el Banco Davivienda:

CUENTA DE AHORROS DAMAS
Numero 008800665039

Cordialmente,

BANCO DAVIVIENDA
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POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO PARTICULAR

CUMPLIMIENTO ANTE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION

CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COoD.suC NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C. ANTIGUO COUNTRY 21 21-45-101347358 1
FECHA EXPEDICION _ VIGENCIA DESDE ALAS _ VIGENCIA HASTA A LAS
DIA MES ANO DIA MES ANO HORAS DIA MES ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
21 ‘ 10 ‘ 2021 26 ‘ 10 ‘ 2021 00:00 26 ‘ 03 ‘ 2022 23:59 ANEXO NO CAUSA PRIMA

DATOS DEL TOMADOR / GARANTIZADO

IDENTIFICACION NIT: 900.153.629-3

NOMBRE O RAZON
SOCIAL IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

DIRECCION: DG 55 N. 4-37

‘CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL ‘TELEFONO: 3175139985

DATOS DEL ASEGURADO / BENEFICIARIO
ASEGURADO / ;
FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS IDENTIFICACION NIT: 800.244.322-6

BENEFICIARIO:
DIRECCION: AV CALLE 26 NRO. 69 B - 53 OFICINA 604 CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL TELEFONO 4329229

ADICIONAL:

OBJETO DEL SEGURO

CON SWECI ON A LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN E-CU-028A, QUE FORMAN PARTE | NTEGRANTE DE LA M SMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL
TOVADOR DECLARAN HABER RECI BI DO Y HASTA EL LiM TE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S. A, GARANTI ZA:

GARANTI ZAR LA SERIEDAD DE LA OFERTA DE LA INVITACION PUBLICA No. FND-IP-006-2021 PARA PROVEER, | MPLEMENTAR Y CONFI GURAR EL SISTEMA DE GESTION DE
DOCUMENTCS ELECTRONI COS DE ARCHI VO - SGDEA, LICENCIADO BAJO LA MODALI DAD SAAS (SOFTWARE COMO SERVICIO O EN LA NUBE) Y QUE CUMPLA CON EL MODELO DE
REQUI SI TOS ESPECI FI CADOS EN EL ANEXO 1. ANEXO TECNICO Y QUE PERM TA LA ADECUADA CONFCRMACI ON Y ADM NI STRACI ON TECNI CA DE LOS DOCUMENTOS DE LA ENTI DAD,
I NCLUYENDO EL SERVI Cl O DE MESA DE AYUDA SOPORTE TECNI CO, MANTENI M ENTO Y ACTUALI ZACI ONES.

AMPAROS
RIESGO PRESTACI ON DE SERVI Cl GS
AVPARCS VI GENCI A DESDE VI GENCI A HASTA SUMA ASEG ACTUAL SUMA ASEG ANTERI OR
SERI EDAD DE LA OFERTA 26/ 10/ 2021 26/ 03/ 2022 $66, 743, 200. 00
FECHA ADJUDI CACI ON : 26/ 11/2021
ACLARACIONES
POR MEDI O DEL PRESENTE ANEXO SE ACLARAN LOS DATOS DEL ASEGURADO
FEDERACI ON NACI ONAL DE DEPARTAMENTOS NI T: 800. 244. 322-6
DI RECCI ON: AVENI DA CALLE 26 No. 69 B - 53, OFICINA 604
TELEFONG. 432 92 29
LOS DEMAS TERM NOS Y CONDI Cl ONES NO MODI FI CADOS CONTI NUAN VI GENTES.
VALOR PRIMA NETA GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL PLAN DE PAGO
$ wHxHFEARXHEFX() 00 $ wHxHFEAIXHEFX() 00 $ FhxwFxARERR() 00 $ FREAxEFIFFEAIIEFXKR ) 00 $ *******66,743'200_00 CONTADO
INTERMEDIARIO DISTRIBUCION COASEGURO
NOMBRE CLAVE % DE PART. NOMBRE COMPARIA % PART. VALOR ASEGURADO
CORRECOL CORREDORES COLOMVBI ANOS DE 961114 100. 00

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION
PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 83 NO 19-10 - TELEFONO: 6-917963 - BOGOTA, D.C.
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FIRMA AUTORIZADA: Gabriela A. Zarante B. - Secretaria General FIRMA TOMADOR
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POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO PARTICULAR
CUMPLIMIENTO ANTE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION

CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C. ANTIGUO COUNTRY 21 21-45-101347358 1
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE A LAS VIGENCIA HASTA A LAS
DIA MES ANO DIA MES ANO HORAS DIA MES  ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
21 ‘ 10 ‘ 2021 26 ‘ 10 ‘ 2021 00:00 26 ‘ 03 ‘ 2022 23:59 | ANEXO NO CAUSA PRIMA
DATOS DEL TOMADOR / GARANTIZADO

NoUBRE O RAZON IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS IDENTIFICACION  NIT: 900.153.629-3

DIRECCION: DG 55 N. 4-37 CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL ‘TELEFONO: 3175139985
DATOS DEL ASEGURADO / BENEFICIARIO
ASEGURADO /

BENEFICIARIO: FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS
DIRECCION: AV CALLE 26 NRO. 69 B - 53 OFICINA 604

IDENTIFICACION  NIT: 800.244.322-6

‘CIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL ‘TELEFONO: 4329229

ADICIONAL:

TEXTO ACLARATCRI O

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE
SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, POR LO
TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 83 NO 19-10 - TELEFONO: 6-917963 - BOGOTA, D.C.
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SEGUROS

DEL

ESTRADO S.A.
NIT, 860.009.578-6

CONSTANCIA DE NO REVOCATORIA NI CANCELACION
POR FALTA DE PAGO DE LA PRIMA

Hacemos constar, que la pdliza N° 101347358, anexo
1, no expirara por falta de pago de la prima, ni por
revocatoria unilateral del tomador de la pédliza o de la aseguradora.

Dado en BOGOTA, D.C. a los 21 dias del mes de OCTUBRE de 2021

21-45-101347358
FIRMA AUTORIZADA: Gabriela A. Zarante B. - Secretaria General
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Nit: 860009578-6

7709998021167003293457

SEGUROS DEL ESTADO GENERALES
RECIBO DE PAGO N°:

CERTIFICAMOS QUE:

10000032934576

~N
FECHA
22/10/2021 03:03p.m.
IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
RECIBIMOS DE: NIT. 900.153.629
LA SUMA DE: Ochenta y ocho mil novecientos cuarenta y cuatro pesos . ********iiki
POR CONCEPTO DE: PAGO BOLETA RECAUDO REF. NRO.: 10000032934576
SUC - RAMO - POLIZA - ENDOSO - CUOTA PRIMA GASTO IVA VALOR
ANTIGUO COUNTRY-45-101347358-0-1 $74,743.00 $14,201.00 $88,944.00
FORMA DE PAGO
Pse - $ 88,944.00 EFECTIVO:
CHEQUE:
TARJETA:
BD: 88,944.00
OTROS: $88,944.00
TRANSACCION: 0003293457 TOTAL: $88,944.00
\_ CAJERO: PAGUESTADO J

10/22/2021 3:09:11PM

172.16.10.23
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ANEXO 3

PERSONAL PROPUESTO

REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES DEL PERSONAL

Rol

Perfil minimo requerido

Cantidad

Nombre de la
persona propuesta

Folios

Gerente del
proyecto

Profesional titulado en Ingenieria de
Sistemas o Electrdnica o
Telecomunicaciones, con posgrado en
gerencia de proyectos.

Con experiencia comprobada minimo
de cinco (5) afios en implementacién
de Software contados a partir de la
expedicidn de la tarjeta profesional.

MANUEL ENRIQUE
BENAVIDES LARA

66 al 100

Lider
experto en
implementa

cion de
software de

Gestion
documental

Titulo profesional en dreas del
conocimiento  segun clasificacidn
Sistema Nacional de Informacidn de la
Educacién  Superior  (SNIES) del
Ministerio de Educacién, en Ingenieria
de sistemas, ciencias de la
informacion, bibliotecologia y
archivistica, o afines; con posgrado en
sistemas de informacién y gerencia de
documentos o posgrado en
archivistica, o especializaciéon en
sistemas de informacién y generacion
de documentos.

Tres (3) aflos de experiencia en
implementacion de sistemas de
gestion de documento electrénico de
archivo - SGDEA o software de gestiéon
documental, contados a partir de la
expedicion de la tarjeta profesional.

ERIKA MARCELA PARRA
AMAYA

101 al
123

www.imglatam.com
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Profesional
técnico

Profesional en un programa segun
SNIES del area de conocimiento de
ingenieria de sistema y afines.

Tres (3) afios de experiencia especifica
como profesional en implementacién
de proyectos de implantacion de
sistemas de informacién

CRISTINA AVILA
ORJUELA

124 al
169

El cuadro anterior sefala el perfil minimo que debe tener el equipo minimo de trabajo el cual

debe estar a disposicidon de la FND para la ejecucidn del contrato.

FIRMA:

Nombre o razdn social del Proponente: IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.
NIT: 900.153.629-3

Nombre del Representante Legal: Iliana Quintero Percy
C.C. No. 52.867.462 de Bogota

www.imglatam.com
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HOJA DE VIDA

MANUEL ENRIQUE BENAVIDES LARA
Teléfonos: (571) 3024269 — Celular: 3204982109
e-mail:manuelenrique @yahoo.com
Edad: 39 afios

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero de sistemas con una sélida formacion bdsica, con buena capacidad de andlisis,
sintesis y flexibilidad para aceptar el cambio. Facilidad para adquirir y asimilar conocimientos
nuevos y para actualizarse cientifica y tecnolégicamente. Dinamico intelectualmente por estar al
dia en lo que respecta a nuevos conocimientos sobre procesos estandares, nuevas tecnologias
de hardware, comunicaciones y desarrollo de software.

Con experiencia en el soporte a hardware y software, planeaciéon y administracion de redes en
ambiente Microsoft, desarrollo de software, disefio y administracion de bases de datos
relacionales como SQL y ORACLE.

Excelentes relaciones interpersonales, orientado a resultados, al trabajo en equipo, gran
capacidad de decisién, puntual, y organizado.

Buen dominio de las herramientas Servidor: Microsoft Windows Server 2008-2016, Internet
Informacién Server 7.0 — 10.0 , ISA Server, Terminal Server, Ubuntu Linux. Herramientas de
Desarrollo: Clarion Versién 5.5, Visual Studio 6.0, Visual Studio .NET 2008 - 2019, SQL Server
2012 - 2017, Oracle 12, Crystal Reports, Microsoft Reporting Services, Microsoft Integration
services, Apache Cordova, HML5, CSS 3, Web API, Interoperabilidad con Servicios SOAP, REST
y en general, gran facilidad para aprender cualquier herramienta informatica a nivel de
programacion, configuracién de red o de usuario final.

DATOS PERSONALES

Fecha y lugar de nacimiento: 13 de Junio de 1981, Bogota.

Cédula de Ciudadania: 79'959.229 de Bogota.

Libreta Militar: 81061307680 Reservista de Segunda Clase.
Estado Civil: Casado

Matricula Profesional: 25255107475CND Expedida: 20/05/2004
Microsoft Certified Professional 1D 5940460

EXPERIENCIA'Y LOGROS

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Contratista

06 Noviembre de 2019 - 19 de Mayo de 2019

Objeto: Prestar servicios profesionales para brindar apoyo en la implementacion de soluciones tecnolégicas
y anélisis del modelo de asignacidn de turnos de las defensorias de familia de la entidad.

Actividades: Participar en el Analisis, disefio, implementacion y mantenimiento de herramienta

tecnoldgica que soporta el modelo de asignacion de turnos de defensorias de familia, Herramienta
desarrollada en ASP.Net 'y SQL Server.
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IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA

Ingeniero de desarrollo Senior

Enero 1 de 2019 — Septiembre 30 de 2019

e Direccioén y participacién en Disefio, Desarrollo y Mantenimiento de aplicativos desarrollados
por la empresa para el sector Salud, Seguros, Educacién y Turismo, entorno Web utilizando
herramientas Microsoft Visual Studio .Net 2010 - 2019, Ms Sql Server 2012/2017, Microsoft
Integration Services, ORACLE 12C. Desarrollo de servicios Web XML, SOAP, REST,
Aplicaciones Web utilizando ASP.Net, Java script, Ajax, ActiveX, HTML5, CSS3,
Aplicaciones moéviles con Apache Cordova, Firma Digital de documentos, generacion de
interfaces para integracion con otros sistemas e integracion de bases de datos.
Administracién de servidores Web alojados en Datacenters contratados por la compafiia
para la publicacion de aplicaciones de alta disponibilidad, Administracion de aplicaciones
alojadas en AZURE.

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

Contratista Oficina de tecnologia y sistemas de informacion.

Enero 31 de 2017 — 31 diciembre de 2018

e Analisis de requerimientos, Disefio, Desarrollo y mantenimiento de aplicaciones de caracter
misional. Desarrolladas en Visual studio .Net 2017, Servicios Web XML, SOAP, REST
utilizando (WCF), Motor de base de datos Microsoft SQL Server 2016, y Oracle 12,
desarrollo de proceso de transformacion de datos para ser importados en el Bl de Oracle.

IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA

Ingeniero de desarrollo Senior

Enero 1 de 2015 — 31 diciembre de 2016

e Direccion y participacion en Disefio, Desarrollo y Mantenimiento de aplicativos desarrollados
por la empresa para el sector Salud, Seguros, Educacion y Turismo, entorno Web utilizando
herramientas Microsoft Visual Studio .Net 2010 - 2015, Ms Sqgl Server 2012/2014, Microsoft
Integration Services, ORACLE 12. Desarrollo de servicios Web XML, SOAP, REST,
Aplicaciones Web utilizando ASP.Net, Java script, Ajax, ActiveX, HTML5, CSS3,
Aplicaciones mdviles con Apache Cordova, generacion de interfaces para integracion con
otros sistemas e integracion de bases de datos. Administracion de servidores Web alojados
en Datacenters contratados por la compafia para la publicacion de aplicaciones de alta
disponibilidad.

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Contratista

Abril 1 de 2012 — Diciembre 31 de 2014

e Analisis, Disefio y desarrollo de proyectos de SQL Integration Services para traslado de
informacion entre sistema SIIF Nacion Il y Sistemas Internos del ICBF

e Analisis Disefio y desarrollo de aplicativo de Analisis de datos del area financiera, para
consolidar la informacion de sistemas internos y SIIF Nacion Il, Desarrollados ASP .Net y
SQL Server 2008 R2

IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA

Director de Producto

Marzo 1 de 2008 — Marzo 31 de 2012

e Direccién y participacion en Disefio, Desarrollo y Mantenimiento de aplicativos desarrollados
por la empresa para el sector Salud, Seguros, Educacién y Turismo, entorno Web utilizando
herramientas Microsoft Visual Studio .Net 2008-2010, Ms Sql Server 2005/2008, Oracle 10g.
Desarrollo de servicios Web XML, SOAP, Aplicaciones Web utilizando ASP.Net, Java script,
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Ajax, ActiveX, generacion de interfaces para integracion con otros sistemas e integracion de
bases de datos.

HEALTH ON LINE (HEON) LTDA — GRUPO SALUDCOOP

Analista de Desarrollo

Abril 16 de 2004 — Febrero 28 de 2008

e Analisis, disefio, Desarrollo y mantenimiento de software Hospitalario y ambulatorio utilizado
por las EPS del grupo Saludcoop, en herramientas Microsoft Visual Basic 6.0, Visual Studio
.Net 2003-2005-2008, Microsoft Sql Server 2000, 2005, Desarrollo de servicios Web XML
Soap, Aplicaciones Web utilizando Javascript, Ajax, ActiveX, Interfaces de inventarios con
ERP Seven - DigitalWare mediante componentes DCom, Com-+.

COLEGIO SANTA FRANCISCA ROMANA

Tecndlogo de sistemas

Octubre 22 de 2002 — Abril 15 de 2004

¢ Desarrollo y mantenimiento a las aplicaciones empresariales.

e Administracion y mantenimiento de bases de datos SQL Server 2005.

e Administracion de la Red.

e Montaje, configuracién, mantenimiento y administracién de la red basada en servidores Linux
Red Hat , Windows 2000 Advantage Server.

CRUZ BLANCA E.P.S S.A. Bogota

Analista programador de desarrollo.

Diciembre 28 de 2000 — Septiembre 19 de 2002

e Desarrollo y mantenimiento a las aplicaciones de recaudo, caja de la compafiia.

e Desarrollo, implementacion y soporte de procesos relacionados con el mantenimiento de la
base de datos de usuarios basadas en Clarion for Windows.

e Desarrollo y mantenimiento de la Intranet y la Pagina Web en el entorno Microsoft con
Internet Information Server integrado con bases de datos en SQL Server y Oracle.

CRUZ BLANCA E.P.S S.A. Bogota

Analista de Telecomunicaciones.

Diciembre 13 de 1999 — Diciembre 27 de 2000.

e Planeacion, implementaciéon, administracién y soporte de la red en entorno Microsoft bajo
Windows NT con estaciones Windows 95 y 98.

e Administracion de los recursos del Centro de Computo.

COLVISTA LTDA, Bogota.
Técnico de Soporte
Julio 7 de 1999 — Diciembre 12 de 1999
e Soporte técnico y mantenimiento a los equipos de Cafesalud.

EDUCACION

Universidad Piloto de Colombia
Diplomado desarrollo de aplicaciones para dispositivos méviles
Enero 2015

Microsoft Certified Technology Specialist
.Net Framework 2.0: Windows Applications
Enero 19 de 2008

Universidad Piloto de Colombia

Especialista en Gerencia de proyectos
Bogotéa - Noviembre de 2006
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Fundacién Politécnico Grancolombiano

Ingeniero de sistemas

Enfasis Professional Enfasis: Redes De Computadores
Bogota - 22 de Agosto de 2003

Fundacién Politécnico Grancolombiano
Tecndlogo en Administracion de Sistemas
Bogota - 26 Julio 2001

SEMINARIOS, TALLERES Y OTROS ESTUDIOS

ORACLE
Track DBA

Cursos

¢ Oracle Database 12c R2: SQL Workshop | Ed 2 PRV — Abril 2018

Oracle Database 12c R2: Program with PL/SQL Ed 2 PRV — Abril 2018
Oracle Database 12c¢: SQL Tuning for Developers Ed 1 PRV - Mayo 2018
Introduction to Oracle SQL and PL/SQL - Agosto 2001

Enterprise DBA parte 1A: Architecture and Administration - Agosto 2001
Enterprise DBA parte 1B: Backup and Recovery - Septiembre 2001
Enterprise DBA parte 2: Performance Tuning - Septiembre 2001

TRACK DE MICROSOFT PARA CERTIFICACION MCTS
Intelligent Training de Colombia 2007- 2008

Cursos

Programming with Microsoft ADO.NET

Programming with Microsoft Visual Basic .Net

Advanced Windows Forms Technologies with Microsoft Visual Studio 2005

Foundations of Microsoft .Net Development

Advanced Web Applications Technologies with Microsoft Visual Studio 2005

Core Web Application Technologies with Microsoft Visual Studios 2005 Visual Studio 2005

TRACK DE MICROSOFT PARA CERTIFICACION MCAD / MCSD

Cursos

Building COM+ Applications Using Microsoft .NET Enterprise Services - Enero de 2004
Developing XML Web Services Using Microsoft ASP .NET - Octubre de 2003

Microsoft Programming With Microsoft Visual Basic .Net - Septiembre de 2003

Microsoft Programming With Microsoft Ado.Net - Agosto de 2003

Developing Microsoft .Net Applications For Windows (Visual Basic) - Septiembre de 2003
Developing Microsoft Asp.Net Applications Using Visual Studio .Net - Octubre de 2003
Microsoft Mastering Microsoft Visual Basic 6.0 Fundamentals - Febrero 8 de 2002

Fundacion Politécnico Grancolombiano
Curso: Enfasis Professional En: Redes De Computadores - Agosto de 2003

International Consulting Group
Seminario sobre el factor humano en el desarrollo de proyectos - Abril 2001

Politécnico Grancolombiano
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Administraciéon de Windows NT 4.0 - Noviembre 1999

REFERENCIAS PERSONALES

ILIANA QUINTERO

Gerente General

IMG Procesos y Tecnologia

Tel: (57) 1 5406046 Oficina
312 2880330

OSCAR M BENAVIDES Q
Desarrollo Tecnoldgico

gerencia@qualexcom.com
Tel: (57) 315 3735711

EMMANUEL DAVID MONROY
Engineering Manager - Etek International
Tel: (57) 3183902724

REFERENCIAS LABORALES

ILIANA QUINTERO PERCY
Gerente General

IMG Procesos y Tecnologia SAS
Teléfono: +(57) (1) 5406046
Teléfono Celular: 3122880330
iquinterop@imglatam.com

JUAN CARLOS MALDONADO
Gerente General

Ofam Colombia

Tel: 3164184298
jcmaldonado@ofam.com.co

RAUL JURADO CELIS

Gerente Operativo

Grupo Integra Seguros Ltda

Tel: (57) 1 7469528 Ext 700
Celular: 310 6660438

Raul.jurado@grupointegra.co

LUZ MIRIAM BARRERA

Jefe de Proyectos

ASUL EU

Tel: (57) 1 6583392 Oficina
300 6160200

MANUEL ENRIQUE BENAVIDES LARA
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LA GERENCIA GENERAL DE

IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

Nit. 900.153.629-3

CERTIFICA

Que el(la) sefior(a) MANUEL ENRIQUE BENAVIDES LARA, identificado(a) con cédula
de ciudadania No. 79.959.229, suscribi6 con IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS

los siguientes contratos:

Contrato Nro. 1

Objeto Direccion 'y participacion en Disefio, Desarrollo,
Implementacion y Mantenimiento de aplicativos desarrollados
por la empresa.

Fecha Inicio 16 de febrero de 2008

Fecha de Terminacion | 31 de marzo de 2012

Plazo Total Cuatro (4) afios, Un (1) mes y quince (15) dias.

Duracion en dias 1505 dias

Estado Terminado

Cargo Director de Producto
Obligaciones 1. Direccién y participacion en Disefio, Desarrollo,
Especificas Implementacion 'y Mantenimiento de aplicativos

desarrollados por la empresa como: el sistema de
gestibon documental y de gestibn de documentos
electronicos de archivo, turnos, asambleas y otros
sistemas empresariales de proposito especifico.

2. Direccibn y participacion en Disefio, Desarrollo,
Implementacibn y Mantenimiento de aplicativos
desarrollados por la empresa para el sector Salud,
Seguros, Educaciéon y Turismo, entre otros.

3. Direccion y participacion en Disefio, Desarrollo,
Implementacion 'y Mantenimiento de aplicativos
desarrollados por la empresa con entorno Web utilizando
herramientas Microsoft Visual Studio .Net 2008-2010, Ms
Sqgl Server 2005/2008, Oracle 10g. Desarrollo de
servicios Web XML, SOAP, Aplicaciones Web utilizando
ASP.Net, Java script, Ajax, ActiveX, generacién de
interfaces para integracion con otros sistemas e
integracion de bases de datos.

www.imglatam.com Paginalde 4
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Contrato Nro. 2

Objeto Direccion 'y  participacion en Diseflo, Desarrollo,
Implementacion y Mantenimiento de aplicativos desarrollados
por la empresa.

Fecha Inicio 1 de junio de 2015

Fecha de Terminacion | 31 de diciembre de 2015

Plazo Total Once (11) meses y Veintinueve (29) dias.

Duracion 364 dias

Estado Terminado

Cargo Gerente de Desarrollo e Innovacion

Obligaciones 1. Direccién y participacion en Disefio, Desarrollo,
Especificas Implementacibn y Mantenimiento de aplicativos

desarrollados por la empresa como: el sistema de
gestion documental y de gestibon de documentos
electronicos de archivo, turnos, asambleas y otros
sistemas empresariales de propésito especifico.

2. Direccidbn y participacion en Disefio, Desarrollo,
Implementacion 'y Mantenimiento de aplicativos
desarrollados por la empresa para el sector Salud,
Seguros, Educaciéon y Turismo, entre otros.

3. Direccion 'y participacion en Disefio, Desarrollo,
Implementacibn 'y Mantenimiento de aplicativos
desarrollados por la empresa con entorno Web utilizando
herramientas Microsoft Visual Studio .Net 2010 - 2015,
Ms Sql Server 2012/2014, Microsoft Integration Services,
ORACLE 12. Desarrollo de servicios Web XML, SOAP,
REST, Aplicaciones Web utilizando ASP.Net, Java script,
Ajax, ActiveX, HTML5, CSS3, Aplicaciones maviles con
Apache Cordova, generaciébn de interfaces para
integracion con otros sistemas e integracion de bases de
datos.

4. Administracion de servidores Web alojados en
Datacenters contratados por la compafiia para la
publicacion de aplicaciones de alta disponibilidad.

www.imglatam.com Pagina2de 4

Folio 76


http://www.imglatam.com/

Contrato Nro. 3

Objeto

Direccibn y  participacion en Disefio, Desarrollo,
Implementacion y Mantenimiento de aplicativos desarrollados
por la empresa.

Fecha Inicio

1 de febrero de 2019

Fecha de Terminacién

30 de septiembre de 2019

Plazo Total

Siete (7) meses y Veintiocho (28) dias.

Duracion 241 dias

Estado Terminado

Cargo Ingeniero de Desarrollo Senior

Obligaciones 1. Direccién y participacion en Disefio, Desarrollo,
Especificas Implementacibn y Mantenimiento de aplicativos

desarrollados por la empresa como: el sistema de
gestion documental y de gestibon de documentos
electronicos de archivo, turnos, asambleas y otros
sistemas empresariales de propésito especifico.

2. Direccidbn y participacion en Disefio, Desarrollo,
Implementacion 'y Mantenimiento de aplicativos
desarrollados por la empresa para el sector Salud,
Seguros, Educaciéon y Turismo, entre otros.

3. Direccion y participacion en Disefio, Desarrollo,
Implementacibn 'y Mantenimiento de aplicativos
desarrollados por la empresa con entorno Web utilizando
herramientas Microsoft Visual Studio .Net 2010 - 2019,
Ms Sql Server 2012/2017, Microsoft Integration Services,
ORACLE 12C. Desarrollo de servicios Web XML, SOAP,
REST, Aplicaciones Web utilizando ASP.Net, Java script,
Ajax, ActiveX, HTML5, CSS3, Aplicaciones maoviles con
Apache Cordova, Firma Digital de documentos,
generacion de interfaces para integracion con otros
sistemas e integracion de bases de datos.

4. Administracion de servidores Web alojados en
Datacenters contratados por la compafia para la
publicacion de aplicaciones de alta disponibilidad,
Administracion de aplicaciones alojadas en AZURE.

www.imglatam.com Pagina3 de 4
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Se expide la presente certificacion, en la ciudad de Bogota D.C., a los 4 dias del mes
de octubre de 2019.

La informacién de la presente certificacion debe ser confirmada telefonicamente al
numero 3122880330 o al correo info@imglatam.com.

Atte.

lliana Quintero Percy
Gerente General

www.imglatam.com Paginad de 4
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CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO A TERMINO INDEFINIDO

NOMBRE DEL EMPLEADOR DOMICILIO DEL EMPLEADOR
IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S DIAGONAL 55 # 4-37
NOMBRE DEL TRABAJADOR DIRECCION DEL TRABAJADOR
Calle 52b # 4-39 apto 502
Manuel Enrique Benavides Lara TELEFONO DEL TRABAJADOR
+57 320 4982109
LUGAR, FECHA DE NACIMIENTO Y |CARGO QUE DESEMPENARA EL
NACIONALIDAD DEL TRABAJADOR TRABAJADOR
13 de junio de 1981 Director de Producto

SALARIO MENSUAL $900.000
BENEFICIO O RECONOCIMIENTO MENSUAL NO CONSTITUTIVO DE SALARIO

$800.000

MODALIDAD PAGO FECHA DE INICIO DE LABORES
Quincenal 16 de febrero de 2008

LUGAR DONDE SE DESEMPENARAN LAS | CIUDAD DONDE HA SIDO
LABORES CONTRATADO EL TRABAJADOR
Bogota D.C. Bogota D.C.

Entre EL EMPLEADOR y EL TRABAJADOR, de las condiciones ya dichas identificados como aparece
al pie de sus correspondientes firmas, se ha celebrado el presente contrato individual de trabajo,
regido ademas por las siguientes clausulas:

PRIMERA.- OBJETO: EL EMPLEADOR contrata los servicios personales de EL TRABAJADOR,
quien se obliga a: a) Poner al servicio de EL EMPLEADOR toda su capacidad normal de trabajo, en
forma exclusiva, en el desempefo de las funciones propias del oficio mencionado, en las labores
anexas y complementarias del mismo, asi como las demas actividades que le sean asignadas de
conformidad con las drdenes e instrucciones que le imparta EL EMPLEADOR directamente o través
de sus representantes, de acuerdo con las necesidades y exigencias de la actividad comercial de la
empresa, b) No prestar directa ni indirectamente servicios laborales a otros empleadores, ni a
trabajar por cuenta propia en el mismo oficio, durante la vigencia de este contrato; y ¢) Guardar
absoluta reserva sobre los hechos, documentos, informaciones y, en general, sobre todos los
asuntos y materiales que lleguen a su conocimiento por causa o con ocasidén de su contrato de
trabajo, los cuales debera custodiar con absoluta reserva y confidencialidad, aun después de la
finalizacién de este contrato. PARAGRAFO: Con la firma del presente contrato, EL TRABAJADOR
acepta que sus actividades y funciones podran ser variadas por EL EMPLEADOR de acuerdo a las
exigencias, necesidades y conveniencias de la empresa, variacion que se realizara con salvaguarda
del honor, dignidad y seguridad de EL TRABAJADOR. ---

SEGUNDA.- Las partes declaran que, en el presente contrato, se entienden incorporadas, en lo
pertinente, las disposiciones legales que regulan las relaciones entre la empresa y sus
trabajadores, en especial, las del contrato de trabajo para el oficio que se suscribe, fuera de las
obligaciones consignadas en los reglamentos de trabajo y de higiene y seguridad industrial de la
empresa.---- e --
TERCERA.- En relacidon con la actividad propia de EL TRABAJADOR, éste la ejecutara dentro d
las siguientes modalidades, que implican claras obligaciones para el mismo trabajador asi: —
Observar rigurosamente las normas que le fije la empresa para la realizacion de la labor a que se
refiere el presente contrato. —Guardar absoluta reserva, salvo autorizacion expresa de la empresa,
de todas aquellas informaciones que lleguen a su conocimiento, en razén de su trabajo, y que
sean por naturaleza privadas. —Ejecutar por si_mismo las funciones asignadas y cumplir
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estrictamente las instrucciones que le sean dadas por la empresa, o por quienes la representen,
respecto del desarrollo de sus actividades. —Cuidar permanentemente los intereses de la empresa.
—Dedicar la totalidad de su jornada de trabajo a cumplir a cabalidad con sus funciones. —
Programar diariamente su trabajo y asistir puntualmente a las reuniones que efectlie la empresa a
las cuales hubiere sido citado. —Observar completa armonia y comprension con los clientes, con
sus superiores y companeros de trabajo, en sus relaciones personales y en la ejecucidon de su
labor. —Cumplir permanentemente con espiritu de lealtad, colaboracidon y disciplina con la
empresa. —Avisar oportunamente y por escrito a la empresa todo cambio en su direccion, teléfono
0 ciudad de residencia. =-===========mmm oo

CUARTA.- REMUNERACION: EL EMPLEADOR pagara a EL TRABAJADOR por la prestacion de
sus servicios el salario indicado, pagadero en las oportunidades ya sefialadas. Dentro de este pago
se encuentra incluida la remuneracion de los descansos dominicales y festivos de que tratan los
capitulos Iy II del titulo VII del Cédigo Sustantivo del Trabajo. Se aclara y se conviene que en los
casos en los que EL TRABAJADOR devengue comisiones o cualquier otra modalidad de salario
variable, el 82.5% de dichos ingresos constituye remuneracion ordinaria y el 17.5% restante esta
designado a remunerar el descanso en los dias dominicales y festivos que tratan los capitulos Iy II
del titulo VII del Cddigo Sustantivo de Trabajo. PARAGRAFO AJUSTE ANUAL DEL SALARIO:
Cada mes de enero se realizara un aumento correspondiente al mismo porcentaje de aumento del
Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMLMV) definido para el afno respectivo o en su defecto EL
EMPLEADOR podra definir un porcentaje de aumento superior al SMLMV. Se aplica la opcidn de %
de aumento a discrecién de EL EMPLEADOR. Este porcentaje se aplicara sobre el valor del salario
del afio inmediatamente anterior. No aplica aumento del salario en el mes de enero cuando se ha
realizado aumento salarial en los Ultimos cuatro meses del afio inmediatamente anterior.
PARAGRAFO PAGOS NO CONSTITUTIVOS DE SALARIO: De conformidad con lo dispuesto en
el articulo 128 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, modificado por el articulo 15 de la Ley 50 de
1990, EL EMPLEADOR, con el propdsito de facilitar la labor de EL TRABAJADOR, podra reconocer
pagos no constitutivos de salario como las sumas que ocasionalmente y por mera liberalidad recibe
EL TRABAJADOR de EL EMPLEADOR, como primas, bonificaciones o gratificaciones ocasionales,
participacion de utilidades, excedentes de las empresas de economia solidaria y lo que recibe en
dinero o en especie no para su beneficio, ni para enriquecer su patrimonio, sino para desempenar
a cabalidad sus funciones, como gastos de representacion, medios de transporte, elementos de
trabajo, celular y otros semejantes. Tampoco las prestaciones sociales de que tratan los titulos 8°
y 99 del CST ni lo beneficios o auxilios habituales u ocasionales acordados convencional o
contractualmente u otorgados en forma extralegal por EL EMPLEADOR, cuando las partes hayan
dispuesto expresamente que no constituyen salario en dinero o en especie, tales como la
alimentacién, habitacion o vestuario, las primas extralegales, de vacaciones, de servicios o de
navidad. Las partes, de comun acuerdo y de conformidad con los articulos 15 y 16 de la ley 50/90,
en concordancia con articulo 17 de la ley 344/96, acuerdan que los beneficios o reconocimientos
no tendran naturaleza salarial y/o prestacional, y, por lo tanto, no se tendran en cuenta como
factor salarial para la liquidacién de acreencias laborales, ni para el pago de aportes parafiscales, y
cotizaciones a la seguridad social. -=-mmmmmee-
QUINTA.- OTRAS BONIFICACIONES POR PROMOCION Y VENTA: EL EMPLEADOR podra
reconocer a EL TRABAJADOR un porcentaje del valor de la venta por las actividades de promocion
y venta que, por propia voluntad, éste decida realizar respecto a los productos y servicios
prestados por la empresa, siempre y cuando de esta promocion se desprenda efectivamente una
venta o contrato que involucre la actividad comercial de IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S.

Se acuerda que el porcentaje descrito no constituird factor salarial ni prestacional, que sera
cancelado a titulo de reconocimiento adicional y ocasional a EL TRABAJADOR, bajo el entendido
que las actividades de promocion y eventual venta de los productos comerciales de la empresa no
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constituyen ni hacen parte de las funciones y obligaciones laborales permanentes de EL
TRABAJADOR.

En todo caso, el reconocimiento de esta bonificacion se dara sélo si de las labores de promocion
sobre la actividad comercial que realizare EL TRABAJADOR se configure una efectiva venta,
proyecto y/o contrato a favor de la compania. Las condiciones comerciales deben ser pactadas en
un acuerdo interno por las partes.

SEXTA.- TRABAJO NOCTURNO, SUPLEMENTARIO, DOMINICAL Y/O FESTIVO: Todo
trabajo suplementario o en horas extras o en horas nocturnas o en dias domingos o festivos en los
que legalmente debe conceder descanso, se remunerara conforme a la ley. Para el reconocimiento
y pago de trabajo suplementario, nocturnos, dominical o festivo, EL EMPLEADOR o sus
representantes deberan haberlo autorizado previamente y por escrito, cuando la necesidad de este
trabajo se presente de manera imprevista o inaplazable, debera ejecutarse y darse cuenta de él
por escrito, a la mayor brevedad, a EL EMPLEADOR o sus representantes para su aprobacion. EL
EMPLEADOR en consecuencia, no reconocera ningun trabajo suplementario, o trabajo nocturno o
en dias de descanso legalmente obligatorio que no haya sido autorizado previamente, o que,
habiendo sido avisado inmediatamente, no haya sido aprobado como queda dicho.
SEPTIMA.- JORNADA DE TRABAJO: EL TRABAJADOR se obliga a laborar la jornada ordinaria
en los turnos y dentro de las horas sefialadas por EL EMPLEADOR, pudiendo hacer éste ajustes o
cambios de horario cuando lo estime conveniente. Por el acuerdo expreso o tacito de las partes,
podran repartirse las horas jornada ordinaria de la forma prevista en el articulo 164 del Cddigo
Sustantivo del Trabajo, modificado por el articulo 23 de la Ley 50 de 1990, teniendo en cuenta que
los tiempos de descanso entre las secciones de la jornada no se computan dentro de la misma,
segun el articulo 167 ibidem.
OCTAVA.- DURACION DEL CONTRATO: La duracion del presente contrato sera a término
indefinido, mientras subsistan las causas que le dieron origen y la materia del trabajo. En caso de
que EL TRABAJADOR quiera dar por terminado de forma unilateral del contrato, debera dar aviso a
EL EMPLEADOR con no menos de treinta (30) dias de anticipacion.
NOVENA.- PERIODO DE PRUEBA: Los primeros dos (2) meses del presente contrato se
consideran como periodo de prueba y, por consiguiente, cualquiera de las partes podra dar por
terminado el contrato unilateralmente, en cualquier momento de dicho periodo.-----------------------
DECIMA.- TERMINACION UNILATERAL: Son justas causas para dar por terminado
unilateralmente este contrato por cualquiera de las partes, las enumeradas en los Articulos 62 y 63
del Cédigo Sustantivo de Trabajo, modificados por el Articulo 7° del Decreto 2351 de 1965, y
ademas, por parte de EL EMPLEADOR, las faltas que para el efecto se califiquen como graves en
reglamentos y demdas documentos que contengan reglamentaciones, érdenes, instrucciones o
prohibiciones de caracter general o particular, pactos colectivos, convenciones colectivas, laudos
arbitrales, y las que expresamente se convengan calificar asi en escritos que formaran parte
integrante del presente contrato. Expresamente se califican en este contrato como faltas graves la
violacion de las obligaciones y prohibiciones contenidas en las clausulas primera y décima primera
del presente contrato y las siguientes: a) La no asistencia puntual al trabajo, sin causa justificada a
juicio de EL EMPLEADOR. b) El incumplimiento de las obligaciones sefaladas en las clausulas primera
y tercera del presente contrato. ¢) Las desavenencias laborales con los compafieros de trabajo. d) El
hecho de que EL TRABAJADOR asista a trabajar bajo los efectos de cualquier sustancia embriagante,
narcotica o estimulante, asi como el consumo de una de tales sustancias en las dependencias de la
empresa o en el sitio de trabajo, auiin por la primera vez. €) La no asistencia a una jornada completa o
mas de trabajo, salvo fuerza mayor, caso fortuito o excusa suficiente a juicio de EL EMPLEADOR. f)
Todo acto inmoral o delictuoso cometido en las dependencias de la empresa, aun fuera del horario de
trabajo. g) Todo acto de violencia, injuria, insulto o malos tratamientos en que incurra EL
TRABAJADOR en desempeno de sus labores, contra las personas vinculadas profesionalmente a EL
EMPLEADOR o contra los usuarios de los servicios que presta EL EMPLEADOR. h) Todo dafio causado
intencionalmente o con grave negligencia a los bienes, equipos 0 maquinas utilizados por la empresa.
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i) La revelacion de secretos o informaciones confidenciales de la empresa. j) La utilizacion de
elementos, herramientas o equipos pertenecientes a la empresa en actividades ajenas a ella. k) El
recibir cualquier tipo de prebenda (en especie y/o dinero) por parte tanto de usuarios de la empresa
como de proveedores de la misma y en general de cualquier persona, con ocasion del cargo y oficio
para el cual fue contratado EL TRABAJADOR.
DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD SOBRE ELEMENTOS DE TRABAJO: Los elementos
de trabajo y demas implementos entregados por EL EMPLEADOR a EL TRABAJADOR deberan ser
restituidos por este Ultimo. EL TRABAJADOR autoriza expresamente a la empresa para que, en caso
que no devuelva en buen estado, salvo el natural deterioro y en la fecha en que ésta lo exija, las
herramientas y demas elementos que ella le suministre, efectle la retencion del valor que a tales
elementos le asigne o del dafio que sufran y lo descuente de su salario y/o prestaciones, ---------------
DECIMA SEGUNDA.- En caso que a la terminacion de este contrato EL TRABAJADOR no
entregue, dentro de los términos o condiciones que se fijan en los reglamentos de EL
EMPLEADOR, los objetos, enseres o valores que hayan quedado bajo su absoluta responsabilidad y
cuidado, desde ahora, autoriza EL TRABAJADOR a EL EMPLEADOR deducir el monto de dichas
deudas del valor de los salarios, prestaciones e indemnizaciones a que tuviere derecho.--------------
DECIMA TERCERA.- DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL-CESION DE DERECHOS
PATRIMONIALES Y MORALES: EL TRABAJADOR manifiesta que todos los estudios, informes,
documentos, memorias, descubrimientos, inventos, disefios y en general todas aquellas creaciones
susceptibles de proteccion bajo la modalidad de derechos intelectuales o industriales que produzca
individualmente o de manera colectiva, con ocasion de la ejecucion del presente contrato, sera
realizada y producida por cuenta y riesgo de EL EMPLEADOR vy, por tal razon, le transfiere
mediante este mismo documento y desde ya la totalidad de los derechos patrimoniales y morales
de autor que puedan recaer sobre ellos, siendo entonces de exclusiva propiedad de IMG
PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S. EL TRABAJADOR cede en forma irrevocable, en su totalidad, a
nivel mundial y sin que medie ninguna restriccién o limitacién territorial o temporal, la propiedad
y/o la titularidad de todos los derechos patrimoniales y morales de autor actuales o futuros que le
correspondan o que le pudieren corresponder, que recaigan sobre todas aquellas obras de su
autoria y cuya creacion haya tenido lugar durante la vigencia del presente contrato o que,
habiendo sido creadas en cualquier tiempo, lo hayan sido por razén o con ocasion de la ejecucion
del presente contrato. Adicionalmente EL TRABAJADOR declara: a) Que la totalidad de las obras
tecnoldgicas, cientificas o de cualquier otra indole que produzca o llegue a producir durante sus
labores y/o bajo la vigencia de este contrato sean reputadas como “obras creadas en
cumplimiento de un contrato de trabajo”. (b) Que, de acuerdo con lo anterior, en todo tiempo,
garantizara que los derechos patrimoniales de autor que recaigan o pudieren recaer en el futuro
sobre las antedichas obras, pertenecen o perteneceran a EL EMPLEADOR, en su calidad de
empleado, de conformidad con la presuncidn prevista en el articulo 20 de la Ley 23 de 1982, (c)
Que, de acuerdo con lo anterior, EL TRABAJADOR en todo tiempo garantizara el otorgamiento
expreso a EL EMPLEADOR, de la facultad de explotar patrimonialmente las obras que por virtud
del presente documento se le reputen cedidas, en cualquier forma posible, conocida o futura, a su
propio arbitrio, conveniencia y/o criterio, incluyendo, entre otras, la posibilidad de llevar a cabo
actos de disposicion y/o de explotacion tales como el licenciamiento, la venta, la transformacion, la
adaptacion, la reproduccion, la comunicacion publica, la distribucidén y en general, cualquier otro
tipo de acto que implique el aprovechamiento econdmico de dichas obras, al igual que de sus
versiones, modificaciones y/o derivaciones futuras. (d) Que con base en las disposiciones aqui
hechas y por la mera firma del presente contrato, EL EMPLEADOR garantizara en todo tiempo y sin
limite o restriccion de ninguna naturaleza, ser el Unico y exclusivo titular de los derechos de
explotacion sobre las obras que por virtud del presente documento se reputen cedidas a favor de
EL EMPLEADOR y, como consecuencia de ello, garantizara que la cesidon de sus derechos a favor
de EL EMPLEADOR, no vulnera ni vulnerard derechos de ningun tercero, ni desconoce o
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desconocera obligaciones legales, contractuales o de cualquier otra naturaleza a las que se
encuentre sujeto o que deba observar por cualquier causa.
DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONES DE LAS CONDICIONES LABORALES: EL
TRABAJADOR acepta desde ahora expresamente todas las modificaciones determinadas por EL
EMPLEADOR, en ejercicio de su poder subordinante, de sus condiciones laborales, tales como la
jornada de trabajo, el lugar de prestacion de servicio, el cargo u oficio y/o funciones y la forma de
remuneracion, siempre que tales modificaciones no afecten su honor, dignidad o sus derechos
minimos ni impliqguen desmejoras sustanciales o graves perjuicios para él, de conformidad con lo
dispuesto por el Art. 23 del Cédigo Sustantivo de Trabajo modificado por el Articulo 1°. de la ley
50 de 1990. Los gastos que se originen por el traslado de lugar de prestacion de servicio seran
cubiertos por EL EMPLEADOR de conformidad con el numeral 8° del Art. 57 del Cédigo Sustantivo
de Trabajo.------------=---=---m--mmmoee

DECIMA QUINTA.- ACEPTACION Y CUMPLIMIENTO DE LA REGLAMENTACION
INTERNA: EL TRABAJADOR se obliga a respetar las disposiciones contenidas en el Reglamento
Interno de Trabajo y en los eventuales Cddigos y manuales de buen gobierno corporativo que
llegue a institucionalizar la compafiia, asi como las politicas, procedimientos y directrices internas
emitidas por la Gerencia General y por su jefe de area. Asimismo, es obligaciéon de EL
TRABAJADOR dar cumplimiento en el desempeifio de sus actividades a todas las disposiciones
legales aplicables a la materia y, muy particularmente, a aquellas que rigen los aspectos la
proteccion de los derechos de la propiedad industrial, intelectual, conflictos de interés,
confidencialidad de la informacion.-------- -mmmmmmmmnsmnnnee
DECIMA SEXTA.- AUTORIZACION DE RETENCION: EL TRABAJADOR desde ya y con la firma
del presente contrato de trabajo autoriza a IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S para retener,
compensar, deducir o descontar del monto de sus salarios o prestaciones sociales con el fin de
cancelar los préstamos que EL EMPLEADOR concediere a su favor; retenciones, compensaciones o
deducciones que se realizaran, de conformidad con las disposiciones del Codigo Sustantivo del
Trabajo (Arts 59, numeral 1y 149 numeral 1).-----------------

DECIMA SEPTIMA.- DIRECCION DE EL TRABAJADOR: EL TRABAJADOR se compromete a
informar por escrito a EL EMPLEADOR cualquier cambio de direccién teniéndose como suya, para
todos los efectos legales y contractuales, la ultima direccion comunicada a EL EMPLEADOR.---------
DECIMA OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION DE LA EMPRESA: Las
partes, en cumplimiento de lo previsto en el numeral 8°. Del literal a) del Articulo 62 y del numeral
20, De articulo 58 del Cddigo Sustantivo de Trabajo, y tomando como base la naturaleza de la
labor contratada, en desarrollo de la cual EL TRABAJADOR tiene en conocimiento secretos
industriales, técnicos y comerciales de EL EMPLEADOR, y asuntos de caracter reservado, cuya
revelacién o divulgacién puede ocasionar perjuicios a EL EMPLEADOR, hacemos constar que EL
TRABAJADOR se obliga a no revelar, ni divulgar, ni comunicar a terceros, y a mantener en estricta
confidencialidad, dichos secretos y asuntos de caracter reservado. Ademas de lo expresamente
aqui citado, se tendra como informacién confidencial: a) Aquella que como un conjunto o por la
estructuracién o configuracion exacta de sus componentes, no sea generalmente conocida por los
expertos en la materia; b) Aquella que no sea de facil acceso; c) Aquella que no esté sujeta a
medidas de proteccidn razonables, conforme las circunstancias del momento, a fin de mantener su
caracter confidencial. Adicionalmente, EL TRABAJADOR se obliga a: a) mantener la
confidencialidad y a no efectuar la divulgacion a terceros de: informacion, procesos, derechos de
autor, patentes, codigo fuente, modelos, invenciones, know-how, algoritmos, programas
ejecutables, técnicas, detalles de disefo, informacion financiera, lista de clientes, inversionistas,
empleados, relaciones de negocios y contractuales, prondsticos de negocios, bases de datos,
planes de mercadeo, investigaciones de cualquier indole, o cualquier otra informacion de EL
EMPLEADOR que disponga y/o que obtenga en razon de la ejecucién del contrato, b) EL
TRABAJADOR se compromete a no difundir, transmitir, y/o revelar a terceras personas cualquier
informacion de EL EMPLEADOR a la que tenga acceso por razdn o con ocasion de sus actividades
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como empleado y/o en funcidn, razén u ocasidn de su relacion contractual a cualquier nivel y/o, en
su caso, por virtud, razéon u ocasién de la ejecucion del presente contrato, ni a utilizar tal
informacién en interés propio o de ningun tercero. De igual manera se compromete a: (i) usar de
manera confidencial la informacion que le sea presentada y/o entregada por EL EMPLEADOR por
cualquier motivo, al igual que todo aquello que se derive de dicha informacién; vy, (ii) a no
reproducir, divulgar o comunicar ningin documento que contenga Informacién Confidencial de EL
EMPLEADOR, sin el consentimiento previo, expreso y por escrito de este.
DECIMA NOVENA. — CLAUSULA MANEJO DE LA INFORMACION: Todas las herramientas de
trabajo que EL EMPLEADOR le proporciona a EL TRABAJADOR, tales como sistemas de redes,
bienes muebles, inmuebles, herramientas informaticas etc., tienen la exclusiva funcidon de
desarrollar el objeto de la actividad comercial de EL EMPLEADOR y por lo tanto son para el
exclusivo cumplimiento de las funciones de sus empleados. Cualquier utilizacion que se les dé con
una finalidad distinta, sera considerada como incumplimiento de las obligaciones laborales y por
ende como justa causa para dar por terminado el contrato de trabajo. De la misma manera
teniendo en cuenta que las redes de informacion son para el uso exclusivo de la circulacion de la
informacion de la actividad comercial de EL EMPLEADOR, la circulacion de informacién de caracter
personal a través de dichas redes o utilizando las herramientas de trabajo, sera considerado como
justa causa para dar por terminado el contrato de trabajo. EL EMPLEADOR no se hara
responsable de cualquier vulneracién de la informacién privada o personal que circule o sea
difundida, publicada etc. a través de dichas redes; EL TRABAJADOR asume y entiende que al ser
estas redes de uso colectivo, cualquier informacién que por alli circule se encontrara disponible
para todos los usuarios de las mismas, por lo que expresamente renuncia a ejercer cualquier
accion legal en contra de EL EMPLEADOR por cualquier violacién a su intimidad que se produzca
como consecuencia de la infraccion a lo aqui previsto. EIl manejo de la informacidon de propiedad
de EL EMPLEADOR o cualquier informacion que esté relacionada con la actividad comercial de éste
o con el desarrollo y cumplimiento de las obligaciones laborales a cargo de EL TRABAJADOR, sera
realizado exclusivamente por medio de los correos electrénicos institucionales, tanto desde el o
los correos emisores, como desde el o los correos receptores. De tal forma que sera considerado
como falta grave y dara lugar a terminar el contrato por justa causa cualquier remision de dicha
informacién desde o hacia correos personales, salvo que medie autorizacion expresa del jefe
inmediato. Cualquier sustraccidn o manipulacién de la informacidon aqui relacionada por medio de
cualquier canal, medio o herramienta no autorizada como USB, uso de la nube, correos personales
etc. sera considerada como justa causa para dar por terminada el contrato de trabajo salvo que
medie autorizacion expresa del jefe inmediato para dicha sustraccion o manipulacién. EL
TRABAJADOR debera abstenerse de solicitar cualquier informacién que no se encuentre
relacionada directamente con el cumplimiento o desarrollo de sus funciones. Cuando quiera que EL
TRABAJADOR precise de informacidn que no se encuentre relacionada directamente con sus
funciones, la solicitud de la misma se realizara a través de su jefe inmediato.
VIGESIMA.- EXCLUSIVIDAD: EL TRABAJADOR se obliga durante toda la vigencia del presente
contrato a no desempefiar actividades relacionadas con el objeto social de IMG PROCESOS Y
TECNOLOGIA S.A.S, en beneficio suyo o de terceros, al igual que se obliga a no celebrar y/o
ejecutar contratos, pactos, acuerdos o negocios juridicos con terceros distintos a EL EMPLEADOR,
que en su caso comprendan objetos y actividades comerciales iguales o similares a las
desarrolladas por EL EMPLEADOR.
VIGESIMA PRIMERA.- PROHIBICION DE ACTOS DE COMPETENCIA DESLEAL: EL
TRABAJADOR acepta y se compromete a no incurrir en cualquier acto que constituya competencia
desleal con EL EMPLEADOR. Entiéndase por competencia desleal todo intento de interferir, atraer
o inducir a cualquier persona natural o juridica (entiéndase empleados, funcionarios, contratistas,
directores, socios etc.) vinculados directa o indirectamente con EL EMPLEADOR con la finalidad de
que estos renuncien a sus cargos o con la finalidad de obtener sus servicios en beneficio propio o
de su empresa o de su negocio. Asi mismo a EL TRABAJADOR le queda completamente prohibido
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incurrir en actos que constituyan competencia desleal tales como: inducir a cualquier cliente,
comprador, vendedor etc. vinculado directa o indirectamente con IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA
S.A.S, a prescindir de los servicios de la sociedad y continuar contratando con el empleado o con
Su empresa 0 con su negocio. De igual manera le queda a EL TRABAJADOR completamente
prohibido utilizar en beneficio propio o de un tercero el “know How” de EL EMPLEADOR,
entendiéndose como “Know How” todas las técnicas y estrategias empleadas para el desarrollo y
la elaboracién del producto, de los software, de las aplicaciones tecnoldgicas, la técnica del
servicio, las estrategias de negocio, estrategias publicitarias, lista de clientes, el empleo de
cualquier informacion de valor competitivo y en general todos los elementos que le permiten a la
empresa posicionarse y distinguirse en el mercado. De igual manera, a EL TRABAJADOR le queda
completamente prohibido desarrollar de forma desleal trabajos iguales o similares al de EL
EMPLEADOR dirigidos a la misma clientela del mismo, o que se aproveche de los conocimientos
adquiridos en la empresa o que use informacion a la que tiene acceso por trabajar con ella o que
use el conocimiento de las técnicas organizativas y productivas de EL EMPLEADOR con la finalidad
de otorgar ventajas suplementarias a él mismo, a su negocio, o a otra empresa competidora. A
estas prohibiciones, se le han de adicionar a esta prohibicién, el incurrir en conductas como:
desviacion de la clientela, actos de desorganizacion, actos de confusion, actos de engano, actos de
descredito, actos de comparacion, actos de imitacion, explotacion de la reputacion ajena, violacion
de secretos, induccién de la ruptura contractual, respecto a la empresa y en los términos
prescritos en los articulos 7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19 y demas de la ley 256 de 1996.
Esta prohibicidn subsistira ain después de terminado el presente contrato.
VIGESIMA SEGUNDA.- APLICABILIDAD: El presente contrato remplaza en su integridad y
deja sin efecto alguno cualquier otro contrato verbal o escrito celebrado entra las partes con
anterioridad. Las modificaciones que se acuerden al presente contrato se haran constar siempre
por escrito. Firman las partes en sefial de aceptacion del contenido de este documento y de que la
expresion de voluntad aqui contenida en este acto juridico se realizd exenta de los vicios como el
error, la fuerza o el dolo; firman las partes el dia 16 de febrero de 2008.

ILIANA QUINTERO PERCY MANUEL ENRIQUE BENAVIDES LARA
EMPLEADOR TRABAJADOR

C.C. No 52.867.462 de Bogota C.C. No 79.959.229 de Bogota
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CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO A TERMINO INDEFINIDO

NOMBRE DEL EMPLEADOR DOMICILIO DEL EMPLEADOR
IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S DIAGONAL 55 # 4-37
NOMBRE DEL TRABAJADOR DIRECCION DEL TRABAJADOR
Calle 52b # 4-39 apto 502
Manuel Enrique Benavides Lara TELEFONO DEL TRABAJADOR
+57 320 4982109
LUGAR, FECHA DE NACIMIENTO Y |CARGO QUE DESEMPENARA EL
NACIONALIDAD DEL TRABAJADOR TRABAJADOR
13 de junio de 1981 Gerente de Desarrollo e Innovacién

SALARIO MENSUAL $3.675.000
BENEFICIO O RECONOCIMIENTO MENSUAL NO CONSTITUTIVO DE SALARIO

$1.000.000

MODALIDAD PAGO FECHA DE INICIO DE LABORES
Quincenal 01 de junio de 2015

LUGAR DONDE SE DESEMPENARAN LAS | CIUDAD DONDE HA SIDO
LABORES CONTRATADO EL TRABAJADOR
Bogota D.C. Bogota D.C.

Entre EL EMPLEADOR y EL TRABAJADOR, de las condiciones ya dichas identificados como aparece
al pie de sus correspondientes firmas, se ha celebrado el presente contrato individual de trabajo,
regido ademas por las siguientes clausulas:

PRIMERA.- OBJETO: EL EMPLEADOR contrata los servicios personales de EL TRABAJADOR,
quien se obliga a: a) Poner al servicio de EL EMPLEADOR toda su capacidad normal de trabajo, en
forma exclusiva, en el desempefo de las funciones propias del oficio mencionado, en las labores
anexas y complementarias del mismo, asi como las demas actividades que le sean asignadas de
conformidad con las drdenes e instrucciones que le imparta EL EMPLEADOR directamente o través
de sus representantes, de acuerdo con las necesidades y exigencias de la actividad comercial de la
empresa, b) No prestar directa ni indirectamente servicios laborales a otros empleadores, ni a
trabajar por cuenta propia en el mismo oficio, durante la vigencia de este contrato; y ¢) Guardar
absoluta reserva sobre los hechos, documentos, informaciones y, en general, sobre todos los
asuntos y materiales que lleguen a su conocimiento por causa o con ocasidon de su contrato de
trabajo, los cuales debera custodiar con absoluta reserva y confidencialidad, aun después de la
finalizacién de este contrato. PARAGRAFO: Con la firma del presente contrato, EL TRABAJADOR
acepta que sus actividades y funciones podran ser variadas por EL EMPLEADOR de acuerdo a las
exigencias, necesidades y conveniencias de la empresa, variacion que se realizara con salvaguarda
del honor, dignidad y seguridad de EL TRABAJADOR. ---

SEGUNDA.- Las partes declaran que, en el presente contrato, se entienden incorporadas, en lo
pertinente, las disposiciones legales que regulan las relaciones entre la empresa y sus
trabajadores, en especial, las del contrato de trabajo para el oficio que se suscribe, fuera de las
obligaciones consignadas en los reglamentos de trabajo y de higiene y seguridad industrial de la
empresa.---- e --
TERCERA.- En relacidon con la actividad propia de EL TRABAJADOR, éste la ejecutara dentro d
las siguientes modalidades, que implican claras obligaciones para el mismo trabajador asi: —
Observar rigurosamente las normas que le fije la empresa para la realizacion de la labor a que se
refiere el presente contrato. —Guardar absoluta reserva, salvo autorizacion expresa de la empresa,
de todas aquellas informaciones que lleguen a su conocimiento, en razén de su trabajo, y que
sean por naturaleza privadas. —Ejecutar por si_mismo las funciones asignadas y cumplir
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estrictamente las instrucciones que le sean dadas por la empresa, o por quienes la representen,
respecto del desarrollo de sus actividades. —Cuidar permanentemente los intereses de la empresa.
—Dedicar la totalidad de su jornada de trabajo a cumplir a cabalidad con sus funciones. —
Programar diariamente su trabajo y asistir puntualmente a las reuniones que efectlie la empresa a
las cuales hubiere sido citado. —Observar completa armonia y comprension con los clientes, con
sus superiores y companeros de trabajo, en sus relaciones personales y en la ejecucidon de su
labor. —Cumplir permanentemente con espiritu de lealtad, colaboracidon y disciplina con la
empresa. —Avisar oportunamente y por escrito a la empresa todo cambio en su direccion, teléfono
0 ciudad de residencia. =-===========mmm oo

CUARTA.- REMUNERACION: EL EMPLEADOR pagara a EL TRABAJADOR por la prestacion de
sus servicios el salario indicado, pagadero en las oportunidades ya sefialadas. Dentro de este pago
se encuentra incluida la remuneracion de los descansos dominicales y festivos de que tratan los
capitulos Iy II del titulo VII del Cédigo Sustantivo del Trabajo. Se aclara y se conviene que en los
casos en los que EL TRABAJADOR devengue comisiones o cualquier otra modalidad de salario
variable, el 82.5% de dichos ingresos constituye remuneracion ordinaria y el 17.5% restante esta
designado a remunerar el descanso en los dias dominicales y festivos que tratan los capitulos Iy II
del titulo VII del Cddigo Sustantivo de Trabajo. PARAGRAFO AJUSTE ANUAL DEL SALARIO:
Cada mes de enero se realizara un aumento correspondiente al mismo porcentaje de aumento del
Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMLMV) definido para el afno respectivo o en su defecto EL
EMPLEADOR podra definir un porcentaje de aumento superior al SMLMV. Se aplica la opcidn de %
de aumento a discrecién de EL EMPLEADOR. Este porcentaje se aplicara sobre el valor del salario
del afio inmediatamente anterior. No aplica aumento del salario en el mes de enero cuando se ha
realizado aumento salarial en los Ultimos cuatro meses del afio inmediatamente anterior.
PARAGRAFO PAGOS NO CONSTITUTIVOS DE SALARIO: De conformidad con lo dispuesto en
el articulo 128 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, modificado por el articulo 15 de la Ley 50 de
1990, EL EMPLEADOR, con el propdsito de facilitar la labor de EL TRABAJADOR, podra reconocer
pagos no constitutivos de salario como las sumas que ocasionalmente y por mera liberalidad recibe
EL TRABAJADOR de EL EMPLEADOR, como primas, bonificaciones o gratificaciones ocasionales,
participacion de utilidades, excedentes de las empresas de economia solidaria y lo que recibe en
dinero o en especie no para su beneficio, ni para enriquecer su patrimonio, sino para desempenar
a cabalidad sus funciones, como gastos de representacion, medios de transporte, elementos de
trabajo, celular y otros semejantes. Tampoco las prestaciones sociales de que tratan los titulos 8°
y 99 del CST ni lo beneficios o auxilios habituales u ocasionales acordados convencional o
contractualmente u otorgados en forma extralegal por EL EMPLEADOR, cuando las partes hayan
dispuesto expresamente que no constituyen salario en dinero o en especie, tales como la
alimentacién, habitacion o vestuario, las primas extralegales, de vacaciones, de servicios o de
navidad. Las partes, de comun acuerdo y de conformidad con los articulos 15 y 16 de la ley 50/90,
en concordancia con articulo 17 de la ley 344/96, acuerdan que los beneficios o reconocimientos
no tendran naturaleza salarial y/o prestacional, y, por lo tanto, no se tendran en cuenta como
factor salarial para la liquidacién de acreencias laborales, ni para el pago de aportes parafiscales, y
cotizaciones a la seguridad social. -=-mmmmmee-
QUINTA.- OTRAS BONIFICACIONES POR PROMOCION Y VENTA: EL EMPLEADOR podra
reconocer a EL TRABAJADOR un porcentaje del valor de la venta por las actividades de promocion
y venta que, por propia voluntad, éste decida realizar respecto a los productos y servicios
prestados por la empresa, siempre y cuando de esta promocion se desprenda efectivamente una
venta o contrato que involucre la actividad comercial de IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S.

Se acuerda que el porcentaje descrito no constituird factor salarial ni prestacional, que sera
cancelado a titulo de reconocimiento adicional y ocasional a EL TRABAJADOR, bajo el entendido
que las actividades de promocion y eventual venta de los productos comerciales de la empresa no
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constituyen ni hacen parte de las funciones y obligaciones laborales permanentes de EL
TRABAJADOR.

En todo caso, el reconocimiento de esta bonificacion se dara sélo si de las labores de promocion
sobre la actividad comercial que realizare EL TRABAJADOR se configure una efectiva venta,
proyecto y/o contrato a favor de la compania. Las condiciones comerciales deben ser pactadas en
un acuerdo interno por las partes.

SEXTA.- TRABAJO NOCTURNO, SUPLEMENTARIO, DOMINICAL Y/O FESTIVO: Todo
trabajo suplementario o en horas extras o en horas nocturnas o en dias domingos o festivos en los
que legalmente debe conceder descanso, se remunerara conforme a la ley. Para el reconocimiento
y pago de trabajo suplementario, nocturnos, dominical o festivo, EL EMPLEADOR o sus
representantes deberan haberlo autorizado previamente y por escrito, cuando la necesidad de este
trabajo se presente de manera imprevista o inaplazable, debera ejecutarse y darse cuenta de él
por escrito, a la mayor brevedad, a EL EMPLEADOR o sus representantes para su aprobacion. EL
EMPLEADOR en consecuencia, no reconocera ningun trabajo suplementario, o trabajo nocturno o
en dias de descanso legalmente obligatorio que no haya sido autorizado previamente, o que,
habiendo sido avisado inmediatamente, no haya sido aprobado como queda dicho.
SEPTIMA.- JORNADA DE TRABAJO: EL TRABAJADOR se obliga a laborar la jornada ordinaria
en los turnos y dentro de las horas sefialadas por EL EMPLEADOR, pudiendo hacer éste ajustes o
cambios de horario cuando lo estime conveniente. Por el acuerdo expreso o tacito de las partes,
podran repartirse las horas jornada ordinaria de la forma prevista en el articulo 164 del Cddigo
Sustantivo del Trabajo, modificado por el articulo 23 de la Ley 50 de 1990, teniendo en cuenta que
los tiempos de descanso entre las secciones de la jornada no se computan dentro de la misma,
segun el articulo 167 ibidem.
OCTAVA.- DURACION DEL CONTRATO: La duracion del presente contrato sera a término
indefinido, mientras subsistan las causas que le dieron origen y la materia del trabajo. En caso de
que EL TRABAJADOR quiera dar por terminado de forma unilateral del contrato, debera dar aviso a
EL EMPLEADOR con no menos de treinta (30) dias de anticipacion.
NOVENA.- PERIODO DE PRUEBA: Los primeros dos (2) meses del presente contrato se
consideran como periodo de prueba y, por consiguiente, cualquiera de las partes podra dar por
terminado el contrato unilateralmente, en cualquier momento de dicho periodo.-----------------------
DECIMA.- TERMINACION UNILATERAL: Son justas causas para dar por terminado
unilateralmente este contrato por cualquiera de las partes, las enumeradas en los Articulos 62 y 63
del Cédigo Sustantivo de Trabajo, modificados por el Articulo 7° del Decreto 2351 de 1965, y
ademas, por parte de EL EMPLEADOR, las faltas que para el efecto se califiquen como graves en
reglamentos y demdas documentos que contengan reglamentaciones, érdenes, instrucciones o
prohibiciones de caracter general o particular, pactos colectivos, convenciones colectivas, laudos
arbitrales, y las que expresamente se convengan calificar asi en escritos que formaran parte
integrante del presente contrato. Expresamente se califican en este contrato como faltas graves la
violacion de las obligaciones y prohibiciones contenidas en las clausulas primera y décima primera
del presente contrato y las siguientes: a) La no asistencia puntual al trabajo, sin causa justificada a
juicio de EL EMPLEADOR. b) El incumplimiento de las obligaciones sefaladas en las clausulas primera
y tercera del presente contrato. ¢) Las desavenencias laborales con los compafieros de trabajo. d) El
hecho de que EL TRABAJADOR asista a trabajar bajo los efectos de cualquier sustancia embriagante,
narcotica o estimulante, asi como el consumo de una de tales sustancias en las dependencias de la
empresa o en el sitio de trabajo, auiin por la primera vez. €) La no asistencia a una jornada completa o
mas de trabajo, salvo fuerza mayor, caso fortuito o excusa suficiente a juicio de EL EMPLEADOR. f)
Todo acto inmoral o delictuoso cometido en las dependencias de la empresa, aun fuera del horario de
trabajo. g) Todo acto de violencia, injuria, insulto o malos tratamientos en que incurra EL
TRABAJADOR en desempeno de sus labores, contra las personas vinculadas profesionalmente a EL
EMPLEADOR o contra los usuarios de los servicios que presta EL EMPLEADOR. h) Todo dafio causado
intencionalmente o con grave negligencia a los bienes, equipos 0 maquinas utilizados por la empresa.
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i) La revelacion de secretos o informaciones confidenciales de la empresa. j) La utilizacion de
elementos, herramientas o equipos pertenecientes a la empresa en actividades ajenas a ella. k) El
recibir cualquier tipo de prebenda (en especie y/o dinero) por parte tanto de usuarios de la empresa
como de proveedores de la misma y en general de cualquier persona, con ocasion del cargo y oficio
para el cual fue contratado EL TRABAJADOR.
DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD SOBRE ELEMENTOS DE TRABAJO: Los elementos
de trabajo y demas implementos entregados por EL EMPLEADOR a EL TRABAJADOR deberan ser
restituidos por este Ultimo. EL TRABAJADOR autoriza expresamente a la empresa para que, en caso
que no devuelva en buen estado, salvo el natural deterioro y en la fecha en que ésta lo exija, las
herramientas y demas elementos que ella le suministre, efectle la retencion del valor que a tales
elementos le asigne o del dafio que sufran y lo descuente de su salario y/o prestaciones, ---------------
DECIMA SEGUNDA.- En caso que a la terminacion de este contrato EL TRABAJADOR no
entregue, dentro de los términos o condiciones que se fijan en los reglamentos de EL
EMPLEADOR, los objetos, enseres o valores que hayan quedado bajo su absoluta responsabilidad y
cuidado, desde ahora, autoriza EL TRABAJADOR a EL EMPLEADOR deducir el monto de dichas
deudas del valor de los salarios, prestaciones e indemnizaciones a que tuviere derecho.--------------
DECIMA TERCERA.- DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL-CESION DE DERECHOS
PATRIMONIALES Y MORALES: EL TRABAJADOR manifiesta que todos los estudios, informes,
documentos, memorias, descubrimientos, inventos, disefios y en general todas aquellas creaciones
susceptibles de proteccion bajo la modalidad de derechos intelectuales o industriales que produzca
individualmente o de manera colectiva, con ocasion de la ejecucion del presente contrato, sera
realizada y producida por cuenta y riesgo de EL EMPLEADOR vy, por tal razon, le transfiere
mediante este mismo documento y desde ya la totalidad de los derechos patrimoniales y morales
de autor que puedan recaer sobre ellos, siendo entonces de exclusiva propiedad de IMG
PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S. EL TRABAJADOR cede en forma irrevocable, en su totalidad, a
nivel mundial y sin que medie ninguna restriccién o limitacién territorial o temporal, la propiedad
y/o la titularidad de todos los derechos patrimoniales y morales de autor actuales o futuros que le
correspondan o que le pudieren corresponder, que recaigan sobre todas aquellas obras de su
autoria y cuya creacion haya tenido lugar durante la vigencia del presente contrato o que,
habiendo sido creadas en cualquier tiempo, lo hayan sido por razén o con ocasion de la ejecucion
del presente contrato. Adicionalmente EL TRABAJADOR declara: a) Que la totalidad de las obras
tecnoldgicas, cientificas o de cualquier otra indole que produzca o llegue a producir durante sus
labores y/o bajo la vigencia de este contrato sean reputadas como “obras creadas en
cumplimiento de un contrato de trabajo”. (b) Que, de acuerdo con lo anterior, en todo tiempo,
garantizara que los derechos patrimoniales de autor que recaigan o pudieren recaer en el futuro
sobre las antedichas obras, pertenecen o perteneceran a EL EMPLEADOR, en su calidad de
empleado, de conformidad con la presuncidn prevista en el articulo 20 de la Ley 23 de 1982, (c)
Que, de acuerdo con lo anterior, EL TRABAJADOR en todo tiempo garantizara el otorgamiento
expreso a EL EMPLEADOR, de la facultad de explotar patrimonialmente las obras que por virtud
del presente documento se le reputen cedidas, en cualquier forma posible, conocida o futura, a su
propio arbitrio, conveniencia y/o criterio, incluyendo, entre otras, la posibilidad de llevar a cabo
actos de disposicion y/o de explotacion tales como el licenciamiento, la venta, la transformacion, la
adaptacion, la reproduccion, la comunicacion publica, la distribucidén y en general, cualquier otro
tipo de acto que implique el aprovechamiento econdmico de dichas obras, al igual que de sus
versiones, modificaciones y/o derivaciones futuras. (d) Que con base en las disposiciones aqui
hechas y por la mera firma del presente contrato, EL EMPLEADOR garantizara en todo tiempo y sin
limite o restriccion de ninguna naturaleza, ser el Unico y exclusivo titular de los derechos de
explotacion sobre las obras que por virtud del presente documento se reputen cedidas a favor de
EL EMPLEADOR y, como consecuencia de ello, garantizara que la cesidon de sus derechos a favor
de EL EMPLEADOR, no vulnera ni vulnerard derechos de ningun tercero, ni desconoce o
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desconocera obligaciones legales, contractuales o de cualquier otra naturaleza a las que se
encuentre sujeto o que deba observar por cualquier causa.
DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONES DE LAS CONDICIONES LABORALES: EL
TRABAJADOR acepta desde ahora expresamente todas las modificaciones determinadas por EL
EMPLEADOR, en ejercicio de su poder subordinante, de sus condiciones laborales, tales como la
jornada de trabajo, el lugar de prestacion de servicio, el cargo u oficio y/o funciones y la forma de
remuneracion, siempre que tales modificaciones no afecten su honor, dignidad o sus derechos
minimos ni impliqguen desmejoras sustanciales o graves perjuicios para él, de conformidad con lo
dispuesto por el Art. 23 del Cédigo Sustantivo de Trabajo modificado por el Articulo 1°. de la ley
50 de 1990. Los gastos que se originen por el traslado de lugar de prestacion de servicio seran
cubiertos por EL EMPLEADOR de conformidad con el numeral 8° del Art. 57 del Cédigo Sustantivo
de Trabajo.------------=---=---m--mmmoee

DECIMA QUINTA.- ACEPTACION Y CUMPLIMIENTO DE LA REGLAMENTACION
INTERNA: EL TRABAJADOR se obliga a respetar las disposiciones contenidas en el Reglamento
Interno de Trabajo y en los eventuales Cddigos y manuales de buen gobierno corporativo que
llegue a institucionalizar la compafiia, asi como las politicas, procedimientos y directrices internas
emitidas por la Gerencia General y por su jefe de area. Asimismo, es obligaciéon de EL
TRABAJADOR dar cumplimiento en el desempeifio de sus actividades a todas las disposiciones
legales aplicables a la materia y, muy particularmente, a aquellas que rigen los aspectos la
proteccion de los derechos de la propiedad industrial, intelectual, conflictos de interés,
confidencialidad de la informacion.-------- -mmmmmmmmnsmnnnee
DECIMA SEXTA.- AUTORIZACION DE RETENCION: EL TRABAJADOR desde ya y con la firma
del presente contrato de trabajo autoriza a IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S para retener,
compensar, deducir o descontar del monto de sus salarios o prestaciones sociales con el fin de
cancelar los préstamos que EL EMPLEADOR concediere a su favor; retenciones, compensaciones o
deducciones que se realizaran, de conformidad con las disposiciones del Codigo Sustantivo del
Trabajo (Arts 59, numeral 1y 149 numeral 1).-----------------

DECIMA SEPTIMA.- DIRECCION DE EL TRABAJADOR: EL TRABAJADOR se compromete a
informar por escrito a EL EMPLEADOR cualquier cambio de direccién teniéndose como suya, para
todos los efectos legales y contractuales, la ultima direccion comunicada a EL EMPLEADOR.---------
DECIMA OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION DE LA EMPRESA: Las
partes, en cumplimiento de lo previsto en el numeral 8°. Del literal a) del Articulo 62 y del numeral
20, De articulo 58 del Cddigo Sustantivo de Trabajo, y tomando como base la naturaleza de la
labor contratada, en desarrollo de la cual EL TRABAJADOR tiene en conocimiento secretos
industriales, técnicos y comerciales de EL EMPLEADOR, y asuntos de caracter reservado, cuya
revelacién o divulgacién puede ocasionar perjuicios a EL EMPLEADOR, hacemos constar que EL
TRABAJADOR se obliga a no revelar, ni divulgar, ni comunicar a terceros, y a mantener en estricta
confidencialidad, dichos secretos y asuntos de caracter reservado. Ademas de lo expresamente
aqui citado, se tendra como informacién confidencial: a) Aquella que como un conjunto o por la
estructuracién o configuracion exacta de sus componentes, no sea generalmente conocida por los
expertos en la materia; b) Aquella que no sea de facil acceso; c) Aquella que no esté sujeta a
medidas de proteccidn razonables, conforme las circunstancias del momento, a fin de mantener su
caracter confidencial. Adicionalmente, EL TRABAJADOR se obliga a: a) mantener la
confidencialidad y a no efectuar la divulgacion a terceros de: informacion, procesos, derechos de
autor, patentes, codigo fuente, modelos, invenciones, know-how, algoritmos, programas
ejecutables, técnicas, detalles de disefo, informacion financiera, lista de clientes, inversionistas,
empleados, relaciones de negocios y contractuales, prondsticos de negocios, bases de datos,
planes de mercadeo, investigaciones de cualquier indole, o cualquier otra informacion de EL
EMPLEADOR que disponga y/o que obtenga en razon de la ejecucién del contrato, b) EL
TRABAJADOR se compromete a no difundir, transmitir, y/o revelar a terceras personas cualquier
informacion de EL EMPLEADOR a la que tenga acceso por razdn o con ocasion de sus actividades
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como empleado y/o en funcidn, razén u ocasidn de su relacion contractual a cualquier nivel y/o, en
su caso, por virtud, razéon u ocasién de la ejecucion del presente contrato, ni a utilizar tal
informacién en interés propio o de ningun tercero. De igual manera se compromete a: (i) usar de
manera confidencial la informacion que le sea presentada y/o entregada por EL EMPLEADOR por
cualquier motivo, al igual que todo aquello que se derive de dicha informacién; vy, (ii) a no
reproducir, divulgar o comunicar ningin documento que contenga Informacién Confidencial de EL
EMPLEADOR, sin el consentimiento previo, expreso y por escrito de este.
DECIMA NOVENA. — CLAUSULA MANEJO DE LA INFORMACION: Todas las herramientas de
trabajo que EL EMPLEADOR le proporciona a EL TRABAJADOR, tales como sistemas de redes,
bienes muebles, inmuebles, herramientas informaticas etc., tienen la exclusiva funcidon de
desarrollar el objeto de la actividad comercial de EL EMPLEADOR y por lo tanto son para el
exclusivo cumplimiento de las funciones de sus empleados. Cualquier utilizacion que se les dé con
una finalidad distinta, sera considerada como incumplimiento de las obligaciones laborales y por
ende como justa causa para dar por terminado el contrato de trabajo. De la misma manera
teniendo en cuenta que las redes de informacion son para el uso exclusivo de la circulacion de la
informacion de la actividad comercial de EL EMPLEADOR, la circulacion de informacién de caracter
personal a través de dichas redes o utilizando las herramientas de trabajo, sera considerado como
justa causa para dar por terminado el contrato de trabajo. EL EMPLEADOR no se hara
responsable de cualquier vulneracién de la informacién privada o personal que circule o sea
difundida, publicada etc. a través de dichas redes; EL TRABAJADOR asume y entiende que al ser
estas redes de uso colectivo, cualquier informacién que por alli circule se encontrara disponible
para todos los usuarios de las mismas, por lo que expresamente renuncia a ejercer cualquier
accion legal en contra de EL EMPLEADOR por cualquier violacién a su intimidad que se produzca
como consecuencia de la infraccion a lo aqui previsto. EIl manejo de la informacidon de propiedad
de EL EMPLEADOR o cualquier informacion que esté relacionada con la actividad comercial de éste
o con el desarrollo y cumplimiento de las obligaciones laborales a cargo de EL TRABAJADOR, sera
realizado exclusivamente por medio de los correos electrénicos institucionales, tanto desde el o
los correos emisores, como desde el o los correos receptores. De tal forma que sera considerado
como falta grave y dara lugar a terminar el contrato por justa causa cualquier remision de dicha
informacién desde o hacia correos personales, salvo que medie autorizacion expresa del jefe
inmediato. Cualquier sustraccidn o manipulacién de la informacidon aqui relacionada por medio de
cualquier canal, medio o herramienta no autorizada como USB, uso de la nube, correos personales
etc. sera considerada como justa causa para dar por terminada el contrato de trabajo salvo que
medie autorizacion expresa del jefe inmediato para dicha sustraccion o manipulacién. EL
TRABAJADOR debera abstenerse de solicitar cualquier informacién que no se encuentre
relacionada directamente con el cumplimiento o desarrollo de sus funciones. Cuando quiera que EL
TRABAJADOR precise de informacidn que no se encuentre relacionada directamente con sus
funciones, la solicitud de la misma se realizara a través de su jefe inmediato.
VIGESIMA.- EXCLUSIVIDAD: EL TRABAJADOR se obliga durante toda la vigencia del presente
contrato a no desempefiar actividades relacionadas con el objeto social de IMG PROCESOS Y
TECNOLOGIA S.A.S, en beneficio suyo o de terceros, al igual que se obliga a no celebrar y/o
ejecutar contratos, pactos, acuerdos o negocios juridicos con terceros distintos a EL EMPLEADOR,
que en su caso comprendan objetos y actividades comerciales iguales o similares a las
desarrolladas por EL EMPLEADOR.
VIGESIMA PRIMERA.- PROHIBICION DE ACTOS DE COMPETENCIA DESLEAL: EL
TRABAJADOR acepta y se compromete a no incurrir en cualquier acto que constituya competencia
desleal con EL EMPLEADOR. Entiéndase por competencia desleal todo intento de interferir, atraer
o inducir a cualquier persona natural o juridica (entiéndase empleados, funcionarios, contratistas,
directores, socios etc.) vinculados directa o indirectamente con EL EMPLEADOR con la finalidad de
que estos renuncien a sus cargos o con la finalidad de obtener sus servicios en beneficio propio o
de su empresa o de su negocio. Asi mismo a EL TRABAJADOR le queda completamente prohibido
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incurrir en actos que constituyan competencia desleal tales como: inducir a cualquier cliente,
comprador, vendedor etc. vinculado directa o indirectamente con IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA
S.A.S, a prescindir de los servicios de la sociedad y continuar contratando con el empleado o con
Su empresa 0 con su negocio. De igual manera le queda a EL TRABAJADOR completamente
prohibido utilizar en beneficio propio o de un tercero el “know How” de EL EMPLEADOR,
entendiéndose como “Know How” todas las técnicas y estrategias empleadas para el desarrollo y
la elaboracién del producto, de los software, de las aplicaciones tecnoldgicas, la técnica del
servicio, las estrategias de negocio, estrategias publicitarias, lista de clientes, el empleo de
cualquier informacion de valor competitivo y en general todos los elementos que le permiten a la
empresa posicionarse y distinguirse en el mercado. De igual manera, a EL TRABAJADOR le queda
completamente prohibido desarrollar de forma desleal trabajos iguales o similares al de EL
EMPLEADOR dirigidos a la misma clientela del mismo, o que se aproveche de los conocimientos
adquiridos en la empresa o que use informacion a la que tiene acceso por trabajar con ella o que
use el conocimiento de las técnicas organizativas y productivas de EL EMPLEADOR con la finalidad
de otorgar ventajas suplementarias a él mismo, a su negocio, o a otra empresa competidora. A
estas prohibiciones, se le han de adicionar a esta prohibicién, el incurrir en conductas como:
desviacion de la clientela, actos de desorganizacion, actos de confusion, actos de engano, actos de
descredito, actos de comparacion, actos de imitacion, explotacion de la reputacion ajena, violacion
de secretos, induccién de la ruptura contractual, respecto a la empresa y en los términos
prescritos en los articulos 7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19 y demas de la ley 256 de 1996.
Esta prohibicidn subsistira ain después de terminado el presente contrato.
VIGESIMA SEGUNDA.- APLICABILIDAD: El presente contrato remplaza en su integridad y
deja sin efecto alguno cualquier otro contrato verbal o escrito celebrado entra las partes con
anterioridad. Las modificaciones que se acuerden al presente contrato se haran constar siempre
por escrito. Firman las partes en sefial de aceptacion del contenido de este documento y de que la
expresion de voluntad aqui contenida en este acto juridico se realizd exenta de los vicios como el
error, la fuerza o el dolo; firman las partes el dia 01 de junio de 2015.

ILTANA QUINTERO PERCY MANUEL ENRIQUE BENAVIDES LARA
EMPLEADOR TRABAJADOR

C.C. No 52.867.462 de Bogota C.C. No 79.959.229 de Bogota
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CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO A TERMINO INDEFINIDO

NOMBRE DEL EMPLEADOR, DOMICILIO DEL EMPLEADOR
IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S DIAGONAL 55 # 4-37
NOMBRE DEL TRABAJADOR DIRECCION DEL TRABAJADOR
Calle 52b # 4-39 apto 502
Manuel Enrique Benavides Lara TELEFONO DEL TRABAJADOR
+57 320 4982109
LUGAR, FECHA DE NACIMIENTO Y |CARGO QUE DESEMPENARA EL
NACIONALIDAD DEL TRABAJADOR TRABAJADOR
13 de junio de 1981 Ingeniero de Desarrollo Senior

SALARIO MENSUAL $2.000.000
BENEFICIO O RECONOCIMIENTO MENSUAL NO CONSTITUTIVO DE SALARIO

$0

MODALIDAD PAGO FECHA DE INICIO DE LABORES
Quincenal 01 de febrero de 2019

LUGAR DONDE SE DESEMPENARAN LAS | CIUDAD DONDE HA SIDO
LABORES CONTRATADO EL TRABAJADOR
Bogota D.C. Bogota D.C.

Entre EL EMPLEADOR y EL TRABAJADOR, de las condiciones ya dichas identificados como aparece
al pie de sus correspondientes firmas, se ha celebrado el presente contrato individual de trabajo,
regido ademas por las siguientes clausulas:

PRIMERA.- OBJETO: EL EMPLEADOR contrata los servicios personales de EL TRABAJADOR,
quien se obliga a: a) Poner al servicio de EL EMPLEADOR toda su capacidad normal de trabajo, en
forma exclusiva, en el desempefo de las funciones propias del oficio mencionado, en las labores
anexas y complementarias del mismo, asi como las demas actividades que le sean asignadas de
conformidad con las drdenes e instrucciones que le imparta EL EMPLEADOR directamente o través
de sus representantes, de acuerdo con las necesidades y exigencias de la actividad comercial de la
empresa, b) No prestar directa ni indirectamente servicios laborales a otros empleadores, ni a
trabajar por cuenta propia en el mismo oficio, durante la vigencia de este contrato; y ¢) Guardar
absoluta reserva sobre los hechos, documentos, informaciones y, en general, sobre todos los
asuntos y materiales que lleguen a su conocimiento por causa o con ocasidén de su contrato de
trabajo, los cuales debera custodiar con absoluta reserva y confidencialidad, aun después de la
finalizacién de este contrato. PARAGRAFO: Con la firma del presente contrato, EL TRABAJADOR
acepta que sus actividades y funciones podran ser variadas por EL EMPLEADOR de acuerdo a las
exigencias, necesidades y conveniencias de la empresa, variacion que se realizara con salvaguarda
del honor, dignidad y seguridad de EL TRABAJADOR. ---

SEGUNDA.- Las partes declaran que, en el presente contrato, se entienden incorporadas, en lo
pertinente, las disposiciones legales que regulan las relaciones entre la empresa y sus
trabajadores, en especial, las del contrato de trabajo para el oficio que se suscribe, fuera de las
obligaciones consignadas en los reglamentos de trabajo y de higiene y seguridad industrial de la
empresa.---- e --
TERCERA.- En relaciéon con la actividad propia de EL TRABAJADOR, éste la ejecutara dentro d
las siguientes modalidades, que implican claras obligaciones para el mismo trabajador asi: —
Observar rigurosamente las normas que le fije la empresa para la realizacion de la labor a que se
refiere el presente contrato. —Guardar absoluta reserva, salvo autorizacion expresa de la empresa,
de todas aquellas informaciones que lleguen a su conocimiento, en razén de su trabajo, y que
sean por naturaleza privadas. —Ejecutar por si_mismo las funciones asignadas y cumplir
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estrictamente las instrucciones que le sean dadas por la empresa, o por quienes la representen,
respecto del desarrollo de sus actividades. —Cuidar permanentemente los intereses de la empresa.
—Dedicar la totalidad de su jornada de trabajo a cumplir a cabalidad con sus funciones. —
Programar diariamente su trabajo y asistir puntualmente a las reuniones que efectlie la empresa a
las cuales hubiere sido citado. —Observar completa armonia y comprension con los clientes, con
sus superiores y companeros de trabajo, en sus relaciones personales y en la ejecucidon de su
labor. —Cumplir permanentemente con espiritu de lealtad, colaboracidon y disciplina con la
empresa. —Avisar oportunamente y por escrito a la empresa todo cambio en su direccion, teléfono
0 ciudad de residencia. =-===========mmm oo

CUARTA.- REMUNERACION: EL EMPLEADOR pagara a EL TRABAJADOR por la prestacion de
sus servicios el salario indicado, pagadero en las oportunidades ya sefialadas. Dentro de este pago
se encuentra incluida la remuneracion de los descansos dominicales y festivos de que tratan los
capitulos Iy II del titulo VII del Cédigo Sustantivo del Trabajo. Se aclara y se conviene que en los
casos en los que EL TRABAJADOR devengue comisiones o cualquier otra modalidad de salario
variable, el 82.5% de dichos ingresos constituye remuneracion ordinaria y el 17.5% restante esta
designado a remunerar el descanso en los dias dominicales y festivos que tratan los capitulos Iy II
del titulo VII del Cddigo Sustantivo de Trabajo. PARAGRAFO AJUSTE ANUAL DEL SALARIO:
Cada mes de enero se realizara un aumento correspondiente al mismo porcentaje de aumento del
Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMLMV) definido para el afno respectivo o en su defecto EL
EMPLEADOR podra definir un porcentaje de aumento superior al SMLMV. Se aplica la opcidn de %
de aumento a discrecién de EL EMPLEADOR. Este porcentaje se aplicara sobre el valor del salario
del afio inmediatamente anterior. No aplica aumento del salario en el mes de enero cuando se ha
realizado aumento salarial en los Ultimos cuatro meses del afio inmediatamente anterior.
PARAGRAFO PAGOS NO CONSTITUTIVOS DE SALARIO: De conformidad con lo dispuesto en
el articulo 128 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, modificado por el articulo 15 de la Ley 50 de
1990, EL EMPLEADOR, con el propdsito de facilitar la labor de EL TRABAJADOR, podra reconocer
pagos no constitutivos de salario como las sumas que ocasionalmente y por mera liberalidad recibe
EL TRABAJADOR de EL EMPLEADOR, como primas, bonificaciones o gratificaciones ocasionales,
participacion de utilidades, excedentes de las empresas de economia solidaria y lo que recibe en
dinero o en especie no para su beneficio, ni para enriquecer su patrimonio, sino para desempenar
a cabalidad sus funciones, como gastos de representacion, medios de transporte, elementos de
trabajo, celular y otros semejantes. Tampoco las prestaciones sociales de que tratan los titulos 8°
y 99 del CST ni lo beneficios o auxilios habituales u ocasionales acordados convencional o
contractualmente u otorgados en forma extralegal por EL EMPLEADOR, cuando las partes hayan
dispuesto expresamente que no constituyen salario en dinero o en especie, tales como la
alimentacién, habitacion o vestuario, las primas extralegales, de vacaciones, de servicios o de
navidad. Las partes, de comun acuerdo y de conformidad con los articulos 15 y 16 de la ley 50/90,
en concordancia con articulo 17 de la ley 344/96, acuerdan que los beneficios o reconocimientos
no tendran naturaleza salarial y/o prestacional, y, por lo tanto, no se tendran en cuenta como
factor salarial para la liquidacién de acreencias laborales, ni para el pago de aportes parafiscales, y
cotizaciones a la seguridad social. -=-mmmmmee-
QUINTA.- OTRAS BONIFICACIONES POR PROMOCION Y VENTA: EL EMPLEADOR podra
reconocer a EL TRABAJADOR un porcentaje del valor de la venta por las actividades de promocion
y venta que, por propia voluntad, éste decida realizar respecto a los productos y servicios
prestados por la empresa, siempre y cuando de esta promocion se desprenda efectivamente una
venta o contrato que involucre la actividad comercial de IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S.

Se acuerda que el porcentaje descrito no constituird factor salarial ni prestacional, que sera
cancelado a titulo de reconocimiento adicional y ocasional a EL TRABAJADOR, bajo el entendido
que las actividades de promocion y eventual venta de los productos comerciales de la empresa no
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constituyen ni hacen parte de las funciones y obligaciones laborales permanentes de EL
TRABAJADOR.

En todo caso, el reconocimiento de esta bonificacion se dara sélo si de las labores de promocion
sobre la actividad comercial que realizare EL TRABAJADOR se configure una efectiva venta,
proyecto y/o contrato a favor de la compania. Las condiciones comerciales deben ser pactadas en
un acuerdo interno por las partes.

SEXTA.- TRABAJO NOCTURNO, SUPLEMENTARIO, DOMINICAL Y/O FESTIVO: Todo
trabajo suplementario o en horas extras o en horas nocturnas o en dias domingos o festivos en los
que legalmente debe conceder descanso, se remunerara conforme a la ley. Para el reconocimiento
y pago de trabajo suplementario, nocturnos, dominical o festivo, EL EMPLEADOR o sus
representantes deberan haberlo autorizado previamente y por escrito, cuando la necesidad de este
trabajo se presente de manera imprevista o inaplazable, debera ejecutarse y darse cuenta de él
por escrito, a la mayor brevedad, a EL EMPLEADOR o sus representantes para su aprobacion. EL
EMPLEADOR en consecuencia, no reconocera ningun trabajo suplementario, o trabajo nocturno o
en dias de descanso legalmente obligatorio que no haya sido autorizado previamente, o que,
habiendo sido avisado inmediatamente, no haya sido aprobado como queda dicho.
SEPTIMA.- JORNADA DE TRABAJO: EL TRABAJADOR se obliga a laborar la jornada ordinaria
en los turnos y dentro de las horas sefialadas por EL EMPLEADOR, pudiendo hacer éste ajustes o
cambios de horario cuando lo estime conveniente. Por el acuerdo expreso o tacito de las partes,
podran repartirse las horas jornada ordinaria de la forma prevista en el articulo 164 del Cddigo
Sustantivo del Trabajo, modificado por el articulo 23 de la Ley 50 de 1990, teniendo en cuenta que
los tiempos de descanso entre las secciones de la jornada no se computan dentro de la misma,
segun el articulo 167 ibidem.
OCTAVA.- DURACION DEL CONTRATO: La duracion del presente contrato sera a término
indefinido, mientras subsistan las causas que le dieron origen y la materia del trabajo. En caso de
que EL TRABAJADOR quiera dar por terminado de forma unilateral del contrato, debera dar aviso a
EL EMPLEADOR con no menos de treinta (30) dias de anticipacion.
NOVENA.- PERIODO DE PRUEBA: Los primeros dos (2) meses del presente contrato se
consideran como periodo de prueba y, por consiguiente, cualquiera de las partes podra dar por
terminado el contrato unilateralmente, en cualquier momento de dicho periodo.-----------------------
DECIMA.- TERMINACION UNILATERAL: Son justas causas para dar por terminado
unilateralmente este contrato por cualquiera de las partes, las enumeradas en los Articulos 62 y 63
del Cédigo Sustantivo de Trabajo, modificados por el Articulo 7° del Decreto 2351 de 1965, y
ademas, por parte de EL EMPLEADOR, las faltas que para el efecto se califiquen como graves en
reglamentos y demdas documentos que contengan reglamentaciones, érdenes, instrucciones o
prohibiciones de caracter general o particular, pactos colectivos, convenciones colectivas, laudos
arbitrales, y las que expresamente se convengan calificar asi en escritos que formaran parte
integrante del presente contrato. Expresamente se califican en este contrato como faltas graves la
violacion de las obligaciones y prohibiciones contenidas en las clausulas primera y décima primera
del presente contrato y las siguientes: a) La no asistencia puntual al trabajo, sin causa justificada a
juicio de EL EMPLEADOR. b) El incumplimiento de las obligaciones sefaladas en las clausulas primera
y tercera del presente contrato. ¢) Las desavenencias laborales con los compafieros de trabajo. d) El
hecho de que EL TRABAJADOR asista a trabajar bajo los efectos de cualquier sustancia embriagante,
narcotica o estimulante, asi como el consumo de una de tales sustancias en las dependencias de la
empresa o en el sitio de trabajo, auiin por la primera vez. €) La no asistencia a una jornada completa o
mas de trabajo, salvo fuerza mayor, caso fortuito o excusa suficiente a juicio de EL EMPLEADOR. f)
Todo acto inmoral o delictuoso cometido en las dependencias de la empresa, aun fuera del horario de
trabajo. g) Todo acto de violencia, injuria, insulto o malos tratamientos en que incurra EL
TRABAJADOR en desempeno de sus labores, contra las personas vinculadas profesionalmente a EL
EMPLEADOR o contra los usuarios de los servicios que presta EL EMPLEADOR. h) Todo dafio causado
intencionalmente o con grave negligencia a los bienes, equipos 0 maquinas utilizados por la empresa.
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i) La revelacion de secretos o informaciones confidenciales de la empresa. j) La utilizacion de
elementos, herramientas o equipos pertenecientes a la empresa en actividades ajenas a ella. k) El
recibir cualquier tipo de prebenda (en especie y/o dinero) por parte tanto de usuarios de la empresa
como de proveedores de la misma y en general de cualquier persona, con ocasion del cargo y oficio
para el cual fue contratado EL TRABAJADOR.
DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD SOBRE ELEMENTOS DE TRABAJO: Los elementos
de trabajo y demas implementos entregados por EL EMPLEADOR a EL TRABAJADOR deberan ser
restituidos por este Ultimo. EL TRABAJADOR autoriza expresamente a la empresa para que, en caso
que no devuelva en buen estado, salvo el natural deterioro y en la fecha en que ésta lo exija, las
herramientas y demas elementos que ella le suministre, efectle la retencion del valor que a tales
elementos le asigne o del dafio que sufran y lo descuente de su salario y/o prestaciones, ---------------
DECIMA SEGUNDA.- En caso que a la terminacion de este contrato EL TRABAJADOR no
entregue, dentro de los términos o condiciones que se fijan en los reglamentos de EL
EMPLEADOR, los objetos, enseres o valores que hayan quedado bajo su absoluta responsabilidad y
cuidado, desde ahora, autoriza EL TRABAJADOR a EL EMPLEADOR deducir el monto de dichas
deudas del valor de los salarios, prestaciones e indemnizaciones a que tuviere derecho.--------------
DECIMA TERCERA.- DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL-CESION DE DERECHOS
PATRIMONIALES Y MORALES: EL TRABAJADOR manifiesta que todos los estudios, informes,
documentos, memorias, descubrimientos, inventos, disefios y en general todas aquellas creaciones
susceptibles de proteccion bajo la modalidad de derechos intelectuales o industriales que produzca
individualmente o de manera colectiva, con ocasion de la ejecucion del presente contrato, sera
realizada y producida por cuenta y riesgo de EL EMPLEADOR vy, por tal razon, le transfiere
mediante este mismo documento y desde ya la totalidad de los derechos patrimoniales y morales
de autor que puedan recaer sobre ellos, siendo entonces de exclusiva propiedad de IMG
PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S. EL TRABAJADOR cede en forma irrevocable, en su totalidad, a
nivel mundial y sin que medie ninguna restriccién o limitacién territorial o temporal, la propiedad
y/o la titularidad de todos los derechos patrimoniales y morales de autor actuales o futuros que le
correspondan o que le pudieren corresponder, que recaigan sobre todas aquellas obras de su
autoria y cuya creacion haya tenido lugar durante la vigencia del presente contrato o que,
habiendo sido creadas en cualquier tiempo, lo hayan sido por razén o con ocasion de la ejecucion
del presente contrato. Adicionalmente EL TRABAJADOR declara: a) Que la totalidad de las obras
tecnoldgicas, cientificas o de cualquier otra indole que produzca o llegue a producir durante sus
labores y/o bajo la vigencia de este contrato sean reputadas como “obras creadas en
cumplimiento de un contrato de trabajo”. (b) Que, de acuerdo con lo anterior, en todo tiempo,
garantizara que los derechos patrimoniales de autor que recaigan o pudieren recaer en el futuro
sobre las antedichas obras, pertenecen o perteneceran a EL EMPLEADOR, en su calidad de
empleado, de conformidad con la presuncidn prevista en el articulo 20 de la Ley 23 de 1982, (c)
Que, de acuerdo con lo anterior, EL TRABAJADOR en todo tiempo garantizara el otorgamiento
expreso a EL EMPLEADOR, de la facultad de explotar patrimonialmente las obras que por virtud
del presente documento se le reputen cedidas, en cualquier forma posible, conocida o futura, a su
propio arbitrio, conveniencia y/o criterio, incluyendo, entre otras, la posibilidad de llevar a cabo
actos de disposicion y/o de explotacion tales como el licenciamiento, la venta, la transformacion, la
adaptacion, la reproduccion, la comunicacion publica, la distribucidén y en general, cualquier otro
tipo de acto que implique el aprovechamiento econdmico de dichas obras, al igual que de sus
versiones, modificaciones y/o derivaciones futuras. (d) Que con base en las disposiciones aqui
hechas y por la mera firma del presente contrato, EL EMPLEADOR garantizara en todo tiempo y sin
limite o restriccion de ninguna naturaleza, ser el Unico y exclusivo titular de los derechos de
explotacion sobre las obras que por virtud del presente documento se reputen cedidas a favor de
EL EMPLEADOR y, como consecuencia de ello, garantizara que la cesidon de sus derechos a favor
de EL EMPLEADOR, no vulnera ni vulnerard derechos de ningun tercero, ni desconoce o
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desconocera obligaciones legales, contractuales o de cualquier otra naturaleza a las que se
encuentre sujeto o que deba observar por cualquier causa.
DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONES DE LAS CONDICIONES LABORALES: EL
TRABAJADOR acepta desde ahora expresamente todas las modificaciones determinadas por EL
EMPLEADOR, en ejercicio de su poder subordinante, de sus condiciones laborales, tales como la
jornada de trabajo, el lugar de prestacion de servicio, el cargo u oficio y/o funciones y la forma de
remuneracion, siempre que tales modificaciones no afecten su honor, dignidad o sus derechos
minimos ni impliqguen desmejoras sustanciales o graves perjuicios para él, de conformidad con lo
dispuesto por el Art. 23 del Cédigo Sustantivo de Trabajo modificado por el Articulo 1°. de la ley
50 de 1990. Los gastos que se originen por el traslado de lugar de prestacion de servicio seran
cubiertos por EL EMPLEADOR de conformidad con el numeral 8° del Art. 57 del Cédigo Sustantivo
de Trabajo.------------=---=---m--mmmoee

DECIMA QUINTA.- ACEPTACION Y CUMPLIMIENTO DE LA REGLAMENTACION
INTERNA: EL TRABAJADOR se obliga a respetar las disposiciones contenidas en el Reglamento
Interno de Trabajo y en los eventuales Cddigos y manuales de buen gobierno corporativo que
llegue a institucionalizar la compafiia, asi como las politicas, procedimientos y directrices internas
emitidas por la Gerencia General y por su jefe de area. Asimismo, es obligaciéon de EL
TRABAJADOR dar cumplimiento en el desempeifio de sus actividades a todas las disposiciones
legales aplicables a la materia y, muy particularmente, a aquellas que rigen los aspectos la
proteccion de los derechos de la propiedad industrial, intelectual, conflictos de interés,
confidencialidad de la informacion.-------- -mmmmmmmmnsmnnnee
DECIMA SEXTA.- AUTORIZACION DE RETENCION: EL TRABAJADOR desde ya y con la firma
del presente contrato de trabajo autoriza a IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S para retener,
compensar, deducir o descontar del monto de sus salarios o prestaciones sociales con el fin de
cancelar los préstamos que EL EMPLEADOR concediere a su favor; retenciones, compensaciones o
deducciones que se realizaran, de conformidad con las disposiciones del Codigo Sustantivo del
Trabajo (Arts 59, numeral 1y 149 numeral 1).-----------------

DECIMA SEPTIMA.- DIRECCION DE EL TRABAJADOR: EL TRABAJADOR se compromete a
informar por escrito a EL EMPLEADOR cualquier cambio de direccién teniéndose como suya, para
todos los efectos legales y contractuales, la ultima direccion comunicada a EL EMPLEADOR.---------
DECIMA OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION DE LA EMPRESA: Las
partes, en cumplimiento de lo previsto en el numeral 8°. Del literal a) del Articulo 62 y del numeral
20, De articulo 58 del Cddigo Sustantivo de Trabajo, y tomando como base la naturaleza de la
labor contratada, en desarrollo de la cual EL TRABAJADOR tiene en conocimiento secretos
industriales, técnicos y comerciales de EL EMPLEADOR, y asuntos de caracter reservado, cuya
revelacién o divulgacién puede ocasionar perjuicios a EL EMPLEADOR, hacemos constar que EL
TRABAJADOR se obliga a no revelar, ni divulgar, ni comunicar a terceros, y a mantener en estricta
confidencialidad, dichos secretos y asuntos de caracter reservado. Ademas de lo expresamente
aqui citado, se tendra como informacién confidencial: a) Aquella que como un conjunto o por la
estructuracién o configuracion exacta de sus componentes, no sea generalmente conocida por los
expertos en la materia; b) Aquella que no sea de facil acceso; c) Aquella que no esté sujeta a
medidas de proteccidn razonables, conforme las circunstancias del momento, a fin de mantener su
caracter confidencial. Adicionalmente, EL TRABAJADOR se obliga a: a) mantener la
confidencialidad y a no efectuar la divulgacion a terceros de: informacion, procesos, derechos de
autor, patentes, codigo fuente, modelos, invenciones, know-how, algoritmos, programas
ejecutables, técnicas, detalles de disefo, informacion financiera, lista de clientes, inversionistas,
empleados, relaciones de negocios y contractuales, prondsticos de negocios, bases de datos,
planes de mercadeo, investigaciones de cualquier indole, o cualquier otra informacion de EL
EMPLEADOR que disponga y/o que obtenga en razon de la ejecucién del contrato, b) EL
TRABAJADOR se compromete a no difundir, transmitir, y/o revelar a terceras personas cualquier
informacion de EL EMPLEADOR a la que tenga acceso por razdn o con ocasion de sus actividades
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como empleado y/o en funcidn, razén u ocasidn de su relacion contractual a cualquier nivel y/o, en
su caso, por virtud, razéon u ocasién de la ejecucion del presente contrato, ni a utilizar tal
informacién en interés propio o de ningun tercero. De igual manera se compromete a: (i) usar de
manera confidencial la informacion que le sea presentada y/o entregada por EL EMPLEADOR por
cualquier motivo, al igual que todo aquello que se derive de dicha informacién; vy, (ii) a no
reproducir, divulgar o comunicar ningin documento que contenga Informacién Confidencial de EL
EMPLEADOR, sin el consentimiento previo, expreso y por escrito de este.
DECIMA NOVENA. — CLAUSULA MANEJO DE LA INFORMACION: Todas las herramientas de
trabajo que EL EMPLEADOR le proporciona a EL TRABAJADOR, tales como sistemas de redes,
bienes muebles, inmuebles, herramientas informaticas etc., tienen la exclusiva funcidon de
desarrollar el objeto de la actividad comercial de EL EMPLEADOR y por lo tanto son para el
exclusivo cumplimiento de las funciones de sus empleados. Cualquier utilizacion que se les dé con
una finalidad distinta, sera considerada como incumplimiento de las obligaciones laborales y por
ende como justa causa para dar por terminado el contrato de trabajo. De la misma manera
teniendo en cuenta que las redes de informacion son para el uso exclusivo de la circulacion de la
informacion de la actividad comercial de EL EMPLEADOR, la circulacion de informacién de caracter
personal a través de dichas redes o utilizando las herramientas de trabajo, sera considerado como
justa causa para dar por terminado el contrato de trabajo. EL EMPLEADOR no se hara
responsable de cualquier vulneracién de la informacién privada o personal que circule o sea
difundida, publicada etc. a través de dichas redes; EL TRABAJADOR asume y entiende que al ser
estas redes de uso colectivo, cualquier informacién que por alli circule se encontrara disponible
para todos los usuarios de las mismas, por lo que expresamente renuncia a ejercer cualquier
accion legal en contra de EL EMPLEADOR por cualquier violacién a su intimidad que se produzca
como consecuencia de la infraccion a lo aqui previsto. EIl manejo de la informacidon de propiedad
de EL EMPLEADOR o cualquier informacion que esté relacionada con la actividad comercial de éste
o con el desarrollo y cumplimiento de las obligaciones laborales a cargo de EL TRABAJADOR, sera
realizado exclusivamente por medio de los correos electrénicos institucionales, tanto desde el o
los correos emisores, como desde el o los correos receptores. De tal forma que sera considerado
como falta grave y dara lugar a terminar el contrato por justa causa cualquier remision de dicha
informacién desde o hacia correos personales, salvo que medie autorizacion expresa del jefe
inmediato. Cualquier sustraccidn o manipulacién de la informacidon aqui relacionada por medio de
cualquier canal, medio o herramienta no autorizada como USB, uso de la nube, correos personales
etc. sera considerada como justa causa para dar por terminada el contrato de trabajo salvo que
medie autorizacion expresa del jefe inmediato para dicha sustraccion o manipulacién. EL
TRABAJADOR debera abstenerse de solicitar cualquier informacién que no se encuentre
relacionada directamente con el cumplimiento o desarrollo de sus funciones. Cuando quiera que EL
TRABAJADOR precise de informacidn que no se encuentre relacionada directamente con sus
funciones, la solicitud de la misma se realizara a través de su jefe inmediato.
VIGESIMA.- EXCLUSIVIDAD: EL TRABAJADOR se obliga durante toda la vigencia del presente
contrato a no desempefiar actividades relacionadas con el objeto social de IMG PROCESOS Y
TECNOLOGIA S.A.S, en beneficio suyo o de terceros, al igual que se obliga a no celebrar y/o
ejecutar contratos, pactos, acuerdos o negocios juridicos con terceros distintos a EL EMPLEADOR,
que en su caso comprendan objetos y actividades comerciales iguales o similares a las
desarrolladas por EL EMPLEADOR.
VIGESIMA PRIMERA.- PROHIBICION DE ACTOS DE COMPETENCIA DESLEAL: EL
TRABAJADOR acepta y se compromete a no incurrir en cualquier acto que constituya competencia
desleal con EL EMPLEADOR. Entiéndase por competencia desleal todo intento de interferir, atraer
o inducir a cualquier persona natural o juridica (entiéndase empleados, funcionarios, contratistas,
directores, socios etc.) vinculados directa o indirectamente con EL EMPLEADOR con la finalidad de
que estos renuncien a sus cargos o con la finalidad de obtener sus servicios en beneficio propio o
de su empresa o de su negocio. Asi mismo a EL TRABAJADOR le queda completamente prohibido
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incurrir en actos que constituyan competencia desleal tales como: inducir a cualquier cliente,
comprador, vendedor etc. vinculado directa o indirectamente con IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA
S.A.S, a prescindir de los servicios de la sociedad y continuar contratando con el empleado o con
Su empresa 0 con su negocio. De igual manera le queda a EL TRABAJADOR completamente
prohibido utilizar en beneficio propio o de un tercero el “know How” de EL EMPLEADOR,
entendiéndose como “Know How” todas las técnicas y estrategias empleadas para el desarrollo y
la elaboracién del producto, de los software, de las aplicaciones tecnoldgicas, la técnica del
servicio, las estrategias de negocio, estrategias publicitarias, lista de clientes, el empleo de
cualquier informacion de valor competitivo y en general todos los elementos que le permiten a la
empresa posicionarse y distinguirse en el mercado. De igual manera, a EL TRABAJADOR le queda
completamente prohibido desarrollar de forma desleal trabajos iguales o similares al de EL
EMPLEADOR dirigidos a la misma clientela del mismo, o que se aproveche de los conocimientos
adquiridos en la empresa o que use informacion a la que tiene acceso por trabajar con ella o que
use el conocimiento de las técnicas organizativas y productivas de EL EMPLEADOR con la finalidad
de otorgar ventajas suplementarias a él mismo, a su negocio, o a otra empresa competidora. A
estas prohibiciones, se le han de adicionar a esta prohibicién, el incurrir en conductas como:
desviacion de la clientela, actos de desorganizacion, actos de confusion, actos de engano, actos de
descredito, actos de comparacion, actos de imitacion, explotacion de la reputacion ajena, violacion
de secretos, induccién de la ruptura contractual, respecto a la empresa y en los términos
prescritos en los articulos 7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19 y demas de la ley 256 de 1996.
Esta prohibicidn subsistira ain después de terminado el presente contrato.
VIGESIMA SEGUNDA.- APLICABILIDAD: El presente contrato remplaza en su integridad y
deja sin efecto alguno cualquier otro contrato verbal o escrito celebrado entra las partes con
anterioridad. Las modificaciones que se acuerden al presente contrato se haran constar siempre
por escrito. Firman las partes en sefial de aceptacion del contenido de este documento y de que la
expresion de voluntad aqui contenida en este acto juridico se realizd exenta de los vicios como el
error, la fuerza o el dolo; firman las partes el dia 01 de febrero de 2019.

ILIANA QUINTERO PERCY MANUEL ENRIQUE BENAVIDES LARA
EMPLEADOR TRABAJADOR

C.C. No 52.867.462 de Bogota C.C. No 79.959.229 de Bogota
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CARTA DE COMPROMISO

Bogotd, 25 de octubre de 2021

Sefiores:
FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS
Bogotd, Colombia

Por medio de la presente, la empresa IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S. y MANUEL
ENRIQUE BENAVIDES LARA manifestamos nuestro compromiso de contar con el equipo
minimo de trabajo requerido por la FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS para el
contrato que se llegase a adjudicar de la INVITACION PUBLICA No. FND-IP-006-2021.
Como parte del equipo de trabajo de IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S., la persona
asignada para el perfil de GERENTE DEL PROYECTO es MANUEL ENRIQUE BENAVIDES
LARA.

Atentamente,
ILIANA QUINTERO PERCY MANUEL ENRIQUE BENAVIDES LARA
C.C. 52.867.462 C.C. 79.959.229

Representante Legal
IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.
NIT: 900.153.629-3
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Erika Marcela Parra Amaya

Fecha Nacimiento: 16 de Agosto de 1991
Cédula de Ciudadania: 1.016.038.598 de Bogotd

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniera de Sistemas con especializacion en Ingenieria de Software, amplios
conocimientos y experiencia en administracion de bases de Datos SQL Server y PL/SQL
Oracle, desarrollo en lenguajes de programacion C#, Visual Basic y JavaScript; dominio de
Framework .NET versién 3.5 en adelante para la generaciéon de aplicaciones Web,
Windows Forms y WPF. Cuento con experiencia en andlisis de reguerimientos,
especificacion y estructuracion de los mismos con el objetivo de mejorar y estandarizar los
procesos que intervienen en la realizacién de un proyecto, garantizando asi la calidad en
el producto obtenido. Adaptabilidad al cambio, aprendizaje confinuo, recursividad
enfocada en la obtencién de soluciones 6ptimas, excelentes relaciones interpersonales,
liderazgo y persistencia orientada a resultados que me permiten adaptarme al trabajo en
equipo, asumir compromisos con ética, dignidad vy responsabilidad para mi realizacion
personal y profesional.

HABILIDADES EH PROGRAMAS MANEJADOS

o Conocimientos en Ingenieria de Software
(patrones de diseno, metodologias de
desarrollo, mejores prdcticas).

o Dominio de Gestores de Bases de Datos o PL/SQL Developer.

SQL Servery PL/SQL. o Fireworks CSé (Herramienta de

I

: o Microsoft Visual Studio

I

I

I

I

I
o Desarrollo de aplicaciones Web, WPF vy I Disefio).

I

I

I

I

I

I

I

1

o SQL Server Management Studio
version 2008 en adelante.

Windows Forms con lenguajes VB y C#.

o Desarrollo de aplicaciones con
framework .net Core convencional y SPA
empleando Angulary C#.

o Manejo de Hojas de Estilo CSS y CSS3.

o Diseno de interfaz de usuario para
pdginas web con HTML y HTMLS.

o Experiencia en liderazgo y coordinacién & IDIOMAS
de proyectos informdaticos, participando
en la formulacion, desarrollo, evaluacion,
despliegue y en general gestiéon de Inglés (Infermedio)
proyectos interdisciplinares.

Espanol (natal)
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<, ESTUDIOS

Titulo: Especialista en Ingenieria de Software
Universidad Distrital Francisco José de Caldas

Titulo: Ingenieria de Sistemas
Institucién Universitaria Politécnico Grancolombiano

Titulo: Administracion de Sistemas
Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano

Titulo: Bachiller
Colegio Gimnasio Nuevo Suba

Titulo: Media B&sica
Colegio Gimnasio Nuevo Suba

Titulo: Bdsica Primaria
Colegio Campestre Maximino Poifiers

€ FORMACIONES ADICIONALES

| D N B

Curso C# ASP .net Core con Angular
Curso virtual impartido por Udemy

Diplomado Azure Fundamentals 2020
Curso Web impartido por ConoSur.Tech

SCRUM Fundamentals Certified
Seminario Web impartido por SCRUMstudy

Curso de ASP .Net Core
Curso Virtual impartido por BdoNet

Curso de Calidad de Software
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA

Curso de enfrenamiento (40 Hr) — Application Development with
Informix
IBM

Curso de Manejo Suite Microsoft Office (Programa Excel Avanzado)
Compuclub - Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano
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IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S
Cargo: Coordinadora de Desarrollo de Software e innovacién

Tareas Realizadas:

- Coordinacién de equipos interdisciplinares para el desarrollo de
soluciones informdticas.

- Levantamiento y andlisis de requerimientos.

- Diseno de arquitectura de software.

- Desarrollo de aplicaciones Web y de Escritorio.

- Diseno de Bases de Datos.

- Generacién de paquetes entregados al drea de calidad y solucion de
bugs sobre los mismos.

- Despliegue de los sistemas en Ambiente de Produccion.

& EXPERIENCIA LABORAL
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Erika Marcela Parra Amaya
c.c.: 1.1016.038.598
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El presente Certificado acredita que

ERIKA PARRA
|
\l, \ ha completado con éxito:
Microsoft Partner
5i|2,- LEamﬁg Course AZ-900T01-A: Microsoft Azure
Fundamentals
8 Horas

un producto oficial de Microsoft Learning tal
como prescribe Microsoft Corporation.

D\}“

Satya Nadella Instructor certificado por Microsoft
Chief Executive Officer Bogota-Colombia, 23 de mayo de 2020
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Erika Parra

Granted Date : February 21, 2020

761667
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Certificado de vigencia y antecedentes disciplinarios
CVAD-2021-1045403

CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA
COPNIA

EL DIRECTOR GENERAL

CERTIFICA:

1. Que ERIKA MARCELA PARRA AMAYA, identificado(a) con CEDULA DE CIUDADANIA 1016038598,
se encuentra inscrito(a) en el Registro Profesional Nacional que lleva esta entidad, en la profesion
de INGENIERIA DE SISTEMAS con MATRICULA PROFESIONAL 25255-252465 desde el 06 de Junio
de 2013, otorgado(a) mediante Resolucion Nacional 1035.

2. Que el(la) MATRICULA PROFESIONAL es la autorizacion que expide el Estado para que el titular
ejerza su profesion en todo el territorio de la Republica de Colombia, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 842 de 2003.

3. Que el(la) referido(a) MATRICULA PROFESIONAL se encuentra VIGENTE

4. Que el profesional no tiene antecedentes disciplinarios ético-profesionales.

5. Que la presente certificacion se expide en Bogota, D.C., a los diecinueve (19) dias del mes de
Octubre del afio dos mil veintiuno (2021).

Rubén Dario Ochoa Arbelaez

Firmal del titular (*)

(*)Con el fin de verificar que el titular autoriza su participacion en procesos estatales de seleccion de contratistas. La falta de firma del titular
no invalida el Certificado

El presente es un documento publico expedido electrénicamente con firma digital que garantiza su plena validez juridica y probatoria segun lo
establecido en la Ley 527 de 1999. Para verificar la firma digital, consulte las propiedades del documento original en formato .pdf.

Para verificar la integridad e inalterabilidad del presente documento consulte en el sitio web
https://tramites.copnia.gov.co/Copnia_Microsite/CertificateOfGoodStanding/CertificateOfGoodStandingStart indicado el nimero del certificado
que se encuentra en la esquina superior derecha de este documento.
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LA GERENCIA GENERAL DE
IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
Nit. 900.153.629-3

CERTIFICA
Que el(la) sefor(a) ERIKA MARCELA PARRA AMAYA, identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 1016038598, suscribié con IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS los

siguientes contratos:

Contrato Nro. 1

Objeto Participacion en Disefio, Desarrollo, Implementacién vy
Mantenimiento de aplicativos desarrollados por la empresa.

Fecha Inicio 1 de Junio de 2011

Modificaciones Cambio del tipo de contrato a término indefinido

Cambio de asignacion salarial
Cambio de cargo

Fecha de Terminacion | N/A

Plazo Total Diez (10) afos, cuatro (4) meses y veinticuatro (24) dias.
Duracion en dias 3796 dias

Estado Vigente

Cargo Coordinadora de Desarrollo e Innovaciéon

Obligaciones 1. Participacion en Disefio, Desarrollo, Implementacion vy
Especificas Mantenimiento de aplicativos desarrollados por la

empresa como: el sistema de gestion documental y de
gestion de documentos electronicos de archivo, turnos,
asambleas y otros sistemas empresariales de propésito
especifico.

2. Participacion en Disefio, Desarrollo, Implementaciéon y
Mantenimiento de aplicativos desarrollados por la
empresa para el sector Salud, Seguros, Educacion y
Turismo, entre otros.

3. Participacion en Disefio, Desarrollo, Implementacion y
Mantenimiento de aplicativos desarrollados por Ila
empresa con entorno Web utilizando herramientas
Microsoft Visual Studio .Net 2008-2010, Ms Sql Server
2005/2008, Oracle 10g. Desarrollo de servicios Web
XML, SOAP, Aplicaciones Web utilizando ASP.Net, Java
script, Ajax, ActiveX, generacion de interfaces para
integracion con otros sistemas e integracion de bases de
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datos.

4. Coordinacion del equipo técnico que disefia, desarrolla,
Implementa y realiza soporte y mantenimiento de los
aplicativos desarrollados por la empresa.

Se expide la presente certificacion, en la ciudad de Bogota D.C., a los 22 dias del mes
de octubre de 2021.

La informacion de la presente certificacion debe ser confirmada telefénicamente al
namero 3122880330 o al correo info@imglatam.com.

Atte.

lliana Quintero Percy
Gerente General
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CONTRATO INDIVIDUAL PE TRABAIO ATERMINO FHQ

Nombre del Empleador IMG Procesos y Tecnologia

Domicilio del Empleador Diagonal / calle 55 # 4-37

Nombre del Trabajador Erika Marcela Parra Amaya

Identificacion del trabajador 1.016.038.598 de Bogota

Sueldo Convenido $1.000.000 (Un Mill6n de Pesos M/cte) al
mes

Periodo de Pago : Quincenal

Fecha de Ingreso : 1deJunio de 2011

Fecha de Vencimiento del Contrato : 1 deJunio de 2012

Cargo : Ingeniero Desarrollo Janior

Entre EL EMPLEADOR y EL TRABAJADOR, de las condiciones ya dichas, identificados
como aparece al pie de sus firmas, se ha celebrado el presente contrato individual de
trabajo, que se regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA: OBJETO.- EL EMPLEADOR contrata los servicios personales del
TRABAJADOR Yy este se obliga: a) A poner al servicios de EL EMPLEADOR toda su
capacidad normal de trabajo, en forma exclusiva en el desempefio de las funciones
propias del oficio mencionado y en las labores anexas y complementarias del mismo,
de conformidad con las érdenes e instrucciones que le imparta EL EMPLEADOR
directamente o a través de sus representantes; b) A no prestar directa ni
indirectamente servicios laborales a otros EMPLEADORES, ni a trabajar por cuenta
propia en el mismo oficio, durante la vigencia de este contrato; y ¢) a guardar absoluta
reserva sobre los hechos, documentos, informaciones y en general, sobre todos los
asuntos y materias que lleguen a su conocimiento por causa o con ocasiéon de su
contrato de trabajo.

SEGUNDA: REMUNERACION.- EL EMPLEADOR pagara a EL TRABAJADOR por la
prestacion de sus servicios el salario indicado anteriormente, pagadero en las
oportunidades sefialadas anteriormente. Se aclara que dentro de este pago se
encuentra incluida la remuneracién de todas las labores, ideas, invenciones, creaciones
que realice EL TRABAJADOR mientras preste sus servicios al EMPLEADOR, asi como
los descansos dominicales y festivos de que tratan los Capitulos I, Il y Il del Cédigo
Sustantivo del Trabajo. Se aclara y se conviene que en los casos que EL TRABAJADOR
devengue comisiones o cualquier otra modalidad de salario variable, el 82.5% de
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dichos ingresos, constituye remuneracion de la labor realizada, y el 17.5% restante
esta destinado a remunerar el descanso en los dias dominicales y festivos de que
tratan los Capitulos I, Il y 11l del Cédigo Sustantivo del Trabajo.

TERCERA: DURACION DEL CONTRATO.- El término inicial de duracion del contrato
sera el sefialado anteriormente. Si antes de la fecha de vencimiento de éste término,
ninguna de las partes avisare por escrito a la otra su determinacion de no prorrogar el
contrato, con antelacién no inferior a treinta (30) dias, éste se entendera prorrogado
por un periodo igual al inicialmente pactado. Tratdndose de un contrato a término fijo
de un afio, Gnicamente podra prorrogarse sucesivamente el contrato hasta por tres (3)
periodos iguales o inferiores, al cabo de los cuales el término de renovacion no podra
ser inferior a un afio y asi sucesivamente. En cumplimiento de lo previsto en el Articulo
46 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, modificado por el Articulo 3 de laley 50 de 1990,
EL TRABAJADOR tendrd derecho al pago de vacaciones y prima de servicios en
proporcién al tiempo laborado, cualquiera que éste sea.

CUARTA: JORNADA DE TRABAJO.- EL TRABAJADOR se obliga a laborar la jornada
ordinaria en los turnos y dentro de las horas sefialadas por EL EMPLEADOR, pudiendo
éste efectuar los cambios de horario cuando lo estime conveniente. Todo trabajo
suplementario o de horas extras y todo trabajo el domingo y festivo en los que
legalmente deba concederse descanso, debe ser previamente autorizado por EL
EMPLEADOR, y se remunerara de acuerdo a la ley. Cuando la necesidad de este trabajo
se presente de manera imprevista, deberd ejecutarse y darse cuenta de él al
EMPLEADOR.

QUINTA: PERIODO DE PRUEBA.- Las partes acuerdan un periodo de prueba de
sesenta (60) dias, que no es superior a la quinta parte del término inicial de este
contrato ni excede dé 2 meses. Durante este periodo tanto EL EMPLEADOR como EL
TRABAJADOR podran terminar el contrato en cualquier tiempo, sin que se acuse el
pago de indemnizacién alguna, en forma unilateral.

SEXTA: CAUSAS DE TERMINACION POR JUSTA CAUSA- Son justas causas para
poner término a éste contrato en forma unilateral por parte del EMPLEADOR ademas
de las establecidas en el Articulo 62 del Cédigo Sustantivo del trabajo subrogado por el
Articulo 7S. del Decreto 2351 de 1965, las siguientes faltas que para el efecto se
califican como graves; a) la violacién por parte del TRABAJADOR de cualquiera de sus
obligaciones legales, reglamentarias o contractuales, b) El hecho de que EL
TRABAJADOR se niegue a aceptar cualquier traslado de lugar de trabajo que sea
decidido por EL EMPLEADOR, c) El hecho de que EL TRABAJADOR abandone el sitio
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de trabajo sin permiso de EL EMPLEADOR, e) La ejecucion por parte de EL
TRABAJADOR de las labores remuneradas al servicio de terceros, o por cuenta propia
sin la autorizacién previa, expresa y por escrito de EL EMPLEADOR, f) La no asistencia
a una sesion completa de la jornada de trabajo sin excusa suficiente a juicio de EL
EMPLEADOR, aun por primera vez, cuando cause prejuicios de consideraciéon a EL
EMPLEADOR, o la no asistencia de EL TRABAJADOR a sus labores durante un (1) dia,
sin excusa suficiente por tercera (3) vez, g) Cualquier falta a la ética profesional a
juicio de EL EMPLEADOR, h) Las ofensas, irrespetos y conflictos que cometa EL
TRABAJADOR contra otros trabajadores, contratistas o usuarios de EL EMPLEADOR o
la conducta que vaya en detrimento de este ultimo frente a terceros, i) El hecho de
llegar EL TRABAJADOR embriagado o utilizar bebidas alcohdlicas o téxicas en el sitio
de trabajo, aun por primera vez, j) El porte de cualquier clase de armas en los sitios de
trabajo son permiso de EL EMPLEADOR y de las autoridades, aun por primera vez, k)
Introducir personas extrafias a las dependencias de EL EMPLEADOR sin autorizacion
de éste, 1) Cualquier ocultamiento de hechos o actos que directa o indirectamente
causen o pueden causar perjuicios a EL EMPLEADOR, m) Sacar o ayudar a sacar de los
lugares de trabajo Utiles, herramientas, vehiculos, materia prima o elementos en
general que EL EMPLEADOR, haya puesto a su disposicion o cuidado para la ejecucion
de su oficio, o utilizados en labores distintas a las encomendadas por EL EMPLEADOR,
n) Incurrir en actos de negligencia, descuido u omisién en la ejecucién de la labor, i)
Larevelacion de secretos y datos reservados de la empresa.

SEPTIMA: CLAUSULA PROPIEDAD INTELECTUAL.- EL TRABAJADOR transfiere a
EL EMPLEADOR todos los derechos y titulos de propiedad patrimonial y material
sobre las invenciones, mejoras, disefios, programas (software), investigaciones,
desarrollos realizados, demas trabajos y consiguientes resultados obtenidos por EL
TRABAJADOR mientras preste sus servicios a EL EMPLEADOR. En consecuencia
tendréa EL EMPLEADOR derecho a registrar derechos patrimoniales de autor, patente,
propiedad y/o marca a su nombre o a nombre de terceros de dichos programas
(software), inventos o mejoras, respetando el derecho moral de EL TRABAJADOR
como inventor o creador de la idea, sin que sea necesario mostrar el nombre en el
software. EL TRABAJADOR facilitara la informaciéon y firmas requeridas para el
proceso de registro de la propiedad, marca o patente sin que EL EMPLEADOR quede
obligado al pago de compensacién alguna.

OCTAVA: MODIFICACIONES DE LAS CONDICIONES LABORALES.- EL
TRABAJADOR acepta desde ahora expresamente todas las modificaciones determinadas
por EL EMPLEADOR, en ejercicio de su poder subordinante, de sus condiciones
laborales, tales como la jornada de trabajo, sitio de trabajo, cargo u oficio y/o
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funciones y la forma de remuneracién, siempre que tales modificaciones no afecten su
honor, dignidad o sus derechos minimos ni impliquen desmejoras sustanciales o
graves perjuicios para EL TRABAJADOR.

NOVENA: CONFIDENCIALIDAD.- Se denomina Informaciéon Confidencial a todo tipo
de informacion proporcionada, recibida o generada con ocasion del desarrollo del
presente contrato, y EL TRABAJADOR se compromete a guardarla y manejarla con
total privacidad, por lo tanto no divulgara a terceros, ni a hara uso de parte alguna de
la informacion, a través de ningin medio sin previa autorizacién escrita de EL
EMPLEADOR. EL TRABAJADOR a través del presente contrato, se obliga a cumplir con
el compromiso de confidencialidad y la obligacion descrita en esta Clausula se
mantendra vigente, incluso después de la terminacion de este Contrato.

DECIMA PRIMERA: DIRECCIONES Y DOMICILIO CONTRACTUAL.-Para todos los
efectos del presente contrato, las partes acuerdan que el domicilio contractual es
Bogota D.C. Las comunicaciones que los contratantes deban enviarse sobre asuntos
relativos a este contrato, se enviaran a las siguientes direcciones: a EL EMPLEADOR a
la Diagonal / Calle 55 No. 4 - 37. AL TRABAJADOR a la rll rnsa 7

Para constancia se firma en dos ejemplares del mismo tenor y valor, ante testigos en la
ciudad de Bogota el Primero (01) de Junio de 2011.

EL EMPLEADOR, EL TRABAJADOR,

Uiana Quintero Percy CC.1.016.038.598
CC.52.867.462
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OTROSI No.l

CONTRATQ INQ!V!IPm PETRAPAJO

Nombre del Empleador IMG Procesos y Tecnologia Ltda.
Domicilio del Empleador Diagonal / calle 55 # 4-37
Nombre del Trabajador Erika Marcela Parra Amaya
Identificacién del trabajador 1.016.038.598 de Bogota

Cargo Ingeniero Desarrollo Janior

Entre EL EMPLEADOR y EL TRABAJADOR, de las condiciones ya dichas, identificados
como aparece al pie de sus firmas, se ha convenido celebrar el presente OTROSI
Adicional No. 1 al CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO SUSCRITO EL 1 DE JUNIO de
2011 entre ERIKA MARCELA PARRA AMAYA e IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA,
contenido en las siguientes clausulas y previas las siguientes consideraciones:

1. Serealiza cambio del tipo de contrato de Término Fijo a Indefinido.

2. Los cambios mencionados en el presente OtroSi No. 1 tendran inicio de vigencia a
partir del 1 de Enero de 2012.

3. Las demaés clausulas y términos especificados en el contrato individual de trabajo
siguen inalterables y vigentes, excepto los expresamente nombrados en el presente
OtroSi No. 1.

Para constancia se firma en dos ejemplares del mismo tenor y valor, ante testigos en la
ciudad de Bogotéa el Uno (1) de Enero de 2012.

EL EMPLEADOR, EL TRABAJADOR,

C.C.52.867.462 CC.1.016.038.598
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OTROSI No.8

CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO

Nombre del Empleador : IMG Procesos y Tecnologia SAS
Domicilio del Empleador : Diagonal / calle 55 # 4-37
Nombre del Trabajador : Erika Marcela Parra Amaya
Identificacion del trabajador : 1.016.038.598 de Bogota
Cargo : Ingeniera de Desarrollo.

Entre EL EMPLEADOR y EL TRABAJADOR, de las condiciones ya dichas, identificados como
aparece al pie de sus firmas, se ha convenido celebrar el presente OTROSI Adicional No. 8 al
CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO SUSCRITO EL 1 DE JUNIO de 2011 entre ERIKA MARCELA
PARRA AMAYA e IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA, contenido en las siguientes clausulas y previas
las siguientes consideraciones:

1.

2.

Se realiza cambio del cargo de Ingeniera de Desarrollo a Coordinadora de Desarrollo e
Innovacion.

Se realiza aumento del sueldo convenido de $1.972.417 (Un Millén Novecientos Setenta y Dos
Mil Cuatrocientos Diecisiete Pesos M/cte) al mes a $2.300.000 (Dos Millones Trescientos mil
Pesos M/cte) al mes.

Se otorga un beneficio o reconocimiento no salarial correspondiente a un Auxilio Contractual
de Alimentacion por un valor mensual de Setecientos Cincuenta Mil Pesos M/cte ($750.000).
Las partes de comun acuerdo y de conformidad con los articulos 15 y 16 de la ley 50/90, en
concordancia con articulo 17 de la ley 344/96, acuerdan que los siguientes beneficios o
reconocimientos no tendran naturaleza salarial y/o prestacional, y por lo tanto no se tendran
en cuenta como factor salarial para la liquidacién de acreencias laborales, ni para el pago de
aportes parafiscales, y cotizaciones a la seguridad social.

Los cambios mencionados en el presente otrosi No. 8 tendran inicio de vigencia a partir del 1
de Junio de 2016.

Las demas clausulas y términos especificados en el contrato individual de trabajo y anexos
anteriores, siguen inalterables y vigentes, excepto los expresamente nombrados en el presente
Otrosi No. 8.

Para constancia se firma en dos ejemplares del mismo tenor y valor, ante testigos en la ciudad de
Bogota el 1 de Junio de 2016.

EL EMPLEADOR, EL TRABAJADOR,
Iliana Quintero Percy Erika Marcela Parra Amaya
C.C. 52.867.462 1.016.038.598
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CARTA DE COMPROMISO

Bogota, 19 de octubre de 2021

Sefiores:
FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS
Bogota, Colombia

Por medio de la presente, la empresa IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S. y Erika
Marcela Parra Amaya manifestamos nuestro compromiso de contar con el equipo minimo
de trabajo requerido por la FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS para el contrato
que se llegase a adjudicar de la INVITACION PUBLICA No. FND-IP-006-2021. Como parte
del equipo de trabajo de IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S., la persona asignada para
el perfil de Lider experto en implementacion de software de gestion documental es Erika
Marcela Parra Amaya.

Atentamente,
Iliana Quintero Percy Erika Marcela Parra Amaya
C.C. 52.867.462 C.C. 1016038598

Representante Legal
IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.
NIT: 900.153.629-3
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Cristina Avila Orjuela C.C 52.089.503 de Bogots
INGENIERA DE SISTEMAS Celular 3002764820
crisavor@hotmail.com

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniera de Sistemas con experiencia en gerencia de proyectos de tecnologia y
desarrollo siguiendo metodologias agiles como Scrum, SDLC para desarrollo de
software seguro.

Experiencia en el desempefio de cargos en IT liderando proyecto de nuevos sistemas
tecnolégicos para la obtencion de ventajas competitivas en el mercado. Amplio
conocimiento en el manejo de productos del sector de salud. Criterio para toma de
decisiones proporcionando alternativas de solucion y participando activamente en el
desarrollo de las mismas.

Preparada de manera integral con una solida formacion humanistica, cientifica y
tecnoldgica, con una visidon multidisciplinaria de los procesos gerenciales vy
administrativos. Con gran capacidad en manejo de tiempo y recursos humano.

Persona con gran sentido de ética y moral, facilidad de adaptacion y superacion,
caracterizada por establecer excelentes relaciones interpersonales, gracias a mis
capacidades y destrezas para desarrollar trabajo en equipo, logrando relaciones de
mutuo beneficio con el cliente interno y externo.

Experiencia en manejo avanzado de lenguajes de programacioén orientados a objetos
como, Java, JavaScript, Visual Studio .NET, C#, Generacion de interfaces que
permiten la interoperabilidad entre dos o mas sistemas basados en servicios
Windows, Web Services REST o SOAP. Disefio y administracion de bases de datos
SQL Server, Estudios en andlisis y facilidad de proyectos de IT. Manejo de sistemas
operativos Windows Server.
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Cristina Avila Orjuela C.C 52.089.503 de Bogots
INGENIERA DE SISTEMAS Celular 3002764820
crisavor@hotmail.com

EXPERIENCIA LABORAL

IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA 2008-Actual
Cargo: Ingeniero Desarrollo

Jefe Inmediato: Manuel Enrique Benavides

Teléfono: 320 4982109

Revision de seguridad sobre desarrollos de aplicaciones usando la metodologia

SDLC

e Responsable por el analisis, disefio, desarrollo e implementacidon de sistema de
informacion

e Apoyo en Gestion de proyectos

e Verificacion de procesos a soluciones implementadas

e Seguimiento, actualizacion de proyectos y elaboracién de manuales

e Presentacion preliminar de informes en la etapa de analisis - disefio vy
elaboracién de un prototipo del proyecto para los diferentes clientes.

e Soporte a usuarios en los diferentes aplicativos desarrollados

Proyectos Liderados

e Interoperabilidad con software clinico agendamiento de citas y sistemas de EPS
como funcional y lider de desarrollo. Desde afio 2021.

e Aplicativo Gestion de Procesos, flujos de trabajo internos para la empresa de
Reficar tanto como lider funcional y de desarrollo. Desde el afio 2014 hasta el
2021.

e Interoperabilidad con el Aplicativo SIE y sistemas de facturacién electrénica con
el manejo SOAP web service, tanto como lider funcional y de desarrollo. Desde el
afio 2018 hasta el 2021.

e Aplicativo Historia Clinica como desarrollador. En el afio 2017.

e Interoperabilidad con el Aplicativo Historia Clinica y sistemas de facturacion
electrénica con el manejo SOAP web service y servicio Windows. tanto como
lider funcional y de desarrollo. En el afio 2015.

e Aplicativo SIE Gestidon de logistica, para empresas que ofrecen servicios de
higiene, control de plagas, bebestibles y alimentos. tanto como lider funcional y
de desarrollo. Desde el afio 2011 hasta el 2013.

e Interoperabilidad con el Aplicativo SIE y sistemas de contables generacién de
archivos planos como lider desarrollo. En el afio 2011.
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Cristina Avila Orjuela C.C 52.089.503 de Bogots
INGENIERA DE SISTEMAS Celular 3002764820
crisavor@hotmail.com

ESTUDIOS REALIZADOS

Universitarios:
Universidad Politécnico Grancolombiano

Facultad de Ingenieria de Sistemas.

Titulo: Ingeniero de Sistemas -Afio 2002.
Tecnoldgicos:
Universidad Politécnico Grancolombiano

Facultad de Ingenieria de Sistemas.

Titulo: Administradora de sistemas -Afio 2000.
Certificaciones:

e Administracion y Configuraciéon SharePoint 2010 -Afio 2010

Otros estudios:

e Seminario AZ-900: Microsoft Azure Fundamentals en ConoSur.Tech 60 horas

e Curso Investigacién de Operaciones (70 horas).

e Seminario Telecomunicaciones - Redes (160 horas).

e Toma de decisiones (64 Horas).

e Curso Auditoria de sistemas (70 Horas).

e Curso Ensamble y mantenimiento de computadoras (50 horas).
e Curso Gerencia de recursos humanos (60 horas)

e Curso Gerencia de Proyectos (76 horas)
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LA GERENCIA GENERAL DE
IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
Nit. 900.153.629-3

CERTIFICA
Que el(la) sefior(a) CRISTINA AVILA ORJUELA, identificado(a) con céedula de
ciudadania No. 52.089.503, suscribi6é con IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS los

siguientes contratos:

Contrato Nro. 1

Objeto Participacion en Disefio, Desarrollo, Implementacién vy
Mantenimiento de aplicativos desarrollados por la empresa.

Fecha Inicio 18 de febrero de 2008

Modificaciones Cambio del tipo de contratacion

Cambio del tipo de contrato a término indefinido
Cambio de asignacion salarial
Cambio de cargo

Fecha de Terminacion | N/A

Plazo Total Trece (13) aflos, ocho (8) meses y siete (7) dias.

Duracién en dias 4995 dias

Estado Vigente

Cargo Ingeniera de Desarrollo

Obligaciones 1. Programacion de software bajo especificaciones
Especificas funcionales y técnicas.

2. Participacion en Disefio, Desarrollo, Implementacion y
Mantenimiento de aplicativos desarrollados por la
empresa como: el sistema de gestion documental y de
gestion de documentos electronicos de archivo, turnos,
asambleas y otros sistemas empresariales de propésito
especifico.

3. Participacion en Disefio, Desarrollo, Implementaciéon y
Mantenimiento de aplicativos desarrollados por la
empresa para el sector Salud, Seguros, Educacion y
Turismo, entre otros.

4. Participacion en Disefio, Desarrollo, Implementacion y
Mantenimiento de aplicativos desarrollados por la
empresa con entorno Web utilizando herramientas
Microsoft Visual Studio .Net 2008-2010, Ms Sql Server

www.imglatam.com Pagina 1 de 2
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2005/2008, Oracle 10g. Desarrollo de servicios Web
XML, SOAP, Aplicaciones Web utilizando ASP.Net, Java
script, Ajax, ActiveX, generacion de interfaces para
integracion con otros sistemas e integracion de bases de
datos.

5. Direccion y  participacion en  proyectos de
implementacion e implantacion de  aplicativos
desarrollados por la empresa.

Se expide la presente certificacion, en la ciudad de Bogota D.C., a los 22 dias del mes
de octubre de 2021.

La informacién de la presente certificacion debe ser confirmada telefonicamente al
numero 3122880330 o al correo inffo@imglatam.com.

Atte.

lliana Quintero Percy
Gerente General
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OTROSI Net
CONTRATO INDym UALfiOMBAIQ

Nombre del Empleador IMG Procesos y Tecnologia Ltda.
Domicilio del Empleador Diagonal / calle 55 # 4-37
Nombre del Trabajador Cristina Avila Orjuela
Identificacion del trabajador 52.089.503 de Bogota

Cargo Ingeniero Desarrollo

Entre EL EMPLEADOR y EL TRABAJADOR, de las condiciones ya dichas, identificados como
aparece al pie de sus firmas, se ha convenido celebrar el presente OTROSI Adicional No. 1 al
CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO SUSCRITO EL 15 DE JUNIO de 2010 entre CRISTINA
AVILA ORJUELA e IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA, contenido en las siguientes clausulas y
previas las siguientes consideraciones:

1. Se realiza cambio del tipo de contrato de Término Fijo a Indefinido.

2. Se realiza aumento del sueldo convenido de $515.000 (Quinientos Quince Mil Pesos
M/cte) al mes a $1.600.000 (Un Milldn Seiscientos Mil Pesos M/cte) al mes.

3. Los cambios mencionados en el presente OtroSi No. 1 tendrén inicio de vigencia a partir
del 1de Enero de 2012.

4. Las demas clausulas y términos especificados en el contrato individual de trabajo
siguen inalterables y vigentes, excepto los expresamente nombrados en el presente
OtroSi No. 1.

Para constancia se firma en dos ejemplares del mismo tenor y valor, ante testigos en la
ciudad de Bogoté el Uno (1) de Enero de 2012.

EL EMPLEADOR, EL TRABAJADOR,

C.C.52.867.462 C.C.52.089.503
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CARTA DE COMPROMISO

Bogotd, 20 de octubre de 2021

Sefiores:
FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS
Bogotd, Colombia

Por medio de la presente, la empresa IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S. y CRISTINA
AVILA ORJUELA manifestamos nuestro compromiso de contar con el equipo minimo de
trabajo requerido por la FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS para el contrato
que se llegase a adjudicar de la INVITACION PUBLICA No. FND-IP-006-2021. Como parte
del equipo de trabajo de IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S., la persona asignada para
el perfil de Profesional técnico es Cristina Avila Orjuela.

Atentamente,
Iliana Quintero Percy Cristina Avila Orjuela
C.C. 52.867.462 C.C. 52.089.503

Representante Legal
IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.
NIT: 900.153.629-3
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ANEXO 4

FORMATO DE TIEMPO DE IMPLEMENTACION Y MIGRACION

Tiempo completo de
implementacion y migracion

55 dias

Atentamente,

Nombre y Firma Representante Legal: Iliana Quintero Percy
CC. No. 52.867.462 expedida en Bogota

Cargo: Representante Legal

Empresa: IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.

NIT Empresa: 900.153.629-3

www.imglatam.com
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ANEXO 5
OFERTA ECONOMICA

Yo, Iliana Quintero Percy, identificada con cédula de ciudadania No. 52.867.462 de Bogota, en
representacion de la firma IMG Procesos y Tegnologia S.A.S., con NIT 900.153.629-3, manifiesto
gue la oferta econémica de INVITACION PUBLICA No. FND-IP-006-2021 en el contrato que
resulte del proceso en referencia, cuyo objeto es “EL CONTRATISTA SE OBLIGA CON LA
FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS A PROVEER, IMPLEMENTAR Y CONFIGURAR EL
SISTEMA DE GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE ARCHIVO - SGDEA, LICENCIADO
BAJO LA MODALIDAD SAAS (SOFTWARE COMO SERVICIO O EN LA NUBE) Y QUE CUMPLA CON
EL MODELO DE REQUISITOS ESPECIFICADOS EN EL ANEXO 1. ANEXO TECNICO Y QUE PERMITA
LA ADECUADA CONFORMACION Y ADMINISTRACION TECNICA DE LOS DOCUMENTOS DE LA
ENTIDAD, INCLUYENDO EL SERVICIO DE MESA DE AYUDA, SOPORTE TECNICO,
MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIONES.”, es la siguiente:

$598,691,043 pesos

VALOR TOTAL DEL PROYECTO
(EN LETRAS Y NUMEROS) (quinientos noventa y ocho millones
seiscientos noventa y un mil cuarenta y tres

pesos colombianos)

Nota: La oferta econdmica aqui planteada es diferente a la forma de pago y facturacién del
presente proceso.

Nota 2: El porcentaje ofertado cubre en su integridad todos los costos directos e indirectos del
desarrollo del contrato, fases y afios, asi como todos los impuestos, tasas y contribuciones que
haya lugar.

Atentamente,

Nombre y Firma Representante Legal: Iliana Quintero Percy
CC. No. 52.867.462 expedida en Bogota

Cargo: Representante Legal

Empresa: IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.

NIT Empresa: 900.153.629-3

www.imglatam.com
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FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS
Bogotd, Colombia

Propuesta Comercial INFOPOINT - Suscripcion

Software INFOPOINT para la implementacion del Sistema de Gestion de
Documentos Electrénicos de Archivo en la modalidad de suscripcion en
la nube

www.imglatam.com Pagina 1 de 26

Folio 172


http://www.imglatam.com/

Bogota, 27 de octubre de 2021

Sefiores

FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS

Bogotd, Colombia

Ref. Propuesta Comercial Software INFOPOINT para la implementacion del Sistema de Gestién
de Documentos Electrénicos de Archivo en la modalidad suscripcion en la nube

Estimados sefiores,

Reciban un cordial saludo. Después de analizar las necesidades y requerimientos de FEDERACION
NACIONAL DE DEPARTAMENTOS (en adelante “FND” o “La Entidad”), IMG Procesos y Tecnologia
S.AS. (en adelante “IMG”) se permite presentar la siguiente propuesta comercial sobre la
solucion INFOPOINT para la implementacidn del Sistema de Gestion de Documentos Electréonicos
de Archivo, en la modalidad suscripcién en la nube, de acuerdo con la INVITACION PUBLICA No.
FND-IP-006-2021.

Adjunto encontraran la descripcién funcional y técnica de la solucidn ofertada. Reiteramos
nuestra disponibilidad para atender cualquier aclaracién o requerimiento adicional.

Cordialmente,

Claudia Gonzalez Béndiksen De Zaldivar
Coordinadora Comercial

Cel: 317-5139985

IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

La presente Propuesta Comercial se presenta a La Entidad. La informacién contenida en esta
Propuesta Comercial no debe divulgarse fuera de La Entidad y no debe ser duplicada, usada o
divulgada parcial o completamente con propdsitos distintos a su evaluacion. Si como resultado,
la Propuesta Comercial se firma, La Entidad tendra derecho a duplicar o publicar la informacién
segun se sefiala en el documento Términos y Condiciones de uso del software INFOPOINT. Si no
se firmara algun contrato, La Entidad puede retener una copia para mantenerla en su archivo.
IMG mantiene todos los derechos de autor sobre esta Propuesta Comercial. A partir de la fecha
mostrada en la cardtula de esta Propuesta Comercial queda sin efecto cualquier documento
anterior o arreglo verbal relacionado con la solucidn aqui descrita. Por lo anterior y para todos
los efectos pertinentes, la informacién aqui contenida que no sea publica por cualquier medio
legal, se considera secreto empresarial.
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. Informacion de IMG

IMG es una empresa con mas de 14 afios de experiencia apoyando a nuestros clientes en el
redisefio de sus procesos implementando soluciones de software, logrando el incremento de su
productividad y brindandole a la gerencia la informacién requerida para la toma de decisiones.

Nuestras soluciones responden a las necesidades de diferentes sectores, alinedndose a la
mision de nuestros clientes para que puedan ser mds competitivos y adaptarse facilmente a la

dinamica y exigencias del mercado.

Algunas empresas usuarias de INFOPOINT son:
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Il. Soluciéon INFOPOINT

1. MODULOS DE INFOPOINT

INFOPOINT responde a las necesidades de manejo documental de La Entidad. Somos aliados
estratégicos de nuestros clientes y, mediante una relacién cercana y un conocimiento
especializado, respondemos a sus necesidades con soluciones efectivas e integrables.

La funcionalidad de INFOPOINT facilita la organizacién de los documentos electrénicos vy fisicos,
asi como su circulacién digital por medio de flujos de trabajo, lo cual permite mitigar el riesgo de
pérdida de informacién y hacer seguimiento sobre la gestidén realizada a cada documento,
ademas de los siguientes beneficios:

e Dar tramite y respuesta oportuna a la gestion de los diferentes documentos.

e Permitir el seguimiento en tiempo real sobre la gestién de los procesos. Se puede
identificar el funcionario que tiene a su cargo la gestion y desde cuando lo tiene.

e Distribucidn equitativa del trabajo, en caso que haya mds de un funcionario encargado de
realizar la misma labor dentro del proceso.

e Disminuir la consulta fisica de los documentos para evitar el traslado de los mismos.

e Minimizar el riesgo de pérdida de informacidn y facilitar la reutilizacion del conocimiento
empresarial.

e Almacenar todos los documentos digitales de La Entidad en un sdlo lugar, organizado, de
facil acceso y disponible en el momento oportuno.

e Facilitar que los documentos digitales estén al alcance de personas autorizadas.
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A continuacion, se describen los médulos ofrecidos del sistema INFOPOINT:

E-Flujos de Trabajo - PQRS

El médulo de E-Flujos de Trabajo permite gestionar cualquier proceso o flujo de trabajo que
requiera La Entidad, entre ellos, la gestiéon de PQRs.

Gestion de las PQRs:

e Permite el manejo integral del ciclo de las peticiones, quejas, reclamos,
manifestaciones, solitudes y demas tramites requeridos, iniciando en la
radicacion y pasando por la gestidon hasta la finalizacién con las respectivas
respuestas.

e Radicacién: Por medio de pdgina web, correspondencia fisica, e-mails, buzones,
llamadas (formulario para registro por el usuario mientras atiende la llamada).

e Direccionamiento del flujo de trabajo para gestion y respuesta con manejo de
vencimientos.

e Distribucién del caso al responsable de acuerdo a las reglas de negocio.

e Lista de trabajo con colores indicando vencimientos.

e Manejo de alarmas escalables para informar gestiones que sobrepasan los
tiempos definidos con el fin de evitar incurrir en vencimientos.

e Opcidén de transferir o delegar el caso a otra area.
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e Se conoce quién, cuando y qué gestion se ha realizado para cada caso, por
medio de las multiples auditorias realizadas por el sistema durante la gestiéon
de un caso.

e Las respuestas quedan registradas en el sistema con sus respectivos soportes.

e Seguimiento al proceso y los casos por medio de consultas en linea.

e Manejo de reportes de seguimiento.

e Se pueden priorizar las PQRs para realizar gestiones de acuerdo a laimportancia
y/o impacto del caso en La Entidad.

Gestion de flujos de trabajo, en general:

e Gestion de procesos: Por medio de flujos de trabajo (workflows), los usuarios
realizan gestion de la correspondencia fisica y/o electrénica que ha sido
recibida.

e Comunicados Internos: Generacion y trazabilidad de lectura de comunicados
gue se han generado al interior de La Entidad.

e Correo de notificacion cuando llega un nuevo caso a la lista de trabajo del
usuario.

e Redireccionar la tarea a otra area o a otra persona dentro de la misma drea.

e Solicitud de concepto o delegacién para la construccién de respuestas que
requieran informacion de otra area o usuario.

e Proyectar la respuesta final o parcial.

e Solicitar de revision de la respuesta final.

e Solicitar de aprobacidén de la respuesta final.

e Opcidn de adjuntar archivos como soporte a la gestién.

e Trazabilidad de cada gestidén realizada por los usuarios al caso, con auditoria de
quién, cuando y qué gestidn se realizé por pasos durante el proceso.

e Alarmas de vencimiento escalables (correo electrénico o SMS).

Nota importante:
Los flujos de trabajo son autoadministrables y no requieren desarrollo. Por lo tanto, La

Entidad puede disefiarlos, implementarlos, modificarlos o inactivarlos cuando lo requiera.
Todos los flujos se disefian sobre una TRD (criterios de clasificacion).

E-Correspondencia

Manejo 6ptimo de la correspondencia fisica general:

Correspondencia fisica de entrada:
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e Radicacion de correspondencia de entrada: Permite registrar en el sistema la
correspondencia fisica de entrada, generacion de stickers para marcar
documentos y adjuntar soportes digitalizados del radicado.

e Aplicacién de Tablas de Retencién Documental (TRD) o criterios de clasificacion.

e Permite la captura, mantenimiento y la presentacion de metadatos para
expedientes.

e Inactivacion de radicados: Permite inactivar radicados siempre y cuando éstos
se encuentren en estado de radicacién abierto, donde no se haya confirmado
la finalizacién del radicado.

e Consulta procesos de radicacién: Permite realizar consulta de la radicaciéon de
correspondencia entrante de La Entidad.

e Planilla de correspondencia de entrada: Generacidon de la planilla para la
distribucién de la correspondencia fisica.

Correspondencia fisica de salida:

e Radicacion de correspondencia de salida: Permite registrar en el sistema la
correspondencia fisica o electrdnica de salida de documentos producidos por
las areas o proveniente del flujo de trabajo de correspondencia general.

e Aplicaciéon de TRD, stickers para marcar documentoos, adjuntar soportes
digitalizados del radicado y clasificarlo dentro de un expediente.

e Permite enviar copia a otros destinatarios externos.

e Permite enviar notificaciones a usuarios internos sobre la correspondencia de
salida generada.

e Preparar y proyectar documentos que deben enviarse por correspondencia
fisica:

= Opcidn para solicitar revisiéon de documento por uno o varios usuarios.
= QOpcidn para solicitar aprobacién (firmado) de documento por uno o varios
usuarios.

e Planillas de correspondencia

e La generacion del documento de salida se realiza en formato de preservacion
(formato PDF/A).

e Permite envio de correspondencia por correo fisico.

e Planilla de correspondencia de salida: Generacion de la planilla para la
distribucién de la correspondencia fisica generada. Opcion para adjuntar acuse
de recibido.

e Gestidn de entrega de correspondencia fisica: Seguimiento de correspondencia
entregada al mensajero, motivos de no entrega de la correspondencia y opcion
para registro del acuse de recibido. Permite la asignacién de rutas de
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correspondencia y mensajeria con terceros para radicados de salida con
soporte fisico.

E-Oficina Postal

Envio de respuestas y documentos por medio de correo electrénico:

e Garantiza la integridad y la trazabilidad de los mensajes de datos enviados por
el emisor por medio del correo electroénico.

e Confirmacién de envio y acuse de recibo certificado al correo del remitente.

e Auditoria de cada lectura realizada del documento por parte de cada
destinatario.

e Los correos electrénicos tendran validez legal y seran conservados en el
expediente electrénico correspondiente, al igual que el certificado de envio y
trazabilidad que genera el sistema.

E-Archivo

Gestion y administracion del archivo fisico:
Archivo Fisico:

e Archivo Fisico - Gestién / Central / Histérico: Los documentos fisicos se
administran y almacenan en las bodegas fisicas de archivo, las cuales deben
mantener organizado, estructurado y controlado el inventario de documentos
qgue alli reposa. El sistema INFOPOINT permite realizar estas actividades vy
ademas facilita el seguimiento al ciclo de vida del documento fisico.

e Permite monitorear el tiempo de conservacidon de los expedientes fisicos y
electrdnicos.

e Permite ampliar el plazo de transferencia.

e Permite ingresar los diferentes tomos que hacen parte del expediente, de
manera que se vean reflejados en el FUID.

e Opcidén para reincorporar al Archivo de Gestidn expedientes que fueron
transferidos al Archivo Central.

e Permite generar acta de eliminacion de los expedientes.

e Arquitectura Archivo: permite configurar la arquitectura de las bodegas
(archivos) con el fin de identificar ubicaciones dentro de los mismos.
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Préstamo de documentos fisicos:

e Préstamo: En caso de que un funcionario autorizado requiera consultar de
forma fisica un documento, puede solicitarlo en calidad de préstamo. Se genera
lista de trabajo al archivo en el que se encuentre en ese momento el
documento. El personal del archivo realiza la busqueda y alistamiento con base
en la informacidn de ubicacidon suministrada por el sistema, realiza la entrega y
gueda pendiente la respectiva devolucidn del documento al archivo.

e Realiza trazabilidad al proceso de préstamos desde la solicitud hasta la entrega
de los documentos al archivo donde pertenecen.

e Permite controlar los tiempos de vencimiento de los préstamos documentales.

Integracion
Servicios para integracién con otros sistemas:

e Permite la interoperabilidad de otros sistemas de La Entidad con INFOPOINT,
con el fin de garantizar que la gestion documental se realice de forma integral
y estandarizada desde una Unica plataforma, interactuando con otros sistemas
que generan documentos, procesos y/o transacciones.

e Elservicio esta definido como Web APl REST,; las solicitudes y respuestas estan
definidas en formato JSON.

» La adquisicion de cualquiera de los mddulos anteriores incluye la instalacion de
los médulos Centro de Documentacion y E-Admin (administracion del
sistema):

Centro de Documentacion

Almacenamiento y consulta de los documentos:

e Todos los documentos son almacenados organizadamente en un repositorio de
documentos, el cual se puede acceder de acuerdo a los permisos que se
otorguen a los usuarios.
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e Manejo de expedientes electréonicos. Administracion de subcarpetas y
separadores en carpetas de categorias especificas de la Tabla de Retencidn
Documental.

e indice electrénico.

e Auditoria de apertura, cierres y unificacion de expedientes, inclusion de
documentos y en general de las gestiones realizadas sobre los expedientes
electronicos.

e Permisos a usuarios para crear, modificar, eliminar expedientes electrénicos
(carpetas) y consultar documentos generados.

e Reportes de auditoria y gestion documental.

e Tablero de Control: Permite conocer en tiempo real los principales indicadores
de la gestiéon documental.

E-Admin
Administracion del Sistema:

e Usuarios del Sistema: Asignacion de permisos a cada mddulo / pagina.

e Administracion de imdgenes de la empresa: Logo, firma para la entrega de
correos, logo para reportes, cabezote y pie de pdgina para las respuestas
emitidas por la empresa, entre otros.

e Divisién Geografica: Pais, departamento, municipio.

e Dias festivos.

e Administracion de Archivo: Gestidn, Central e Historico.

e Tablas de Retencion Documental (TRD) o criterios de clasificacién.

e Administracion de procesos.

e Carga y asociacion de firmas digitalizadas (firmas mecdnicas) de los usuarios
firmantes.

e Proformas.

e Oficinas de correspondencia fisica de entrada y salida.

e Motivos de devolucidon de correspondencia.

e Notificaciones: Configuracion de los textos de los correos de notificaciones.

e Administracion de las alarmas escalables para notificacion de préximos
vencimientos y vencidos.

e Administracion de Entidades de Estampado de Tiempos, entre otros.

e Graficador de procesos: Canvas donde se visualiza el proceso (inicio, pasos,
actividades y campos habilitados en el sistema).
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2. ENTREGABLES DE LA SOLUCION
IMG pondra a disposicion de La Entidad los siguientes entregables:
A) LICENCIAMIENTO MODALIDAD DE SUSCRIPCION

Por medio de esta modalidad de contrato, IMG concede a La Entidad una licencia de
suscripcion (software como un servicio), no exclusiva e intransferible del software
INFOPOINT, especificamente de los Mddulos: E-Flujos de Trabajo, E-Correspondencia, E-
Oficina Postal, E-Archivo, Integracion, Centro de Documentacidn y E-Admin, en la version
vigente a la fecha de entrega del software y que tendrd vigencia durante el periodo de
suscripcion que se defina entre las partes, la cual autoriza a usuarios habilitados por La
Entidad a utilizar el software. El servicio de suscripcidon es vdlido Unicamente para La
Entidad.

La modalidad de suscripcidn sin infraestructura incluye los siguientes servicios:

e Licenciamiento de usuarios ilimitados

e Consultailimitada de documentos

e Almacenamiento de la informacién

e Labores de mantenimiento para el éptimo rendimiento de servidores, aplicacién
y base de datos.

e Generacién de copias de seguridad.

e Correccion de errores del sistema en caso de presentarse. Se define como errores,
las fallas que pudieren manifestarse en la ejecucion de la solucion de software; y
no a las limitaciones en el disefio, ni las funciones que, a criterio de La Entidad,
deberian plantearse o ejecutarse de otra manera, ni los nuevos requerimientos o
aplicaciones que con el transcurso del tiempo pudieren irse presentando.

e Mesa de soporte para canalizar y resolver los casos de fallos o inquietudes
relacionados con el sistema objeto de esta cotizacion. El horario de atencién de la
mesa de soporte es de lunes a viernes (dias habiles) de 8:00 am a 4:00 pm.

NOTA 1: En caso que La Entidad tenga unos ANS definidos, se analizaran entre la
Partes.

NOTA 2: En caso que el servicio sea interrumpido por indisponibilidad de Azure,
no sera considerado como una situacién atribuible a IMG, por lo cual no aplicara
multa sobre esta interrupcién del servicio

e Actualizacidén de versidn de acuerdo a nuevas funcionalidades identificadas por
IMG. La documentacidén de la actualizaciéon sera publicada en el sitio dispuesto por
IMG para la publicacién de versionamiento.
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e Arquitectura de la solucién: La solucion INFOPOINT opera en el Tenant de IMG y
con recursos compartidos que ofrece lo siguiente:

Redundancia

Considerando que La Entidad adquirirad el Sistema INFOPOINT bajo la modalidad
SaaS (Software como servicio), alojado en los Datacenter de Microsoft Azure, se
ha definido un esquema de redundancia geografica (region principal y region
emparejada) con el propésito de alcanzar la disponibilidad contratada del sistema
INFOPOINT. El acceso a la aplicacion se realizara por medio de un DNS (Domain
Name System), que es un sistema de nombres de dominio (Url) que facilita la
comunicacion entre los sistemas.

Una vez los usuarios accedan desde La Entidad / Clientes a la Url, la solicitud de
acceso llega al Azure Traffic Manager, que es el servicio que realiza el
enrutamiento del trafico del usuario entre las aplicaciones que se encuentran
ubicadas en las diferentes regiones (regién principal y regién emparejada),
utilizando como punto de conexién de servicio principal la regiéon principal para
todo el trafico y como punto de conexion secundaria la regién emparejada para
proporcionar reservas en caso de que los puntos de conexidn principal o de
reserva no estén disponibles.

Aplicacion

La instalacién y actualizacién del sistema se realizaran simultaneamente y de
forma independiente en cada una de las regiones por IMG. El trafico de las
regiones serd administrado por el Traffic Manager, el cual se configurara para usar
el método de enrutamiento de prioridad, de acuerdo al siguiente esquema:
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Region 1

Aplicaciones

App Service

App Web

App Service

Api Rest

Internet

Region 2

Aplicaciones

App Service

App Web

App Service

Api Rest

Base de datos transaccional

La capa de aplicaciones almacena las transacciones realizadas por los usuarios en
un servicio de Base de datos Azure SQL en la regidn principal y esta base de datos
tendrd en la regidn emparejada una réplica en tiempo real de los datos
almacenados. Por lo anterior, la Base de Datos de la regién emparejada se
mantendrd como una copia exacta de la base de datos de la regidn principal.

A nivel de base de datos, se plantea una topologia de redundancia geografica,
donde los recursos de la aplicacion se implementan en las regiones principal (A) y
emparejada (B), siendo la principal la region mandante y los recursos de la regiéon
emparejada solo se utilizardn hasta que se produzca un error en la region
principal. Se implementa un servicio de Traffic Manager, el cual se configura para
usar el método de enrutamiento de prioridad.
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Cifrado en reposo

Azure SQL Database admite actualmente el cifrado en reposo para escenarios de
cifrado en el lado cliente y en el lado servicio administrados por Microsoft. La
compatibilidad con el cifrado del servidor se proporciona a través de una
caracteristica de SQL denominada cifrado de datos transparente. Una vez se
habilita la clave TDE, se crea y administra automaticamente por Microsoft. El
cifrado de datos transparente (TDE) se habilita de forma predeterminada en las
bases de datos recién creadas. Azure SQL Database admite claves RSA de 2048 bits
administradas por el cliente en Azure Key Vault.

Blob Storage

El Blob Storage es la solucion de almacenamiento de objetos que provee Microsoft
para su nube Azure. En el Blob Storage de la regién principal se almacenan los
archivos que los usuarios de La Entidad carguen al sistema. En la regién
emparejada se tendra una réplica de los Containers y Blob Storages que se
actualizan en tiempo real.

Se implementa un almacenamiento con redundancia de zona geografica (GZRS),
el cual combina la alta disponibilidad que proporciona la redundancia entre zonas
de disponibilidad con la proteccién frente a interrupciones regionales que
proporciona la replicacién geografica. Los datos de wuna cuenta de
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almacenamiento de GZRS se almacenan en tres zonas de disponibilidad de Azure
en la regién primaria y también se replican en una regién geografica secundaria
para protegerlos frente a desastres regionales.

Blob
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Las cuentas de almacenamiento se encriptan mediante Storage Service Encryption
(SSE), de forma predeterminada, una cuenta de almacenamiento esta cifrada con
una clave cuyo dmbito es la cuenta de almacenamiento.

La siguiente imagen muestra el diagrama de arquitectura general de la aplicacién:
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e Seguridad de la informacién: Se incluye el certificado de seguridad para
comunicacion via HTTPS, por parte de los servicios expuestos por INFOPOINT.

e Ambiente de pruebas provisto por IMG. En este ambiente, IMG realizara la
capacitacion al equipo de La Entidad, por lo cual los datos almacenados serian de
prueba en una instancia instalada en un servidor privado de IMG (no cloud) y sin
redundancia.

B) SERVICIO DE BOLSA DE HORAS
Implementacién y parametrizacion:

Paquete de 200 horas del personal de IMG para utilizar en:

e (Capacitacion funcional: Capacitacion a los usuarios encargados de replicar
conocimiento, capacitar y dar soporte a los usuarios finales. Dicha capacitacion se
realizard de forma remota. Se instruird sobre el uso de cada una de las
funcionalidades de los médulos entregados.

e Parametrizacidn: Configuracion de variables segun las funcionalidades que la
herramienta permita. Funcionalidades que no impliquen desarrollo.

e Desarrollo: Personalizaciones, cambios, nuevas funcionalidades sobre el sistema
actual, reportes, importaciones y/o procesamiento de datos, entre otros servicios
gue requieran del personal técnico. (previa evaluacién técnica).

NOTA 1: Para la prestacién de los servicios indicados, se requiere que La Entidad cumpla con los
REQUISITOS MINIMOS DE OPERACION, que hacen parte integral de esta propuesta.

NOTA 2: Todos los servicios de esta propuesta se prestaran en la ciudad de Bogota y/o de forma
remota. En caso que se requiera el desplazamiento fuera de Bogota, sera necesario adicionar
vidticos y transporte.

NOTA 3: La finalizacidon de la prestacion de cada servicio se hard constar en actas de cierre
firmadas por las partes.

Duracion: 55 dias.
C) MIGRACION DE LA INFORMACION
Se realizara la migracién de los contenidos gestionados por el aplicativo ORFEO a

INFOPOINT. La cantidad de registros a migrar son aproximadamente 90.000, con un peso
aproximado de 20 GB.
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EXCLUSIONES DEL ALCANCE DE LA PROPUESTA

e El alcance de la propuesta no incluye VPN o cualquier software y/o hardware no
especificado en el alcance de esta propuesta.

e No se incluye hacking ético.

e No incluye implementacién de VPN Site to site o Point to Site para consumos de
servicios Web.

e No incluye implementacién de Application Gateway.

e No incluye implementacién de Azure front Door.

e Noincluye implementacién de Web Application Firewall (WAF).

e No incluye implementacién de Azure Defender for SQL servers.

e No incluye implementacién de Azure Defender for Storage

e Noseincluye laimplementacion de esquemas, certificados y/o configuraciones de
seguridad que no estén especificadas en la presente propuesta.

e Noseincluye la adquisicion de los certificados digitales (firma, estampa de tiempo,
entre otros).

NOTA 1: Todos los servicios de esta propuesta se prestaran en la ciudad de Bogota y/o de forma

remota. En caso que se requiera el desplazamiento a las sedes del cliente fuera de Bogot3d, serd
necesario adicionar vidticos y transporte.

3. REQUISITOS MiNIMOS DE OPERACION

Para la instalacion y el correcto funcionamiento de INFOPOINT es necesario que La Entidad
cuente con los siguientes elementos y requerimientos técnicos:

A) EQUIPOS DE USUARIOS
Los requerimientos técnicos de los equipos de usuarios son:
e S.0.Windows 7 o superior.
e Internet Explorer 10 o Superior, Chrome y Firefox.
e Acceso a la direccién (Url) entregada por IMG.

Para el médulo de E-Oficina Postal:

e Una licencia de Exchange Online (plan 1) o superior.
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B) DISPONIBILIDAD DE RECURSOS FisSICOS
La Entidad debe disponer de:

e Una herramienta para conexidon remota para las reuniones de planeacién y
ejecucion del proyecto, capacitaciones, entre otros.

C) DISPONIBILIDAD DE PERSONAL

e Un Lider de Proyecto asignado con una disponibilidad del 100% durante la etapa
de instalacién, configuracidén (personalizaciones), parametrizacién y capacitacion
de INFOPOINT.

e La Entidad debe asignar personal calificado para recibir la capacitacién e
instrucciones de uso y administracion del software.

e LaEntidad debe designar un funcionario encargado de validar y avalar el correcto
funcionamiento del software una vez publicado en el ambiente de produccién.

NOTA 1: Es responsabilidad exclusiva de La Entidad contar con los REQUISITOS MINIMOS DE
OPERACION descritos necesarios para el proceso de instalacién y el correcto funcionamiento de
INFOPOINT. Si la instalacion y/o el funcionamiento del software resultaren comprometidos por
la ausencia de alguno de estos requisitos, no podrd imputarse responsabilidad respecto de la
funcionalidad a IMG.
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lll. Condiciones Comerciales

A) MODELO SUSCRIPCION

En la modalidad de suscripcion, La Entidad NO requiere INVERSION en servidores, licenciamiento
complementario, personal para la administracion de bases de datos ni personal para el
mantenimiento de infraestructura de servidores.

El valor de la inversidn por concepto del servicio de suscripcidn sin infraestructura es el siguiente:

Valor Mensual

Concepto (antes de IVA)
INFOPOINT — Operacion del servicio $ 539,959,813
Total $ 539,959,813

NOTA 1: El servicio de suscripcién - computacion en la nube (cloud computing), en la actualidad,
estd exento del cobro del Impuesto al Valor Agregado (IVA) teniendo en cuenta lo estipulado en
el articulo 1872 de la Ley 1819 del 29 de diciembre de 2016 (Reforma Tributaria Estructural). En
caso de modificacidn sobre la normatividad, se debera aplicar el respectivo IVA.

NOTA 2: El tiempo de permanencia en el servicio de suscripcidn es de 36 meses.

NOTA 3: Este valor tendra un incremento del IPC anual, una vez transcurridos los primeros 36
meses de operacidn del servicio.

B) SERVICIO DE BOLSA DE HORAS

Concepto Valor Valor
P (antes de IVA) IVA (después de IVA)

Paquete de 200 horas del personal de
IMG para implementacion y $ 19,741,590 S 3,750,902 S 23,492,492
parametrizacién

Total $ 19,741,590 $ 3,750,902 $ 23,492,492

NOTA 1: Debe aplicarse el IVA a este valor.
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NOTA 2: Todos los precios de esta propuesta aplican para la prestacién de servicios de forma
remota y/o para clientes ubicados en Bogota. En caso de ser fuera de Bogota es necesario
adicionar viaticos y transporte.

C) SERVICIO DE MIGRACION DE LA INFORMACION

Valor Valor

Concepto (antes de IVA) IVA (después de IVA)

Migracién de la informacidn desde el
sistema ORFEO (90.000 registros; peso: $29,612,385 $ 5,626,353 $ 35,238,738
20 GB, aprox.)

Total $29,612,385 $ 5,626,353 $ 35,238,738

NOTA 1: Debe aplicarse el IVA a este valor.

NOTA 2: Todos los precios de esta propuesta aplican para la prestacién de servicios de forma
remota y/o para clientes ubicados en Bogota. En caso de ser fuera de Bogotd es necesario
adicionar viaticos y transporte.

VALOR TOTAL DE LOS TRES SERVICIOS:

El valor total por los tres servicios (denominados FASES por La Entidad) es:

Valor Mensual

Concepto (después de IVA)

INFOPOINT — Operacidn del servicio — Fase 3 $ 539,959,813

Paquete de. 20(.)’horas del personal de IMG para implementacién $ 23,492,492

y parametrizacion — Fase 1

Migracién de la informacién desde el sistema ORFEO (90.000 $ 35,238,738

registros; peso: 20 GB, aprox.) — Fase 2

Total $ 598,691,043
FORMA DE PAGO:
La Entidad pagara el contrato de la siguiente manera:
www.imglatam.com Pagina 22 de 26
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e El valor correspondiente al 35% del valor total del contrato, dividido en pagos
iguales mensuales, en modalidad mes vencido, durante el tiempo definido para
desarrollar los servicios establecidos en la FASE 1: IMPLEMENTACION Y
PARAMETRIZACION DE LA SOLUCION.

e El valor correspondiente al 15% del valor total del contrato por concepto de la
finalizacidon de los servicios definidos en la FASE 2: MIGRACION DE LA
INFORMACION.

e El valor correspondiente al 50% del valor total del contrato, dividido en 36 pagos
proporcionales o equivalentes mes vencido, por concepto de los servicios
definidos en la FASE 3: OPERACION DEL SERVICIO.

FORMA DE PAGO

Descripcion Porcentaje
Fase 1: Implementacién y Parametrizacién 35% $ 209,541,865
Fase 2: Migracion de la informacion 15% S 89,803,656
Fase 3: Operacién del servicio (36 meses) 50% $299,345,522
$ 598,691,043

El incumplimiento en el pago genera suspensiéon inmediata del servicio.
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IV. Acuerdo del nivel del servicio

A) Plazo de ejecucion: Los servicios y entregables incluidos en la propuesta, seran consumidas
en un periodo de tiempo pactado, de comun acuerdo, entre las partes. Si transcurrido el periodo
de tiempo pactado, las horas del paquete de servicios no son consumidas en su totalidad el
contrato se cerrard y se pagaran las horas consumidas a la fecha de cierre. En este momento IMG
podra radicar a La Entidad sin ninguna restriccién, las facturas correspondientes al licenciamiento
y servicios prestados que falten por facturar a la fecha de cierre.

B) Tratamiento de la Informacidn: La informacién administrada por medio del software es en su
totalidad propiedad de La Entidad quien sera la responsable del ingreso, uso y disposicién la
informacidén y el contenido de cualesquiera bases de datos que se registre en el software.

C) Servicio de hosting: IMG sera responsable por proveer estos servicios de hosting. El software
de IMG estard almacenado en servidores contratados por IMG en un data center de primer nivel,
garantizando una disponibilidad del 99%, con monitoreo 24x7; Todas las licencias de software
gue pudieren requerirse para la operacién de los aplicativos de software de IMG, incluyendo las
bases de datos, son responsabilidad de IMG.

D) Disponibilidad: IMG garantiza una disponibilidad del sistema minima del 99% anual. IMG no
serd responsable por factores imputables a La Entidad tales como: conexiones de red lentas o
intermitentes, imposibilidad o conflictos para establecer conexidn a Internet, entre otros. Se
entiende por disponibilidad poder crear registros, consultas, gestiones y en general cualquier
transaccion en el sistema incluyendo el ingreso.
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V. Términos y Condiciones de la Oferta

La presente propuesta constituye una oferta mercantil. La Entidad podra manifestar su
aceptacion a través de cualquiera de estos medios o actos: a) Firma de contrato entre las partes;
b) Expedicién de orden de servicio/compra a favor de IMG; c) Remisién de comunicacion escrita
o por medio electrénico en la que expresamente se acepte la oferta mercantil.

Los siguientes son los términos y condiciones aplicables a la presente oferta mercantil:

A) VIGENCIA DE LA OFERTA MERCANTIL
La presente oferta mercantil tiene una vigencia de noventa (90) dias calendario a partir de la
fecha de entrega de este documento a La Entidad.

B) ACEPTACION DE LA OFERTA MERCANTIL

Cualquier acuerdo, oferta mercantil o documento en forma verbal o escrito anterior a esta oferta
mercantil de licenciamiento de software carece de validez alguna.

En caso que La Entidad acepte la presente oferta mercantil mediante la expedicion de la
respectiva orden de compra, ésta representa un completo acuerdo entre ambas partes.

En caso de que La Entidad emita una orden de compra para el alcance descrito en el presente
documento y existan divergencias entre la orden emitida por La Entidad y el presente
documento, prevalecera la oferta mercantil.

La aceptacién de la presente oferta mercantil, implica la aceptacion del presente documento
Propuesta Comercial y sus anexos.
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VI. Definiciones

SOFTWARE: Expresién de un conjunto de instrucciones mediante palabras, cddigos, planes o en
cualquier otra forma que, al ser incorporadas en un dispositivo de lectura automatizada, es capaz
de hacer que un computador —un aparato electrénico o similar capaz de elaborar informaciones
-, ejecute determinada tarea u obtenga determinado resultado. El software comprende también
la documentacién técnica y los manuales de uso.!

LICENCIA DE ARRIENDO (Suscripcidn): Instrumento, ya sea un contrato o unas instrucciones, por
medio del cual el titular de derechos patrimoniales autoriza a los usuarios para que se sirvan de
la obra en una forma determinada.

DERECHOS PATRIMONIALES: Son los derechos que constituyen una facultad exclusiva para
realizar, autorizar o prohibir cualquier utilizacién que se quiera hacer de la obra, como la
reproduccion, la comunicacién publica, la distribucion publica, la importacién y la traduccién,
adaptacion, arreglo u otra transformacién de la obra.?

CODIGO FUENTE: Conjunto de instrucciones escritas en un lenguaje de programacién
determinado, el cual puede ser entendido por cualquier programador. El cédigo fuente es la base
para generar otro cédigo que posteriormente permitira que sea interpretado o ejecutado por un
computador.

CODIGO OBJETO: Conjunto de instrucciones y datos escritos en un lenguaje que es entendido
Unica y exclusivamente por un computador.

DERECHOS MORALES: Son los derechos perpetuos, intransferibles e irrenunciables y que facultan
al autor para: reivindicar en todo tiempo la paternidad de su obra; oponerse a toda deformacién
o modificacién que perjudique su honor o reputacién o demerite la obra; a publicar su obrao a
conservarla inédita; a modificarla y a retirarla de circulacién.?

ENTREGABLES: Actividades y documentacién soporte que IMG debe adelantar y entregar
durante la ejecucién de la Implementacién, Configuracién, Capacitacion, Mantenimiento o
Soporte.

! Decisién Andina 351 de 1993
2 Articulos 13 de la Decision Andina 351y 12 de la Ley 23 de 1982
3 Articulos 11 Decisidon Andina 351y 30 de la Ley 23 de 1982
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MINISTERIO DEL INTERIOR Libro - Tomo - Partida
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR 13-47-41
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
OFICINA DE REGISTRO Fecha Registro

CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO - SOFTWARE | 07-may-2015

Pagina 1 de 2
1. DATOS DE LAS PERSONAS
AUTOR
Nombres y Apellidos ERIKA MARCELA PARRA AMAYA No de identificaciéon 1016038598
CcC
Nacional de COLOMBIA
Direccién - Ciudad: BOGOTAD.C.
AUTOR
Nombres y Apellidos ILIANA QUINTERO PERCY QUINTERO PERCY No de identificacion 52867462
CcC
Nacional de COLOMBIA
Direccion CALLE 55 #4-37 Ciudad: BOGOTAD.C.
TITULAR DERECHO PATRIMONIAL
Razén Social IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA LTDA. Nit 900153629
Direccién - Ciudad: BOGOTAD.C.
PRODUCTOR
Razén Social IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA LTDA. Nit 900153629
Direccion - Ciudad: BOGOTAD.C.
2. DATOS DE LA OBRA
Titulo Original INFOPOINT
Afio de Creacion 2013 Pais de Origen COLOMBIA Afio Edicién
CLASE DE OBRA INEDITA
CARACTER DE LA OBRA OBRA ORIGINARIA
CARACTER DE LA OBRA OBRA EN COLABORACION
CARACTER DE LA OBRA OBRA POR ENCARGO
ELEMENTOS APORTADOS DE SOPORTE LOGICO MATERIAL AUXILIAR

3. DESCRICIPCION DE LA OBRA
SOLUCION TECNOLOGICA PARA EL MANEJO DE TODA LA INFORMACION DE PRINCIPIO A FIN, LA CUAL, POR MEDIO DE MODULOS,
ADMINISTRA DE MANERA SEGURA 'Y CONFIABLE TODOS LOS PROCESOS DOCUMENTALES DE UNA EMPRESA

4. OBSERVACIONES GENERALES DE LA OBRA

5. DATOS DEL SOLICITANTE

Nombres y Apellidos  ILIANA QUINTERO PERCY QUINTERO PERCY No de Identificacién 52867462
Nacional de COLOMBIA Medio Radicacion REGISTRO EN LINEA
CALLE 55 #4-37 Ciudad BOGOTAD.C.
Direccion
Teléfono 5406046
Correo electrénico IQUINTEROP@IMGLATAM.COM Radicacion de entrada ~ 1-2015-33762

En representacion de EN REPRESENTACION DE PERSONA JURIDICA

Folio 198




MINISTERIO DEL INTERIOR
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
OFICINA DE REGISTRO

Libro - Tomo - Partida
13-47-41

Fecha Registro

CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO - SOFTWARE | 07-may-2015
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CARLOS ANDRES CORREDOR BLANCO
JEFE OFICINA DE REGISTRO

Nota:

obras .

El derecho de autor protege exclusivamente la forma mediante la cual las ideas del autor son descritas, explicadas,

aprovechamiento industrial o comercial (articulo 70. de la Decision 351 de 1993).

ilustradas o incorporadas a las

No son objeto de proteccion las ideas contenidas en las obras literarias y artisticas, o el contenido ideolégico o técnico de las obras cientificas, ni st
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ANEXO 6 ]
ANEXO DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La suscrita a saber, Iliana Quintero Percy, domiciliada en Bogotd, identificada con cédula de
ciudadania No. 52.867.462 de Bogotd, quien obra en calidad de representante legal en nombre
y representacion de IMG Procesos y Tecnologia S.A.S., con NIT 900.153.629-3, tal como consta
en el Certificado de Existencia y Representacion Legal, quien en adelante se denominara el
proponente, establece su voluntad de asumir de manera unilateral el presente COMPROMISO y
manifiesta que:

Informacion Confidencial: Significa cualquier informacién escrita, oral, visual, por medios
electrdnicos o digitales de propiedad de la FND, los Departamentos y demas Entidades publicas
0 sobre la cual detente algin tipo de derecho. Se entendera incluida en la Informacion
Confidencial cualquier copia en cualquier version y por cualquier medio de la misma, que
comprende, pero no se limita a todo tipo de informacidn, notas, datos, analisis, conceptos, hojas
de trabajo, compilaciones, comparaciones, estudios, resimenes, registros preparados para o en
beneficio de la Parte Receptora (segun se define posteriormente) que contengan o de alguna
forma reflejen dicha informacion.

Parte Reveladora: Se constituye en Parte Reveladora la FND o sus Representantes, que suministre
informacién por cualquiera de los mecanismos previstos en este proceso.

Parte Receptora: Se constituye en Parte Receptora el CONTRATISTA o sus Representantes que
reciba informacion.

Representantes: Referido a las Partes de este proceso, significara los funcionarios, directores,
administradores, empleados, agentes, contratistas, subcontratistas y asesores de esa Parte, de
su controladora o de cualquier compafiia filial, subsidiaria o que esté controlada por ella o bajo
control comun de esa Parte, incluyendo a titulo enunciativo, sus abogados, auditores, consultores
y asesores financieros independientes que tengan necesidad de enterarse de la Informacion
Confidencial para el desarrollo del objeto del presente acuerdo y estan obligados frente a la FND
a proteger la confidencialidad de la informacién revelada.

Yo, Iliana Quintero Percy, domiciliada en Bogota, identificada con cédula de ciudadania No.
52.867.462 de Bogota, quien obra en calidad de representante legal en nombre y representacion
de IMG Procesos y Tecnologia S.A.S., con NIT 900.153.629-3, me comprometo a proteger, entre
otros, la informacidn que la FND revele en desarrollo del objeto del proceso INVITACION PUBLICA
No. FND-IP-006-2021.

En virtud del Acuerdo, el CONTRATISTA se obliga a no revelar, divulgar, exhibir, mostrar y/o
comunicar la Informacion que reciba de la FND, ni a utilizarla en favor de terceros y a proteger
dicha informacién para evitar su divulgacion no autorizada, ejerciendo sobre ésta el mismo grado
de diligencia utilizado por un buen comerciante para proteger la Informacion Confidencial.

El CONTRATISTA no podra revelar publicamente ningln aspecto de la Informacion Confidencial
sin el consentimiento previo y por escrito de la FND.

www.imglatam.com
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La Informacion sélo podra ser utilizada para los fines sefialados en el presente Contrato. El
CONTRATISTA no podra hacer uso de la Informacion Confidencial en detrimento de la FND.

La informacién entregada por LA FND es propiedad exclusiva de ésta y debera ser tratada como
confidencial y resguardada bajo este entendido por el CONTRATISTA, durante el término que se
fija en el presente contrato. La entrega de la Informacion Confidencial no concede ni implica
licencias al CONTRATISTA, bajo ninguna marca comercial, patente, derechos de autor, secreto
comercial o cualquier otro derecho de propiedad intelectual.

La FND podra solicitar a la Parte Receptora la devolucion o destrucciéon de la Informacion que
haya recibido, incluidas, pero no limitadas a todas las copias, extractos y otras reproducciones de
la Informacion, los cuales deberan ser devueltos o destruidos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la terminacién del contrato. La destruccion de la Informacion Confidencial debe ser
certificada por la Parte Receptora a la FND.

En todo caso, el hecho de no recibir una comunicacidon en el sentido a que alude el parrafo
anterior, no libera a la Parte Receptora de su deber de custodia, en los términos sefialados en el
presente contrato.

En constancia de lo anterior firmo este documento a los 26 dias del mes de octubre de 2021.
Atentamente,

Firma:

Nombre del Representante Legal: Iliana Quintero Percy

CC No: 52.867.462

Nombre o Razoén Social del Proponente: IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.
NIT No: 900.153.629-3

Teléfonos: 3175139985 - 3122880330

Correo Electronico: iquinterop@imglatam.com - cgonzalez@imglatam.com
Direccién: Dg. Calle 55 # 4-37

Ciudad: Bogota

www.imglatam.com
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ANEXO 7

FORMATO DEL CERTIFICADO DE ACREDITACION DE EXPERIENCIA PARA CUMPLIR
CON LOS REQUISITOS HABILITANTES

En el caso de consorcios y/o uniones temporales, el proponente debera relacionar Unicamente la
experiencia segun su porcentaje de participacion.

RELACION EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

item

Contratante

Objeto del contrato

Valor Total del Contrato En
SMLMV

Medimas EPS
S.AS.

Desarrollo, mejora, configuracion,
parametrizacion, integracion y capacitacién
de personal respecto a los médulos de
Tutelas, PQR, Radicacion de
Correspondencia General, Radicacion de
Facturas y Turno Digital, con la ultima
adicion de los médulos de Contratacidn y
Procesos Judiciales, mdédulos que operan
sobre la plataforma INFOPOINT (Sistema de

Gestién Documental Electrénico de Archivo).

431.93

Medimas EPS
S.A.S.

Arrendamiento, configuracion,
parametrizacion, integracion, capacitacién
de personal, desarrollo y mejora sobre los
modulos de Tutelas, PQRS, Radicacidon de
Correspondencia General, Radicacién de
Facturas, Turno Digital, Contrataciény
Procesos Judiciales, médulos que operan
sobre la plataforma INFOPOINT (Sistema de

Gestion Documental Electrénico de Archivo).

506.31

* Nota: Si el contrato registrado en el RUP se refiere a la prestacién de diferentes suministros o
servicios, se debe efectuar dentro del formulario una discriminaciéon de los mismos con su valor
correspondiente en SMLMV.

DEBERA RELACIONAR TODA AL EXPERIENCIA QUE SE PRETENDA ACREDITAR Y QUE
TENGA LA EMPRESA PARA DEMOSTRAR LA IDONEIDAD DEL PRESENTE CONTRATO.

DECLARO BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE

www.imglatam.com
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DOCUMENTO ES VERDADERA.

FIRMA:

Nombre o razdn social del Proponente: IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.
NIT: 900.153.629-3

Nombre del Representante Legal: Iliana Quintero Percy

C.C. No. 52.867.462 de Bogota

www.imglatam.com
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Certificacion de Experiencia

Medimés EPS S.A.S., identificada con NIT 901.097.473-5, certifica que la empresa IMG Procesos y
Tecnologia S.A.S., identificada con NIT 900.153.629-3, ejecutd y cumpli6 totalmente el contrato que se
relaciona a continuacion:

Contratista: IMG Procesos y Tecnologia Contratante: Medimas EPS S.A.S.
S.AS.

NIT: 900.153.629-3 NIT: 901.097.473-5

Contrato nimero: DC-0033-2018

Fecha de inicio: 1 de febrero de 2018 Fecha de terminacion: 31 de enero de 2019
Duracién en meses: 12 meses Valor del contrato: $357,690,000
Salario minimo afio 2019: $828,116
Duracion en dias: 364 dias Valor del contrato (Expresado en SMMLV):
431.93

Estado del contrato: Totalmente cumplido y ejecutado
Calificacion del contratista: Muy bueno
Objeto del Contrato:

Desarrollo, mejora, configuracion, parametrizacion, integracion y capacitacion de personal respecto
a los modulos de Tutelas, PQR, Radicacién de Correspondencia General, Radicacion de Facturas y
Turno Digital, con la ultima adicién de los médulos de Contratacion y Procesos Judiciales, médulos
que operan sobre la plataforma INFOPOINT (Sistema de Gestién Documental Electrénico de
Archivo).

Cadigos de clasificacion UNSPSC que identifican los servicios suministrados

43231500 — Software funcional especifico de la empresa

43232200 — Software de gestion de contenidos

43232300 — Software de consultas y gestion de datos

43232400 — Programas de desarrollo

43232600 — Software especifico para la industria

43232915 — Software de interconectividad de plataformas

43233000 — Software de entorno operativo

43233500 — Software de intercambio de informacion

43233700 — Software de administracion de sistemas

80101507 — Servicios de asesoramiento sobre tecnologias de la informacion
81111500 — Ingenieria de software o hardware

81111700 — Sistemas de manejo de informacion MIS

81111800 — Servicios de sistemas y administracion de componentes de sistemas

Pagina 1lde 2
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81112000 — Servicios de datos

81112105 — Servicios de hospedaje de operacion de sitios web

81112200 — Mantenimiento y soporte de software

81112500 — Servicios de alquiler o arrendamiento de licencias de software de computador

La presente certificacion se expide en la ciudad de Bogota D.C. a los 04 dias del mes de mayo de 2021.

La veracidad de la informacion aca contenida puede ser confirmada por Omar Fredy Garcia Ortega en el
teléfono (+57) 1 5559300 o por medio de la direccion electronica ofgarciao@medimas.com.co .

Omar Fredy Garcia Ortega
Director de Desarrollo de Software
Medimas EPS S.A.S.

NIT: 901.097.473-5
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Certificacion de Experiencia

Medimés EPS S.A.S., identificada con NIT 901.097.473-5, certifica que la empresa IMG Procesos y
Tecnologia S.A.S., identificada con NIT 900.153.629-3, ejecutd y cumpli6 totalmente el contrato que se
relaciona a continuacion:

Contratista: IMG Procesos y Tecnologia Contratante: Medimas EPS S.A.S.
S.AS.

NIT: 900.153.629-3 NIT: 901.097.473-5

Contrato nimero: DC-0003-2020

Fecha de inicio: 1 de febrero de 2020 Fecha de terminacion: 31 de enero de 2021
Duracién en meses: 12 meses Valor del contrato: $460,000,000
Salario minimo afio 2021: $908,526
Duracion en dias: 365 dias Valor del contrato (Expresado en SMMLV):
506.31

Estado del contrato: Totalmente cumplido y ejecutado
Calificacion del contratista: Muy bueno
Objeto del Contrato:

Arrendamiento, configuracion, parametrizacion, integracion, capacitacion de personal, desarrollo y
mejora sobre los modulos de Tutelas, PQRS, Radicacién de Correspondencia General, Radicacion
de Facturas, Turno Digital, Contratacion y Procesos Judiciales, médulos que operan sobre la
plataforma INFOPOINT (Sistema de Gestion Documental Electronico de Archivo).

Cadigos de clasificacion UNSPSC que identifican los servicios suministrados

43231500 — Software funcional especifico de la empresa

43232200 — Software de gestion de contenidos

43232300 — Software de consultas y gestion de datos

43232400 — Programas de desarrollo

43232600 — Software especifico para la industria

43232915 — Software de interconectividad de plataformas

43233000 — Software de entorno operativo

43233500 — Software de intercambio de informacion

43233700 — Software de administracion de sistemas

80101507 — Servicios de asesoramiento sobre tecnologias de la informacion
81111500 — Ingenieria de software o hardware

81111700 — Sistemas de manejo de informacion MIS

81111800 — Servicios de sistemas y administracion de componentes de sistemas
81112000 — Servicios de datos
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81112105 — Servicios de hospedaje de operacion de sitios web
81112200 — Mantenimiento y soporte de software
81112500 — Servicios de alquiler o arrendamiento de licencias de software de computador

La presente certificacion se expide en la ciudad de Bogotéd D.C. a los 04 dias del mes de mayo de 2021.

La veracidad de la informacion aca contenida puede ser confirmada por Omar Fredy Garcia Ortega en el
teléfono (+57) 1 5559300 o por medio de la direccién electrénica ofgarciao@medimas.com.co .

Omar Fredy Garcia Ortega
Director de Desarrollo de Software
Medimas EPS S.A.S.

NIT: 901.097.473-5
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CONTRATO DC-0003-2020 DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO ENTRE
MEDIMAS EPS S.A.S. E IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S.

Entre los suscritos a saber: ALEX FERNANDO MARTINEZ GUARNIZO, mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania namero 79.486.404 expedida en la ciudad de Bogota
D.C., quien actia en calidad de Representante Legal de MEDIMAS EPS S.A.S, sociedad
comercial domiciiada en Bogota D.C., con numero de identificacion tributaria - NIT
901.097.473-5, constituida por Documento Privado Sin Numero de Accionista Unico, del trece
(13) de julio de 2017, inscrita el catorce (14) de julio de 2017, bajo el nimero 02242573 del
Libro IX, y que para efectos de este contrato se denominara MEDIMAS EPS, por una parte, y
por ofra, ILIANA QUINTERO PERCY, identificada con cédula de ciudadania nimero
52.867.462, quien actia en calidad de Gerente de la sociedad IMG PROCESOS Y
TECNOLOGIA SAS, domiciliada en la ciudad de Bogota D.C., con nimero de identificacion
tributaria - NIT 900.153.629-3, constituida mediante Documento Privado del veinticinco (25) de
mayo de 2007, inscrita el 05 de junio de 2007 bajo el niimero 01135803 del libro X, quien no
se encuentra incurso en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad definida en la Ley y/o
el Manual de Contratacion de MEDIMAS EPS, y que para efectos del presente contrato se
denominara EL CONTRATISTA, en este acto hemos acordado celebrar un CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS, el cual se regira por las clausulas del presente contrato previas
las siguientes:

CONSIDERACIONES

1. Que la organizacién y funcionamiento de MEDIMAS EPS, su régimen juridico, sus
procesos de seleccion, sus actos y contratos se sujetan a las normas de derecho privado,
a las normas del Sistema de Seguridad Social en Salud, a los Estatutos Sociales y al
Manual de Contratacién de la EPS, respetando los principios Constitucionales consagrados
en el Articulo 209 de la Constituciéon Politica.

2. Que mediante Resolucion N° 2426 del diecinueve (19) de julio de 2017 emitida por la
Superintendencia Nacional de Salud, MEDIMAS EPS inici6 su operacion a partir del
primero (1) de agosto de 2017; con el fin de cumplir con los principios Constitucionales que
rigen el Sistema de Seguridad Social Integral, en especial, el subsistema de salud, y para
efectos de brindar de manera Optima, adecuada y bajo los estandares de calidad
establecidos, la prestacion de los servicios y cumplir con sus procesos administrativos para
llevar a cabo su operacion.

3. Que MEDIMAS EPS requiere que un tercero permita el uso y desarrollo de software para
los procesos de Tutelas, PQR, radicacién de correspondencia general, radicacion de
facturas, Contratacion y Procesos Judiciales, asi como el software de turno digital; médulos
que operaran sobre la plataforma de infopoint y demas médulos que se lleguen a desarrollar
acorde a los requerimientos y ANS pactados; incluyendo el uso de la licencia del sistema,
capacitacion al personal, parametrizacion, desarrollo, labores de mantenimiento para el
optimo rendimiento, correcciones de errores del sistema en caso de presentarse y mesa de
soporte para canalizar y resolver los casos de fallos o inquietudes. \\
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4. Que IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS, es una empresa especializada para el
desarrollo e impiementacion de sistemas, por medio de la identificacién de las necesidades
del area usuaria, asi mismo plantea cambios y adaptaciones a los sistemas para lograr ia
optimizacién de los procesos soportados en herramientas tecnolégicas; cuenta con el
conocimiento y el equipo de trabajo necesario para llevar a cabo las modificaciones
requeridas para los médulos actualmente implementados.

5. Quela seleccién de EL. CONTRATISTA se realizé de acuerdo con lo establecido en el Manual
de Contratacién vigente de MEDIMAS EPS.

6. La Propuesta presentada por EL CONTRATISTA fue aprobada por el Comité Nacional de
Contratacion, el 20 de Diciembre de 2019 al cumplir con los requisitos solicitados por
MEDIMAS EPS.

7. Que EL CONTRATISTA esta en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y ha demostrado
la idoneidad y experiencia directamente relacionada con las actividades para las cuaies se
requiere la contratacion.

8. Que EL CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento, que se entiende obligado
con la firma del presente contrato y que no se halla incurso en ninguna de las causales de
inhabilidad e incompatibilidad ni en conflicto de intereses sefialadas en la normatividad
vigente y en el Manual de Contratacién de MEDIMAS EPS.

9. Que siendo el presente documento un contrato de prestacion de servicios a suscribirse con
una Entidad Promotora de Salud cuyos recursos provienen del Sistema General de
Seguridad Social en Salud y con base en que las adquisiciones de bienes y/o servicios que
hacen las EPS con recursos correspondientes a la Unidad de Pago por Capitacién - UPC a
fin de efectuar directa o indirectamente las prestaciones propias del Plan de Beneficios,
estan excluidas del Impuesto al Valor Agregado; se considera que basados en el articulo 48
de la Carta politica y lo establecido en la Ley 100 de 1993 el presente contrato queda exento
del cobro de cualquier gravamen, toda vez que los recursos parafiscales por su naturaleza
no pueden ser objeto de ninguno de ellos.

10. Que este contrato constituye un gasto de naturaleza administrativa, orientado al desarrollo
del objeto social de la EPS y esta enmarcado dentro de los lineamientos de la Ley 1438 de
2011, que en su articulo 23 sefiala que los gastos de administracién de las Entidades
Promotoras de Salud no pueden superar el 10% de la UPC en el régimen contributivo y el
8% en el régimen subsidiado y se deben ajustar con base en criterios de técnicos y de
eficiencia, asi como en estudios actuariales y financieros.

11. Que debido al caracter parafiscal de los recursos de la salud y la destinacién especifica que
tienen, los mismos no pueden ser objeto de impuestos, pues al gravarlos se altera la
destinacién especifica de dichos recursos desviandolos hacia objetivos distintos de la
prestaciéon del servicio de salud, como lo ha sostenido la Corte Constitucional en su \
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jurisprudencia en sentencias C-824 de 2004 y C-1040 de 2003 y el Consejo de Estado, Sala
de lo Contencioso Administrativo, Seccion Cuarta, C.P. Carmen Teresa Ortiz de Rodriguez
Ref. 110010327000201100015-00.

Corte Constitucional Sentencia C-824 de 2004 MP Dr. Rodrigo Uprimny Yepes:

(...) es necesario que una parte de los recursos del SGSSS sean dedicados a
gastos administrativos, precisamente para que el sistema pueda operar y
puedan ser realizados los actos médicos, entonces es obvio que los dineros
destinados a financiar esos gastos administrativos son recursos del sistema de
seguridad social, que no pueden entonces ser gravados, ya que dichos
gravamenes implican que una parte de esos ingresos entrarfa a engrosar el
presupuesto general, con lo cual un componente de los dineros de la seguridad
social es destinado a otros propésitos, con clara vulneracién de la prohibicién
prevista en el artfculo 48 superior (...)".

12. Que, en virtud de lo anteriormente expuesto, las partes acuerdan celebrar el CONTRATO
DE PRESTACION DE SERVICIOS, el cual se regira por las siguientes:

CLAUSULAS:

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO. - EL CONTRATISTA se obliga con MEDIMAS EPS a
prestar los servicios de (I) Arrendamiento, (ll) Configuracion, (lll) Parametrizacion, (IV)
Integracion, (V) Capacitacion de personal, (VI) Desarrollo y mejora sobre los médulos de
Tutelas, PQRS, Radicacion, correspondencia general, radicacion de facturas, turno digital,
contratacion y procesos judiciales; modulos que operaran sobre la plataforma de Infopoint y
demas médulos que se desarrollen acorde a los requerimientos y ANS pactados con MEDIMAS
EPS, conforme a la propuesta de servicios presentada por EL CONTRATISTA, la cual hace
parte integral del presente contrato como Anexo No. 1.

CLAUSULA SEGUNDA. ALCANCE. - EL CONTRATISTA pondra a disposicién de MEDIMAS
EPS, todos sus conocimientos académicos y técnicos para el cumplimiento de las obligaciones
propias del contrato y requerimientos o solicitudes que sean realizados por MEDIMAS EPS en
cada uno de los proyectos que ésta realice y tengan relacién con el objeto contractual, y en
especial, los contemplados en la oferta presentada por EL CONTRATISTA y el ANS, los cuales
haran parte integral del presente contrato como Anexo No.1. En todo caso EL. CONTRATISTA
se obliga a cumplir con todo lo especificado en dichos documentos.

CLAUSULA TERCERA. NATURALEZA DEL CONTRATO. - El presente contrato es de
naturaleza comercial, de tal manera que EL CONTRATISTA prestara el servicio contratado con
plena autonomia e independencia técnica, administrativa y financiera, con sus propios medios y
personal y en las instalaciones que designe para tal fin. En ningin caso existira relacién laboral
entre MEDIMAS EPS y EL CONTRATISTA o el personal en que EL CONTRATISTA apoye su \(
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labor objeto del presente contrato, que de todas maneras EL CONTRATISTA se compromete a
realizar directamente.

CLAUSULA CUARTA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. - EL. CONTRATISTA se obliga
para con MEDIMAS EPS, en general, a cumplir cabalmente el objeto del presente contrato, las
disposiciones legales vigentes y en especial a:

4.1. OBLIGACIONES ESPECIFICAS: Ademas de cumplir con las obligaciones propias de la
naturaleza de este contrato, EL CONTRATISTA se obliga a través del personal que para
el efecto designe, para el cumplimiento del presente contrato a lo siguiente:

4.1.1 Cumplir a cabalidad con el objeto contractual de acuerdo con las especificaciones
técnicas descritos y detallados en la propuesta presentada por EL CONTRATISTA,
documento que hacen parte integral del presente contrato.

4.1.2 Suministrar uso de la licencia de los sistemas Infopoint, Turno Digital y los demas que
se llegaren a desarrollar en cumplimiento del presente contrato a MEDIMAS EPS sin
limitacion alguna.

4.1.3 Desarrollar, mejorar, configurar, paramelrizar, integrar y capacitar al personal de
MEDIMAS EPS, respecto a los méodulos de Administracion de Tutelas, Administracion
de PQR’S, Gestién de Correspondencia General y Facturas, médulos que operan sobre
la plataforma Infopoint, Turno Digital y deméas médulos que se desarrollen acorde a los
requerimientos y Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) pactados por MEDIMAS EPS.

4.1.4 Asegurar un médulo que permita el manejo de las operaciones de administracién de
tutelas, administracion de PQR'’S, gestién de correspondencia general y facturas,
modulos que se operan sobre la plataforma Infopoint y Turno Digital y demas moédulos
que desarrollen.

4.1.5 Realizar las integraciones con Habilitar, Prestar, Asignacitas e Infopoint médulo de
tutelas, entre otros, para el funcionamiento del proceso de Administracién de Tutelas,
Administracion de PQR'’S, Gestion de Correspondencia General y Facturas, médulos
que operan sobre la plataforma Infopoint y Turno Digital.

4.1.6 El contratista garantiza que los desarrollos son verificados en ambientes de pruebas
antes de desplegarios en ambientes productivos.

4.1.7 Tener disponibilidad del personal idoneo que requiera MEDIMAS EPS de acuerdo con
sus necesidades, para desarrollar actividades de Parametrizacién, Capacitacion,
Consultoria, Personalizaciones, Reconfiguraciones, entro otros.

4.1.8 Brindar soporte, mantenimiento, capacitaciones y actualizaciones de {as plataformas
durante la ejecucion del presente contrato.

4.1.9 Verificar y validar lo requerido en los ANS (Acuerdos de Niveles de Servicios).

4.1.10. Poner a disposiciébn de MEDIMAS EPS los siguientes entregables, los cuales se
realizaran en virtud de los requerimientos realizados:

4.1.10.1. Desarrollos a la medida.

4.1.10.2. Configuraciones de los aplicativos.

4.1.10.3. Parametrizaciones.

4.1.10.4. Integraciones entre aplicativos y/o médulos.\(
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4.1.10.5. Capacitaciones.
4.1.10.6. Las demas que la EPS requiera de acuerdo con la prioridad definida por el area de
Tecnologia.

4.1.11. Presentar los requerimientos solicitados por MEDIMAS EPS de acuerdo con los
lineamientos y a través del medio informado por el supervisor.

4.1.12. Realizar las capacitaciones requeridas a la totalidad del personal que hace parte del
proceso.

4.1.13. Corregir todos los errores que los sistemas presenten. Se define como errores, las fallas
que pudieran manifestarse en la ejecucion de la solucién de software; y no a las
limitaciones en el disefio, ni las funciones que, a criterio de la Empresa, deberian
plantearse o ejecutarse de otra manera, ni los nuevos requerimientos o aplicaciones
que son el transcurso del tiempo pudieren irse presentando.

4.1.14. Garantizar el servicio de mesa de soporte para canalizar y resolver los casos de fallos
o inquietudes relacionados con los sistemas de Infopoint y Turno Digital.

4.1.15. Incluir dentro del desarrollo el médulo de generacion de reportes establecidos por el
proceso, tanto internos como externos.

4.1.16. Garantizar el funcionamiento del médulo Infopoint — Tutelas en la infraestructura
tecnologica alojada con el proveedor de Tecnologia de MEDIMAS EPS, durante el
tiempo acordado con la Gerencia de Tecnologia de MEDIMAS EPS

4.1.17. Solicitar autorizacion de MEDIMAS EPS para la publicacion en ambiente de produccién
(correo electronico, acta de reunién, entre otros).

4.1.18. Preparar y enviar a quien le indique el supervisor, Ia orden de produccién para realizar
la publicacién, de acuerdo con las politicas y lineamientos técnicos indicados por el
supervisor.

4.1.19. Dar cumplimiento a las politicas de gobierno de datos y seguridad de la informacion
adoptadas por MEDIMAS EPS.

4.1.20. EL CONTRATISTA debe contar con lineamientos claros de seguridad de la informacion
reflejados en politicas, procesos y procedimientos que deben socializarse al personal
propio, terceros y proveedores de este, se debe informar que practicas de
seguridad estan siendo implementadas a peticion de MEDIMAS EPS.

4.1.21. Garantizar a MEDIMAS EPS, mediante la ejecucién de pruebas de vulnerabilidad y
andlisis de codigo niveles 6ptimos de seguridad de la informaciéon que mantengan la
confidencialidad de los datos en todo momento.

4.1.22. Ejecutar pruebas de seguridad a nivel de andlisis de coédigo y escaneo de
vulnerabilidades sobre las soluciones a contratar, generando los planes de remediaciéon
a que haya lugar y entregando evidencias de las ejecuciones realizadas.

4.1.23. Generar los informes solicitados por MEDIMAS EPS con relacién a las pruebas de
seguridad realizadas durante la ejecucién del contrato.

4.1.24. Todas las pruebas de seguridad o escaneo de vuinerabilidades que se ejecuten deben
estar en pleno conocimiento de MEDIMAS EPS y deben autorizarse por el area de
seguridad de la informacién para no afectar la disponibilidad de los servicios
contratados.

4.1.25. Entregar los manuales técnicos y de usuarios de las funcionalidades desarrolladas. \(
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4.1.26. Prestar los servicios que requiera MEDIMAS EPS durante la ejecucién del contrato,
garantizando la permanencia y calidad en la ejecucion de los mismos, implementando
programas que cubran las contingencias que puedan afectar su cumplimiento.

4.1.27. En ningun caso EL. CONTRATISTA puede realizar cambios de politicas y acciones que
impacten el normal funcionamiento de la operacion de la EPS, sin contar con la
aprobacién previa de MEDIMAS EPS.

4.1.28. Cumplir a cabalidad con el objeto contractual de acuerdo con las especificaciones
técnicas descritos y detallados en la propuesta presentada por EL CONTRATISTA,
documento que hacen parte integral del presente contrato.

4.1.29. Asumir la totalidad de los gastos que se deriven de su actividad, durante la ejecucion
del contrato.

4.1.30. Atender las observaciones, recomendaciones y sugerencias que presente MEDIMAS
EPS a través del colaborador designado para la vigilancia y monitoreo del contrato, para
la coordinacion de la ejecucién del contrato y la optimizacion de la labor y el
mejoramiento de la calidad del servicio generado con ocasion del presente contrato.

4.1.31. Asistir a las reuniones programadas por el colaborador designado para la vigilancia y
monitoreo del contrato de MEDIMAS EPS, necesarias para detallar las actividades
ejecutadas por EL CONTRATISTA.

4.1.32. Presentar los informes que le solicite el colaborador designado para ejercer la vigilancia
del contrato, asi como aquellos necesarios para atender requerimientos de los entes de
inspeccién, vigilancia y control y de cualquier autoridad judicial y/o administrativa en un
término méaximo de tres (3) dias habiles.

4.1.33. Informar al colaborador designado para ejercer la vigilancia del contrato de manera
inmediata cualquier evento que afecte o llegare a afectar el desarrollo del objeto del
presente contrato.

4.1.34. Designar una persona de contacto y apoyo, que brinde soporte a MEDIMAS EPS
durante la ejecucion del contrato.

4.1.35. Acudir a las dependencias de MEDIMAS EPS cuando sea citado.

4.2, OBLIGACIONES GENERALES:

4.21. Obrar de buena fe en la ejecuciéon del presente contrato, es decir, ejecutar todas las
obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato y las que se desprendan del
Codigo de Comercio y el Codigo Civil.

4.2.2. Cumplir con las politicas de calidad y seguridad para la proteccién de la informacion,
normatividad interna y legal de MEDIMAS EPS, acorde a los servicios y actividades
de la entidad.

4.2.3. Apoyar a la entidad en los aspectos técnicos que se desprendan del objeto del
contrato.

4.2.4. Mantener el valor de la propuesta econémica durante todo el plazo de ejecucion del
contrato, en las condiciones establecidas en la propuesta de servicios, la cual hace
parte integral del contrato. \f
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4.25. Poner al servicio de MEDIMAS EPS toda su capacidad profesional y técnica con el
objetivo de realizar las labores encomendadas.

4.2.6. Contar con los recursos técnicos, tecnolégicos y humanos para cumplir con sus
obligaciones contractuales.

4.2.7. Presentar a la suscripcion del contrato y con cada factura y/o cuenta de cobro,
certificacién de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, pensiéon, ARL y
aportes parafiscales (Caja de Compensacion Familiar, ICBF y Sena), de conformidad
con lo establecido en la Ley 789 de 2002.

4.2.8. Guardar total reserva de la informacion contenida en los documentos que conozca,
gestione o elabore por causa o con ocasién del presente contrato.

4.2.9. Obrar con diligencia y cuidado en los asuntos encomendados.

4.2.10. Ejecutar las actividades propias del contrato, desarrollando las actividades conexas y
las necesarias para el cumplimiento de las labores a su cargo, teniendo en cuenta los
lineamientos que le imparta el colaborador designado para la vigilancia y monitoreo del
contrato.

4.2.11. Cumplir con la normatividad relacionada con el Lavado de Activos, de acuerdo con las
politicas establecidas por MEDIMAS EPS frente a este tema.

4.2.12. Ejecutar todas las actividades necesarias para el cumplimiento del objeto contractual,
en los términos y condiciones previstas en el contrato y sus anexos, los cuales hacen
parte integral del presente documento.

4.2.13. Cumplir con las obligaciones y compromisos acordados en los tiempos establecidos
por MEDIMAS EPS.

4.2.14. Cumplir con las demas instrucciones que le sean impartidas por MEDIMAS EPS, que se
deriven de la Ley o reglamento o tengan relacién con la naturaleza del contrato.

4.2.15. Responder ante MEDIMAS EPS por todas las fallas, errores, negligencias, anomalias
o inconsistencias que se presenten en la ejecucién del presente contrato.

4.2,16. Pagar, bajo su exclusiva responsabilidad, los salarios, honorarios, prestaciones
sociales e indemnizaciones del personal que emplee y/o contrate para la ejecucion del
contrato, con base en las normas legales vigentes, y en general, cumplir todas las
normas respecto al personal que emplee y/o contrate, conforme a la legislacién
vigente.

4.2.17. Asumir los costos fijos y asociados al servicio, entre los cuales estan: Salarios,
prestaciones legales y extralegales, indemnizaciones, obligaciones en materia de
seguridad social integral (sistemas de salud, pensiones, ARL y aportes parafiscales
(Cajas de Compensacién Familiar, ICBF y SENA), incapacidades de cualquier clase,
permisos, licencias, licencias de software, vacaciones, Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, gastos de papeleria, equipos de trabajo,
celulares, computadores, fotocopias, impresoras, scanner, correos electronicos,
traslados, costos de administracién y demas costos necesarios para el adecuado
cumplimiento del objeto y obligaciones del contrato.

4.2.18. Cumplir con lo establecido en la Resolucién 0312 de 2019 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social, mediante la cual se definen los estandares minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG—SST).\
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4.2.19. Mantener absoluta reserva respecto a toda clase de asuntos relacionados con
MEDIMAS EPS, durante y después de la ejecucion del contrato.

4.2.20. Todas las demas que sin necesidad de mencion expresa se entiendan, hacen parte
del presente contrato en atencion a su naturaleza y las que se deriven de la buena fe
contractual, cuidado, dedicacién y las actividades necesarias para la satisfaccion del
objeto del contrato.

CLAUSULA QUINTA. PROHIBICIONES DEL CONTRATISTA.- Le estd expresamente
prohibido al CONTRATISTA, a través del personal que para efecto designe para el
cumplimiento del presente contrato:

5.1. Comprometer a MEDIMAS EPS a representaria en asuntos distintos a los previstos en el
contrato o ley.

5.2. Alterar la informacion entregadas por MEDIMAS EPS al Contratista.

5.3. Incurrir en actos de competencia desleal y practicas restrictivas de competencia en los
términos de la Ley 256 de 1996 utilizando informacion suministrada para el desarrollo del
presente contrato, en beneficio de un tercero en contra de los intereses de MEDIMAS
EPS.

PARAGRAFO: La violacion a cualquiera de las prohibiciones que se enumeran a continuacién
daran lugar a la terminacién del presente contrato y al envié del respectivo informe a
Superintendencia Nacional de Salud; sin perjuicio de las acciones a que haya lugar
contempladas en el Codigo de Comercio y a la aplicacion de la clausula penal establecida en
este contrato.

CLAUSULA SEXTA. PROHIBICIONES DE MEDIMAS EPS.- En relacién al software provisto
se establecen las siguientes prohibiciones:

6.1. De Transferencia: MEDIMAS EPS no podra arrendar, alquilar, vender, compartir, copiar,
distribuir, divulgar, explotar comercialmente, otorgar sublicencias, ceder o transmitir sus
derechos de uso del software, ni autorizar la copia total o parcial del mismo en el equipo
de otra persona fisica o juridica a excepcién de lo pemmitido expresamente en el
presente contrato. Si embargo, MEDIMAS EPS podra transmitir todos sus derechos
respecto al uso del software a otra persona fisica o juridica siempre y cuando: también
transmita este contrato, no retenga ninguna mejora, actualizaciéon o copia, incluyendo
copias de seguridad y copias grabadas en un equipo; y la parte receptora acepte los
términos y condiciones de este contrato y cualesquier otros términos o condiciones bajo
las cuales se adquiri6 una licencia vélida.

6.2.  Prohibicion de realizar Modificaciones o Separacion del software: MEDIMAS EPS no
podra modificar, adaptar o traducir el Software; queda totaimente prohibidas: la des
compilacién, el desmontaje o cualquier acto de ingenieria inversa o cualquier forma que
busque descubrir el c6digo de fuente del software a proveer. El software por proveer
esta disefiado y se entrega al suscriptor como un producto integro para ser utilizado\(
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como una totalidad y no podra separarlo para uso diferente o volver a embalar el
Software para su distribucién, transferencia o reventa. Cualquier acto contrario a lo aqui
expresado, dara lugar a las sanciones penales y civiles establecidas en derecho
colombiano por la violacién a los derechos de propiedad intelectual e industrial.

CLAUSULA SEPTIMA. OBLIGACIONES DE MEDIMAS EPS. - MEDIMAS EPS se obliga

para con EL CONTRATISTA a:
7.1. Pagar el valor del contrato, tal como se estipula en la clausula novena del presente
‘ contrato, previa aprobacion del supervisor del contrato, con base en lo establecido en el
Acuerdo de Servicio.

7.2. Revisar junto con EL CONTRATISTA, los resultados de la ejecucion del contrato, cada
vez que el supervisor del contrato lo requiera.

7.3.  Suministrar toda la informacion que requiera EL CONTRATISTA para la ejecucion del
contrato.

7.4. Verificar que el Entregable funcione en el ambiente de pruebas.

7.5.  Autorizar la publicacién en el ambiente de produccién, una vez cumpla con todos los
requerimientos realizados por MEDIMAS EPS.

7.6. Facilitar los recursos, medios y documentos que resulten indispensables para la debida
ejecucion del objeto del contrato.

7.7.  Contar con los siguientes requisitos minimos:

7.7.1. SERVIDOR: Los requerimientos técnicos del servidor son: S.0 Microsoft Windows
Server 2012 Standard 2012 64-bits, Microsoft SQL Server 2012, Internet Information
Services 7 o superior, Microsoft Framework 4.0 / 4.5/ 4.5.1/ 4.5.2., Microsoft
Redistributable Package, Report Viewer 2011, la capacidad de almacenamiento estara
a criterio de MEDIMAS EPS dependiendo el tamafio de la informacién que requiera
guardar.

' 7.7.2. EQUIPOS DE USUARIOS: Los requerimientos técnicos de los equipos de usuarios son:
S.0. Windows 7 o superior, Microsoft CLR Types, Internet Explorer 10 o superior.

7.7.3. DISPONIBILIDAD DE RECURSOS FiSICOS: La empresa debe disponer de una sala
donde se realizaran las capacitaciones.

7.7.4. DISPONIBILIDAD DE PERSONAL: Un lider de proyecto asignado con una
disponibilidad del 100% durante la etapa de instalacion, configuracion
(personalizaciones), parametrizaciones y capacitacién de INFOPOINT, MEDIMAS EPS
debe asignar personal calificado para recibir la capacitacion e instrucciones de uso y
administracion de software, asi mismo, debe designar un funcionario encargado de
validar y avalar el correcto funcionamiento del software una vez publicado en el
ambiente de pruebas y produccion.

PARAGRAFO UNICO. - Es responsabilidad exclusiva de MEDIMAS EPS contar con los
requisitos minimos de operacion descritos, necesarios para el proceso de instalacion y el
correcto funcionamiento de los entregables realizados por EL CONTRATISTA. Sila instalacion \(
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y/o funcionamiento del software resultaren comprometidos por la ausencia de alguno de estos
requisitos, no podra imputarse responsabilidad respecto de la funcionalidad al CONTRATISTA.

CLAUSULA OCTAVA. DURACION. - El presente contrato tiene una duracién de un (01) afio,
contados a partir de la firma del contrato. Toda prérroga del presente contrato debe ser
autorizada por escrito por MEDIMAS EPS.

CLAUSULA NOVENA. VALOR DEL CONTRATO. - El presente contrato tendra un valor
estimado, para efectos legales y de constituciéon de garantias de DOSCIENTOS SETENTA
MILLONES DE PESOS ($270.000.000) M/CTE.

Las partes acuerdan que el valor total del contrato correspondera a la factura emitida por
EL CONTRATISTA, por cada uno de los productos que suministre, y que estén
debidamente autorizados por MEDIMAS EPS, de conformidad con los valores unitarios
pactados para cada uno de los componentes a ejecutar, descritos en la oferta la cual hace
parte integral del presente contrato y se incorporan mediante el Anexo No.1.

PARAGRAFO PRIMERO Los costos y gastos directos, indirectos e imprevistos que genera la
prestacién del servicio que realiza EL CONTRATISTA se encuentran incluidos dentro del valor
del contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO. MEDIMAS EPS no reconocera, ni cancelara valor alguno con
ocasion a la ejecucion de actividades realizadas por EL CONTRATISTA con anterioridad a la

suscripcion del contrato.

PARAGRAFO TERCERO. El valor por concepto de impuestos nacionales, distritales o
municipales a que haya lugar, de conformidad con las normas tributarias vigentes, lo asumira
EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA. FORMA DE PAGO. - MEDIMAS EPS pagara el valor total del contrato
de la siguiente manera:

Doce (12) cuotas mensuales: cada una por un valor aproximado de VEINTIDOS MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($22.500.000), que incluira el valor del arrendamiento del
software y los demas valores variables que correspondan a desarrollos, consultorias, entre
Otros, que sean requeridos mensualmente por MEDIMAS EPS.

PARAGRAFO PRIMERO. Los pagos relacionados en esta clausula se realizaran con previo
visto bueno del colaborador designado para ejercer la vigilancia del contrato, a las facturas
presentadas, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la radicacién de las mismas en
las oficinas de MEDIMAS EPS, mediante transferencia bancaria a la cuenta de ahorros No.
008800665039 de Davivienda de la cual es titular EL CONTRATISTA. \K
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PARAGRAFO UNICO. En caso de incumplimiento por parte del CONTRATISTA de alguna de
las obligaciones establecidas en la clausula cuarta del presente contrato, MEDIMAS EPS, por
remision a lo establecido en el Articulo 1609 del Cédigo Civil podra abstenerse de cumplir con
sus obligaciones hasta tanto EL. CONTRATISTA cumpla con las obligaciones en mora.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. GARANTIAS. - Para amparar el presente contrato, y en
cumplimiento a lo exigido en el Manual de Contratacién de MEDIMAS EPS, EL CONTRATISTA
se obliga a tomar con una Compafiia de Seguros legalmente autorizada por la Superintendencia
Financiera de Colombia, las siguientes po6lizas:

11.1. POLIZA UNICA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO cuya asegurada y beneficiaria sea
MEDIMAS EPS, que ampare los siguientes riesgos:

11.1.1. Cumplimiento por un periodo igual a la duracién del contrato y cuatro (4) meses mas
por un valor del veinte por ciento (20%) del valor total del contrato.

11.1.2. Pago de salarios y prestaciones sociales por un periodo igual al plazo de ejecucion del
contrato y tres (3) afios mas por un valor del diez por ciento (10%) del valor total del
contrato.

11.1.3. CALIDAD: cuya asegurada y beneficiaria sea MEDIMAS EPS, por un periodo igual a la
duracion del contrato y cuatro (4) meses mas, y por un valor del veinte por ciento (20%)
del valor estimado del contrato.

11.2. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, donde MEDIMAS
EPS junto con EL CONTRATISTA sea la parte Asegurada de la péliza, por un periodo
igual a la duracién del contrato y seis (6) meses mas, y por un valor del veinte por ciento
(20%) del valor estimado del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO. EL CONTRATISTA debera presentar a MEDIMAS EPS dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la fiima del presente Contrato, ejemplar de las pélizas
que trata la presente clausula y recibo, constancia o certificacion expedida por la Compafiia de
Seguros en la que conste el pago de estas, asi como el anexo que contiene el clausulado
general de la p6liza.

PARAGRAFO SEGUNDO. El hecho de la constitucién de estas garantias no exonera a EL
CONTRATISTA de sus responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados.

PARAGRAFO TERCERO. Sera de cargo de EL CONTRATISTA el pago oportuno de las
primas y erogaciones de constitucion y mantenimiento de las garantias, para lo cual debe
anexarla a las pélizas, anexo o modificacion, el recibo de pago.

PARAGRAFO CUARTO. Si las partes deciden, segun lo dispuesto en la clausula séptima,
prorrogar el contrato, EL CONTRATISTA se obliga a extender el término de duracion de las
garantias conforme lo dispuesto en el documento de prérroga y de acuerdo con la vigencia
exigida en esta clausula para las pélizas.N
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PARAGRAFO QUINTO. MEDIMAS EPS debera aprobar ias garantias presentadas por EL
CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. VIGILANCIA DEL CONTRATO. - Sin lesionar su autonomia
técnica y profesional, y sin que elio implique intervencién en ia actividad profesional contratada,
EL CONTRATISTA acepta que MEDIMAS EPS efectie Ia vigilancia, gestion y control sobre la
ejecucion del servicio prestado objeto del presente contrato de forma mensual. A su vez, EL
CONTRATISTA acepta ia formulacion de ias recomendaciones y sugerencias que MEDIMAS
EPS considere necesarias para el mejoramiento de la prestacion del servicio objeto del
contrato. La vigilancia, gestion y control del desarrolio en la ejecucion del contrato, se ejercera
por el Director de Desarrollo o colaborador designado por este. EL CONTRATISTA lievara a
cabo todas las acciones tendientes a facilitar estas labores, mediante la entrega oportuna de
informacion requerida y la asistencia a las reuniones que sean citadas por MEDIMAS EPS.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - MULTAS. En caso de incumplimiento parcial o total de
alguna o algunas de las obligaciones del contrato, EL CONTRATISTA pagara a MEDIMAS
EPS, muitas diarias y sucesivas hasta del cero punto uno por ciento (0.1%) dei valor total del
contrato, sin que la sumatoria de las multas supere el diez por ciento (10%) del valor total del
mismo; para lo cual se adelantara el siguiente procedimiento:

(i) MEDIMAS EPS a través del Colaborador designado del monitoreo, vigilancia y seguimiento
requerira por escrito a EL CONTRATISTA precisandoie el no cumplimiento oportuno de
una o vanas de las obligaciones pactadas, exigiéndole en piazos ciertos y perentorios que
cumpla con elias, e informandole las consecuencias de no atender este requerimiento.

(i) Si EL CONTRATISTA persiste en el incumplimiento o no cumple dentro del plazo otorgado
para encausar la correcta ejecucion del contrato, MEDIMAS EPS, a través del colaborador
designado para el monitoreo, vigilancia y seguimiento requerira por segunda vez
al PRESTADOR por escrito, con plazos perentorios y ciertos, e informandole las
consecuencias de no atender esta solicitud, se remitira copia de dicho requerimiento a la
compariia aseguradora que expidi6 las pdlizas, en caso de ser pertinente y/o procedente.

Si persiste el incumplimiento, el colaborador designado para el monitoreo, vigilancia y
seguimiento emitird un concepto técnico donde precisara la(s) obligacién(es) incumplidas, el
valor de ejecucion al que corresponde tal incumplimiento, los dafios y perjuicios que el
incumplimiento genera o puede generar y las demas pruebas documentales pertinentes al caso;
con copia a la compafiia aseguradora, en caso de ser pertinente y/o procedente a través de
comunicacién enviada por correo certificado; con el fin de que EL CONTRATISTA, dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de recibo del mismo, indique las razones por ias
cuales se encuentra en desacuerdo con dicho informe, demuestre que ya cumpiié con la
obligacién a su cargo o presente un plan o propuesta de mejora; frente a lo cual MEDIMAS
EPS procedera a analizar las razones expuestas por EL CONTRATISTA y dentro de los diez
(10) dias héabiles siguientes al recibo de la comunicacién respectiva, sefialara en comunicacit)nY
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escrita si acepta total o parcialmente las observaciones presentadas. De no aceptarias,
MEDIMAS EPS podra hacer efectiva la multa. Si vencido el plazo para el pago, EL
CONTRATISTA no cancela el valor correspondiente a la multa impuesta, MEDIMAS EPS podra
descontarlo de las sumas que por cualquier concepto le adeude.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. TERMINACION Y SUSPENSION DEL CONTRATO. - Son
causales de terminacion del contrato las siguientes:

14.1. Elincumplimiento de cualquiera de las obligaciones del presente contrato, por parte de
MEDIMAS EPS o por parte de EL CONTRATISTA.

14.2. El mutuo acuerdo entre las partes, el cual debera constar por escrito debidamente
suscrito.

14.3. Unilateralmente por MEDIMAS EPS, durante la vigencia inicial del presente contrato o
de sus prorrogas, cuando surjan circunstancias financieras, administrativas o
presupuestales que hagan innecesario o impidan la continuidad del contrato. Esta forma
de terminacion del contrato no genera una indemnizacién a favor de EL CONTRATISTA
y a cargo de MEDIMAS EPS. Para efectos de la terminacién del contrato, MEDIMAS
EPS notificara dicha decision a EL CONTRATISTA mediante comunicacion escrita, en
fisico o por correo electrénico, con una antelacién no inferior a treinta (30) dias
calendario a la fecha de terminacién deseada.

14.4. Unilateraimente por MEDIMAS EPS, durante la vigencia inicial del presente contrato o
de sus prorrogas. Para ello, le anunciard a EL CONTRATISTA mediante comunicacion
escrita con una antelacién no menor de treinta (30) dias calendario a la fecha de
terminacién deseada. Esta forma de terminacion no genera indemnizacion a favor o a
cargo de MEDIMAS EPS.

14.5. MEDIMAS EPS queda expresamente autorizada, para dar por terminado el presente
contrato por decision unilateral, si como consecuencia de una investigacién
administrativa interna, judicial o adelantada por un ente de vigilancia y control, resultare
implicado EL CONTRATISTA en actos que afecten el Cédigo de Buen Gobierno, la
Transparencia, la Buena Fe y/o Lealtad Contractual o la Confianza Legitima de las
partes. MEDIMAS EPS notificara en este caso a EL CONTRATISTA las razones para
terminar el contrato, para que a su vez efectie las explicaciones pertinentes, dentro de
los quince (15) dias siguientes al recibo de la comunicacion, transcurridos los cuales,
MEDIMAS EPS, le notificara su decision final. En el evento que la decisién tomada sea
de terminacién unilateral del contrato, la comunicacién escrita se efectuara con una
antelacion no menor de treinta (30) dias calendario a la fecha de terminacion definida
por MEDIMAS EPS. La notificacion de la terminacion unilateral del contrato en este
evento no podra exceder los quince (15) dias habiles siguientes a la comunicacién de
los hallazgos o de la respuesta a los mismos, segin sea el caso. Esta forma de
terminacion de contrato no genera obligacion indemnizatoria a cargo de MEDIMAS EPS
y a favor de EL CONTRATISTA.

14.6. Por no constituir y aportar las p6lizas del contrato en los términos indicados en el mismo.

14.7. Por sentencia judicial o acto juridico de igual efecto que asi lo determine.

14.8. Por decision o disposicién gubernamental y/o de autoridad competente.\)a

\}
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14.9. Por las demas que establezca la ley, el Manual de Contratacion de la EPS o el presente
contrato.

PARAGRAFO UNICO. Como consecuencia de la terminacién del presente contrato, por
cualquiera de las causales indicadas en esta Clausula, se procedera a su liquidacion.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. CESION DEL CONTRATO. - EL CONTRATISTA debe
abstenerse de ceder el presente contrato o los derechos econémicos que de este se generen,
a menos que cuente para ello con la autorizacion previa y por medio escrito de MEDIMAS EPS.

PARAGRAFO UNICO. EL CONTRATISTA autoriza a MEDIMAS EPS a ceder el presente
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. - MODIFICACIONES AL CONTRATO. - Las partes convienen
en que cualquier modificacion a los términos y/o condiciones de este contrato, asi como a los
anexos que integran el mismo, se hara por escrito y se anexara para que obre como parte de
éste, previa firma de las partes.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - INDEPENDENCIA E INEXISTENCIA DE RELACION
LABORAL. - EL CONTRATISTA ejecutara el objeto de este contrato con plena autonomia
técnica y administrativa, razén por la cual, no existira entre éste y MEDIMAS EPS ningun tipo
de vinculo o relacion laboral. Tampoco existird dicho vinculo o relacién entre MEDIMAS EPS y
las personas destinadas por EL CONTRATISTA para la ejecucién de sus obligaciones, toda
vez que EL CONTRATISTA sera el inico empleador de aquellas. De esta forma, EL
CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a MEDIMAS EPS frente a cualquier reclamacion
o demanda laboral proveniente del personal que haya destinado para la ejecucion del presente
contrato. Los empleados de cada una de las partes no se consideraran, bajo ningun supuesto,
representantes, agentes o empleados de la otra. En todo caso, el personal de EL
CONTRATISTA que trabaje en el desarrollo de la relacién comercial que surja del presente
contrato, estara vinculado en forma tal que se garantice su disponibilidad para la ejecucién de
las distintas actividades aqui mencionadas, y dependera exclusivamente de EL
CONTRATISTA quien sera su unico empleador y respondera por sus salarios, prestaciones
sociales, indemnizaciones y demas gastos a que esté obligada.

PARAGRAFO UNICO. EL CONTRATISTA asumira todos los costos que ocasione la defensa
de MEDIMAS EPS por demandas del personal designado para la ejecucién del contrato por
parte de EL CONTRATISTA. En el evento que, por decision judicial o administrativa, incluso
extrajudicial, MEDIMAS EPS deba pagar cualquier concepto laboral relacionado con
empleados de EL CONTRATISTA, EL CONTRATISTA debera restituir los montos a MEDIMAS
EPS dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha en la que se le informe de
tal hecho, sin perjuicio de la facultad de MEDIMAS EPS de descontar tales sumas de aquellas
que deba pagarle a EL CONTRATISTA por cualquier concepto. \<
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CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - DEBER DE CONFIDENCIALIDAD. - La informacion que le
sea entregada o a la que tenga acceso EL. CONTRATISTA en desarrolio y ejecucion del
presente contrato, gozan de confidencialidad de la informacién por razén del secreto
profesional. Por elio, toda informacién a la que tenga acceso EL CONTRATISTA solo podra ser
usada para fines inherentes a su actividad en desarrollo del presente contrato. Asi como de
toda aquella informacién que por cualquier medio reciban, conozcan, administren, analicen y/o
procesen. EL CONTRATISTA en virtud de esta clausula se obliga a:

18.1. No divulgar, ni comunicar, ni utilizar con la competencia, con sus proveedores y/o con
terceros, los datos, informaciones o documentos que reciba, los cuales sélo podra usar
para el cumplimiento del presente contrato. Tampoco podran trasmitir informacion oral
0 escrita.

18.2. No hacer uso a favor de terceros o para operaciones distintas de las prestaciones
correlativas derivadas del presente contrato, de cualquier informacién de caracter
técnico o comercial que obtengan por razén del presente contrato, 0 que les sea
revelada por el otro, asi como de cualquier informacion sobre las operaciones, métodos,
sistemas, empleados por las partes.

18.3. EL CONTRATISTA debe salvaguardar la confidencialidad, integridad, disponibilidad de
la informacioén que administre y/o maneje durante la vigencia del contrato y bajo las
disposiciones del acuerdo de confidencialidad firmado con MEDIMAS EPS.

18.4. Abstenerse de usar la informacion derivada del presente contrato para otro asunto. La
siguiente informacion se considera publica y por lo tanto no detenta el carécter de
confidencial, siempre y cuando la parte reveladora lo demuestre:

18.4.1. La informacion que sea de dominio pUblico en forma anterior a la suscripcion
de este contrato.

18.4.2. La informacién que con posterioridad a la suscripciobn de este acuerdo se
tornare de dominio publico por causas ajenas a las partes.

18.4.3. La informacion que fuese desarrollada o recibida legitimamente de terceros en
forma absolutamente independiente de su relacién con la parte interesada.

18.4.4. La informacion revelada en cumplimiento de una orden judicial o administrativa
impartida por autoridad competente, en cuyo caso ia parte receptora debera
informar inmediatamente a la otra parte.

18.4.5. La informacion que la parte interesada autorice expresamente y por escrito a la
otra a divulgar al publico. Cualquier incumplimiento a este compromiso podra
ser objeto de las sanciones que se pactan en este contrato.

PARAGRAFO PRIMERO. Las partes informaran a sus empleados y terceros involucrados en
la ejecucién y desarrollc del presente contrato, el alcance de este compromiso de
confidencialidad y sera responsable de que éstos cumplan con el manejo confidencial de la
informacion.

PARAGRAFO SEGUNDO. Las partes tomaran las mismas medidas de seguridad que
normalmente ejercen respecto de sus propias informaciones, datos, etc., que tengan el carécter\{
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de reservado, segun lo ordenado por la Ley y el “Acuerdo de Confidencialidad suscrito entre
MEDIMAS EPS y EL CONTRATISTA”, documento que har4 parte integral del presente
contrato.

PARAGRAFO TERCERO. EL CONTRATISTA debera implementar diferentes controles que
garanticen el adecuado tratamiento de la informacion, donde todos los usuarios con acceso
privilegiado deberan firmar acuerdos de confidencialidad, antes de otorgarle cualquier tipo de
informacion sin importar el medio en que se administre.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. - MARCAS Y PATENTES, PROPIEDAD INDUSTRIAL.- Toda
especificacion, dibujo, bosquejo, modelo, muestras, herramientas, datos, documentacion,
programas de computacion o informacion técnica o comercial suministrados o revelados por las
partes por motivo 0 con ocasién de las actividades derivadas de la ejecucion del presente
contrato, se considerara propiedad exclusiva de cada una de ellas, incluyendo la titularidad
correspondiente a los derechos de autor, las marcas, lemas, emblemas, denominaciones y
patentes asociados con el producto, los equipos y todo material susceptible de tales derechos,
que hayan sido aportados por las partes al servicio de! presente acuerdo. La autorizacion de
uso de marcas, lemas, emblemas, denominaciones y patentes no da derecho alguno a ninguna
a las partes, mas alla de lo expresado en este documento. Dicha autorizacién esta limitada al
cumplimiento de las actividades derivadas del mismo y no alcanza o se hace extensiva a
terceros. Bajo ningtin concepto, las partes utilizaran el nombre, los signos distintivos, marcas,
nameros consecutivos, papeleria o los simbolos que identifiquen a la otra parte, a menos que
haya recibido previamente autorizacion por escrito para esos efectos. Todos los anuncios,
comunicaciones, material sobre venta, notas de prensa u otro material para ser distribuido
internamente, o a los medios de comunicacion y pablico en general, en cuya emisién se utilice
el nombre de alguna de las partes, debera contar con la aprobacion expresa y escrita del titular,
con antelacion a su divulgacién o distribucion.

PARAGRAFO UNICO. - EL. CONTRATISTA es el titular legitimo de todos los derechos y del
dominio sobre el software infopoint; de igual manera garantiza que posee todos los derechos
necesarios para otorgar las licencias que concede el software de infopoint y tumo digital.
Adicionalmente EL CONTRATISTA garantiza que los trabajos y servicios prestados a
MEDIMAS EPS no infringen ni vulneran los derechos de propiedad intelectual o industrial o
cualesquiera otros derechos legales o contractuales de terceros. Comresponde a EL
CONTRATISTA cualquier derecho moral y patrimonial de explotacion de acuerdo con la Ley de
Propiedad Intelectual del software. MEDIMAS EPS reconoce que son de propiedad exclusiva
de EL CONTRATISTA, los productos y tecnologias que se desprenden del listado de
entregables que surjan del presente contrato. Por consecuencia, EL CONTRATISTA tendra
derecho patrimonial Gnico y exclusivo sobre INFOPOINT, y MEDIMAS EPS no se encuentra
autorizada para copiar, traducir, compartir, divulgar, comercializar ni explotar comerciaimente
la totalidad o parte del software objeto de este contrato.

CLAUSULA VIGESIMA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. - EL CONTRATISTA

asegura que los datos personales a los cuales tenga acceso en virtud de El contrato seran
tratados de conformidad con lo previsto en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario y,

\
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en particular se compromete a cumplir con las obligaciones que se establecen en dicha
regulacion en relacion con aquellos datos que en la ejecucion del contrato puedan ser
considerados de naturaleza diferente a la pulblica, es decir, aquellos que requeririan la
autorizacién previa por parte del titular de los datos para ser utilizados y transferidos. EL
CONTRATISTA responder4 frente a MEDIMAS EPS por los dafios y perjuicios que le cause a
esta o a los titulares de los datos por el tratamiento indebido de datos personales. En ningun
caso se entenderd que existe responsabilidad solidaria entre MEDIMAS EPS y EL
CONTRATISTA en el evento que este Ultimo incumpla las obligaciones establecidas en la
presente clausula o en la regulacion sobre proteccion de datos personales.

PARAGRAFO UNICO. La obligacion de proteccion de datos personales aqui establecida es
indefinida, por lo que no se podra hacer uso de ella en ninglin tiempo, ni durante la ejecucién
del contrato, ni una vez finalizado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. PREVENCION CONTRA EL LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIACION DEL TERRORISMO. - Las partes declaran expresamente que:

21.1. Los recursos que componen su patrimonio y que se utilizan para desarrollar las
operaciones objeto del presente contrato no provienen, ni tienen como destino la
realizacién de ninguna actividad ilicita y que los obtenidos dentro del mismo no tendran
como destino ninguna actividad ilicita.

21.2. En el desarrollo de la actividad objeto del presente contrato, desplegaran todos sus
esfuerzos para cumplir estrictamente con todas las normas de prevencién de Lavado de
Activos y Financiacion de Terrorismo.

21.3. Mantendran soportes documentales de todas las normas, procedimientos y manuales
que a su interior desarrolle para la prevencion y control de lavado de activos, en
desarrollo de lo mencionado en puntos anteriores.

21.4. EL CONTRATISTA declara que cumple con las normas generales y particulares sobre
prevencion y control del Lavado de Activos y la Financiacién del Terrorismo y adopté
medidas, cédigos de conducta y demas requerimientos para su prevencion.

21.5. EL CONTRATISTA se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar
que todos sus socios, administradores, clientes, proveedores, empleados, etc. no se
encuentren relacionados 0 provengan de actividades ilicitas, especialmente las
relacionadas con el Lavado de Activos y la Financiacién del Terrorismo.

PARAGRAFO PRIMERO. Las partes reconocen que la celebracion del presente contrato se
hace en consideracion a las anteriores declaraciones y que, en el evento en que cualquiera de
las partes tenga conocimiento por cualquier medio de que las mismas han dejado de ser validas
respecto de la otra y/o que se presente una negativa a efectuar una declaracién de alcance
similar sobre nuevas conductas tipificadas como ilicitas durante el plazo de vigencia del
contrato, EL. CONTRATISTA, algunos de sus administradores o socios llegaren a resultar
inmiscuidos en una investigacion de cualquier tipo (penal, administrativa, etc.) relacionada con
actividades ilicitas, lavado de dinero o financiamiento del terrorismo, o fuesen incluidos en listas
de control como las de la ONU, OFAC, etc. se entendera que MEDIMAS EPS queda facultadx{
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para terminar unilateralmente y con justa causa el presente contrato sin que haya lugar al pago
de indemnizacion alguna.

PARAGRAFO SEGUNDO. Asi mismo, EL CONTRATISTA declara que ha identificado
plenamente a las personas naturales o juridicas que a titulo personal o directo serian
beneficiarias reales del presente contrato, asi como el origen de sus recursos, con el fin de
prevenir actividades u operaciones de lavado de activos, Ley 1121 de 2006, Circular 0009 del
21 de abril de 2016 que le aplican a la EPS, y el articulo 23 de la Ley 1508 de 2012, y las demas
normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan. Para efectos del presente contrato se
entiende por Beneficiario Real la definicién del articulo 6.1.1.1.3 del Decreto 2555 de 2010 y de
la Circular Externa 000009 de 2016 emitida por la Superintendencia Nacional de Salud, asi
como las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. RESPONSABILIDAD DE DANOS A TERCEROS. - EL
CONTRATISTA sera responsable por dafios ante terceros y/o perjuicios que llegue a causar
durante la prestacion del servicio a que hace referencia este contrato, por descuido, negligencia
suya o de personas a su cargo, y reparara todos los dafios e indemnizara cuando corresponda,
manteniendo en todo caso indemne a MEDIMAS EPS.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. MECANISMOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS.- Las
diferencias que surjan en razén del presente contrato, se someteran en primera instancia a una
etapa de acuerdo directo entre el colaborador designado para la vigilancia y monitoreo del
contrato y EL. CONTRATISTA o quien este Gltimo designe, para que en un término hasta de
quince (15) dias procuren solucionar directa y amigablemente los conflictos derivados del
contrato, sin que haya lugar a adquirir obligaciones adicionales a las estipuladas en el presente
documento, si no se logra llegar a un acuerdo, se acudira a una segunda instancia conformada
por el Representante Legal de MEDIMAS EPS y EL. CONTRATISTA, quienes buscaran una
solucion aceptable al conflicto planteado, dentro de los siguientes treinta (30) dias, si el
desacuerdo persiste las partes estaran en libertad de acudir a la jurisdiccion ordinaria.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. - Cualquier
incumplimiento o demora en el cumplimiento de las obligaciones asumidas por medio de este
contrato, no generara responsabilidades para las partes, si dicho incumplimiento o demora
resulta del caso fortuito o fuerza mayor, en tal caso se procedera con la suspension del contrato,
conforme lo establecido en el Manual de Contratacién de MEDIMAS EPS. Se entendera como
tales todas las eventualidades establecidas en el Cédigo Civil fuera del control razonable de las
partes, que no puedan ser previstos, 0 que, si son previsibles, sean inevitables, que ocurran
durante la vigencia de este contrato y que impidan el cumplimiento de las obligaciones.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. INDIVISIBILIDAD. - Si alguna autoridad competente
invalidara uno o varios de los acuerdos contenidos en este contrato, las partes efectuaran las
correcciones necesarias de tal forma que se cumpla el prop6sito previsto por ellas y se acojan
las normas aplicables. Si una o varias de las clausulas de este contrato se declaran invalidas,
o si la autoridad competente les otorga aplicacién o interpretacion diferentes a las pretendidas
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por las partes, seguira vigente el resto del contrato, a menos que la cladusula o clausulas
invalidadas lo hagan ineficaz, caso en el cual terminara inmediatamente con la simple
notificacidn escrita que envie a la otra una cualquiera de las partes.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. IMPREVISION. - Cualquier evento imprevisto que surja en el
desarrollo de este contrato y que amerite la revision de sus condiciones, se sometera a las
normas de imprevision del Cédigo Civil y del Cédigo de Comercio.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. - EL

‘ CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento que se entiende obligado con la firma
del presente contrato no encontrarse incurso en ninguna de las inhabilidades e
incompatibilidades establecidas en el Manual de Contratacién de MEDIMAS EPS y la Ley, las
cuales acepta conocer.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. PERFECCIONAMIENTO. - El presente contrato se
perfecciona con la fecha de firma del ultimo firmante quedando sin validez cualquier convenio
verbal o escrito realizado entre las partes con antenoridad a la fecha del presente instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. SUBSISTENCIA DE OBLIGACIONES. - Las obligaciones
a cargo de una cualquiera de las partes que deban cumplirse con posterioridad a la terminacion
de este contrato continuaran vigentes y exigibles hasta su perfeccionamiento y/o plena
ejecucion.

CLAUSULA TRIGESIMA. DOMICILIO CONTRACTUAL. - Se tendra como domicilio para todos
los efectos del presente contrato la ciudad de Bogota D.C.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. NOTIFICACIONES.- Seran las direcciones oficiales en
donde pueden ser notificadas o recibir correspondencia las siguientes: para MEDIMAS EPS en

. la Avenida Carrera 45 N° 108 — 27 Torre 1 Piso 4 de la ciudad de Bogota D.C., correo electronico
reguerimientos@medimas.com.co y para EL. CONTRATISTA en la Diagonal Calle 55 No. 4 -
37 de la ciudad Bogota D.C., teléfonos 5406046 - 3122880330 y al correo electronico
iquinterop@imglatam.com hasta tanto se notifique por escrito una nueva direccion, las aqui
indicadas tienen pleno valor.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. AUDITORIAS. - Teniendo en cuenta el objeto del
presente contrato, EL. CONTRATISTA en cualquier tiempo, podra ser auditado por parte de
MEDIMAS EPS o por quien este designe, o por parte de los organismos de control tanto
internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA. ESTIPULACIONES ANTERIORES. - Las partes
manifiestan que no reconoceran validez las estipulaciones verbales relacionadas con el
presente contrato, el cual constituye un acuerdo completo y total acerca de su objeto y\(
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reemplaza y deja sin efecto alguno cualquier otro contrato verbal o escrito celebrado entre las
partes con anterioridad.

CLAUSULA TRIGESIMA CUARTA. PREVALENCIA DE LAS CLAUSULAS
CONTRACTUALES. - En caso de preseritarse contradicciones entre lo pactado en el presente
contrato y lo pactado en los anexos, prevaleceran las clausulas contenidas en el presente
corntrato.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA. ANEXOS. - Hacen parte del preserite contrato y asi lo
aceptan las partes, los siguientes anexos:

34.1. Propuesta de servicios presentada por EL CONTRATISTA, la cual obra como anexo
namero uno (1);

34.2. “Acuerdo de Nivel de Servicio”.

34.3. “Acuerdo de Confidencialidad suscrito entre MEDIMAS EPS y EL CONTRATISTA".

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA. MANIFESTACION. - El presente contrato sustituye

cualquier acuerdo anterior que se haya realizado entre las partes y éstas manifiestan libremente

que han procedido a la lectura total y cuidadosa del presente documento, por lo que, en

consecuencia, se obligan a todo lo ordenado y manifestado.

Para constapcia i) la ciudad de Bogota D.C. en dos (2) ejemplares del mismo teror,
el dia: lfﬁ, 1 ?gér’?@ﬁ' _

MEDIMAS EPS S.A.S., EL CONTRATISTA,

RepreSentante Legal

Elaboré: Berbnica Nifio Abril - Analista de Contratacion.

Reviso: Martha Lucla Garcia Leyton - Profesional de ANIT2N
Revis: Marla Isabel Reyes Avila - Directora de C i

Reviso: José Alberto Chacdn Prieto — Oficial de Seguridad Informacion
Aprobé: Diego Hemando Sierra Millén — Gerente de Tecnologla.
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD SUSCRITO ENTRE MEDIMAS EPS S.A.S. E IMG
PROCESOS Y TECNOLOGIA S.A.S.

Entre los suscritos a saber, ALEX FERNANDO MARTINEZ GUARNIZO, mayor de edad, domiciliado
en la ciudad de Bogota D.C., identificado con la cédula de ciudadania nimero 79.486.404 de Bogota,
en su calidad de Representante Legal de MEDIMAS EPS S.A.S, sociedad comercial domiciliada en
Bogota D.C., con nimero de identificacion tributaria — NIT 901.097.473-5, constituida por Documento
Privado Sin NGmero de Accionista Unico, del trece (13) de julio de 2017, inscrita el catorce (14) de
julio de 2017, bajo el nimero 02242573 del Libro IX, y que para efectos de este acuerdo se denominara
MEDIMAS EPS, por una parte, y por otra ILIANA QUINTERO PERCY, identificada con cédula de
ciudadania nimero 52.867.462, en su calidad de Gerente de la sociedad IMG PROCESOS Y
TECNOLOGIA SAS, domiciliada en la ciudad de Bogota D.C., con nimero de identificacion tributaria
- NIT 900.153.629-3, quien para efectos del presente acuerdo se denominara EL CONTRATISTA,
hemos convenido celebrar el presente acuerdo de confidencialidad, el cual se regira por las clausulas
del presente contrato previas las siguientes:

CONSIDERACIONES:

1. Que las partes, debido a la naturaleza de las labores a realizar en desarrollo del contrato de
prestacion de Servicios, suministrara informacién, o permitiran tener acceso a informacion
confidencial verbal o escrita, que puede incluir, entre otros planes de negocios y de desarrolio,
informacion técnica y financiera, planes de productos y servicios, informacion de precios, informes
de mercadeo, andlisis y proyecciones, especificaciones, disefios, dibujos, software, datos,
prototipos, imagenes, secretos industriales, know how y otras informaciones de negocios 0
técnica, la cual estaran obligadas a mantener en estricta confidencialidad.

2. Que es intencion de las partes que la informacién se suministre Unicamente al receptor de la
informacion, para los fines exclusivos del servicio acordado sobre, y por tanto, que dicha
informacion no se divulgue a terceros y sea manejada exclusivamente por ambas partes.

3. Que las partes quieren establecer una proteccion adecuada a la informacion mencionada.

4. Que, porlo anterior, y para regular el deber de confidencialidad LAS PARTES convienen celebrar
el presente acuerdo de confidencialidad, que se regira por las siguientes clausulas:

CLAUSULAS:

PRIMERA. DEFINICIONES.- Se entiende por informacion, todo dato o documentacion que en forma
verbal, escrita o impresa en cualquier medio escrito, mecanico, electronico, audiovisual, magnético,
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. . Elaborado: |
| Vicopresidencia Juridica g"g&ﬁﬁ"m"“ yGestion | 1gcial do Seguridad de fa Informacitn } Pagina 1de 8 |
g Gerente de TIC | Vicopresidencia Juridica Vicepresidencia Juridica ]

|

Folio 245




Macroproceso: Gestion Tecnologia y de
Informacién

® . ... | ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD | Proceso: Gestion de Seguridad de la
o medimas CONTRATISTA O PROVEEDOR Informacion

Cédigo: FOR-GSI-002 |
Version: 2.0 %

cualquier informacion técnica, financiera, know-how, comercial, de negocios, de mercadeo,
estratégica, de procesos, listas de clientes, inversionistas, empleados, algoritmos, programas,
investigaciones, derechos de autor, patentes, modelos, invenciones, estudios, informes, codigo fuente,
modelos, arquitectura, modelos de procesos, disefio de bases de datos, disefios industriales, script de
bases de datos, modelos de Web Service, documentos XML y cualquier otra informacion
considerada como critica para la entidad. Asi mismo informacion contenida en documentos,
diagramas, manuales, planos, formulas, medios audiovisuales, electronicos, magnéticos, discos
Opticos, filmes u otros instrumentos similares, registros de compras y de ventas, planes de venta,
promociones, estrategias comerciales, campafias de publicidad, listas de precios, procesos de
produccion, bases de datos, proyectos de inversion, los materiales concernientes a la tecnologia y
asistencia técnica, asi como cualquier informacién que expresamente sea considerada como de
caracter reservado en virtud de la ventaja competitiva que tal informacién supone en contra de sus
competidores y cualquier ofra relacionada con las operaciones de negocios pasados, presentes y
futuros de la que sea suministrada través de cualquier medio (oral, escrita, visual, en medio magnético,
otros) a cualquier funcionario de cada parte incluyendo directores, ejecutivos, empleados, agentes,
analistas y consuttores.

a. Dicha informacion confidencial, independientemente del medio en que se encuentre contenida, o
de la manera por medio de la cual se conozca, es de caracter confidencial y se han adoptado y
se seguiran adoptando respecto de la misma los medios y sistemas que se consideren necesarios
para preservar la confidencialidad y el acceso restringido a la misma.

b. En el caso de acceso a las instalaciones, es claro y se entiende que por el simple hecho de su
presencia podra conocer informacion confidencial y que independientemente de que esta no
conste en ninguno de los medios enunciados en el presente acuerdo, la misma se entiende
contenida y cobijada por las clausulas que a lo largo de este documento se enuncian.

SEGUNDA. OBJETO.- En virtud del presente acuerdo, EL CONTRATISTA, se obliga a no revelar,
divulgar, exhibir, mostrar, comunicar, utilizar y/o emplear la Informacion Confidencial con cualquier
persona natural o juridica, en su favor o en el de terceros, que reciban de la otra parte y en
consecuencia a mantenerla de manera confidencial y privada y a proteger dicha informacion para
evitar su divulgacion no autorizada, ejerciendo sobre esta las medidas necesarias para proteger
informacion confidencial, manteniendo su integridad y confidencialidad.

TERCERA. ALCANCE DEL OBJETO. -La Informacion Confidencial solo podra ser utilizada para
desarrollar la ejecucion del contrato suscrito. Adicionalmente so6lo podra reproducirse dicha
informacion Confidencial si ello resulta necesario para cumplir tal finalidad y solo podra darse a
conocer a aquellos empleados, trabajadores o asesores que tengan necesidad de conocerla para la
mencionada finalidad. En caso de que se les entregue Informacion Confidencial a dichos empleados,\\
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e. EL CONTRATISTA se obliga a no permitir que se sustraiga o retire de sus instalaciones,
informacion o datos de MEDIMAS EPS para ser usados o utilizados por terceras personas 0 con
fines no autorizados, excepto que exista una previa y expresa autorizacion escrita del
representante legal de Medimas EPS.

f. EL CONTRATISTA debera informar de forma inmediata y efectiva a MEDIMAS EPS, de cualquier
accion o conducta de la cual tenga conocimiento, que haya sido desplegada para vulnerar la
confidencialidad, integridad o autenticidad de la informacion propiedad de MEDIMAS EPS.

g. EL CONTRATISTA se obliga a no utilizar directa o indirectamente, la informacion de MEDIMAS

. EPS para fines diferentes al objeto de los contratos actuales, para competir con MEDIMAS EPS
o para desplegar actos de competencia desleal.

h. EL CONTRATISTA estara encargado de recibida informacion confidencial, debiendo suscribir el
correspondiente acuerdo de confidencialidad y destinarla Gnicamente al propésito objeto del
acuerdo, en los mismos términos en que se establece en el presente instrumento.

i. Ni EL CONTRATISTA ni los funcionarios, sin el consentimiento previo y por escrito de MEDIMAS
EPS utilizara, explotaran ni emplearan en una forma diferente a la autorizada por este acuerdo,
la Informacién Confidencial.

PARAGRAFO: En el evento de que exista duda de EL CONTRATISTA en saber si determinada
informacion constituye o no informacion confidencial sujeta a las disposiciones del presente acuerdo,
EL CONTRATISTA debera considerarla como si se tratase de Informacion Confidencial hasta tanto
se aclare tal situacion.

QUINTA. EXCEPCIONES. - La divuigacion de Informacion Confidencial no sera considerada una
violacion a este Acuerdo en los siguientes casos:

’ a. Aquella informacion que sea o llegue a ser de dominio publico, salvo que ello resulte como
consecuencia de la divulgacion por EL CONTRATISTA o por la violacién de este Acuerdo.

b. En cumplimiento de una decision judicial en firme, orden administrativa, requerimiento o una
solicitud oficial expedida bien sea por: un tribunal competente, o0 una autoridad u 6rgano
judicial, administrativo o legislativo que tenga jurisdiccion con respecto de EL CONTRATISTA,
o algln funcionario, previa autorizacion escrita por LA PARTE GENERADORA duefia de la
informacion.

c. Enelevento que EL CONTRATISTA o un funcionario reciban dicho mandato judicial, orden,
requerimiento o solicitud oficial (a los que se refiere el literal anterior) de divulgar cualquier
Informacion Confidencial, EL CONTRATISTA, personalmente, debera: (i) Notificar
oportunamente a MEDIMAS EPS sobre la solicitud, mandato, orden o requerimiento recibido,
(ii) Consultar con MEDIMAS EPS acerca de la conveniencia de tomar medidas para oponerse,
disminuir o fimitar dicha solicitud, y (ii) Si la divulgacion es requerida o considerada
aconsejable, colaborar con MEDIMAS EPS, en cualquier intento para obtener una orden u\

i
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ofra garantia confiable de que se dara un tratamiento confidencial a la Informacion
Confidencial que finalmente sea revelada.

SEXTA. NO SOCIEDAD. - La celebracion del presente acuerdo de confidencialidad no implica en
forma alguna la obligacién de cualquiera de las partes de constituir o interpretar como ofrecimiento de
asociacion entre las partes.

SEPTIMA. VIGENCIA. - Este Acuerdo de confidencialidad tendra una duracién desde su suscripcion
y hasta cinco (5) afios, después que la relacion contractual entre las partes haya finalizado, pues su
incumplimiento causara perjuicios a MEDIMAS EPS y le dara derecho a cobrar la cléusula penal
establecida por el s6lo hecho de su incumplimiento y sin perjuicio de las acciones judiciales del caso
por los perjuicios causados.

OCTAVA. BUENA FE. - Las partes expresamente reconocen que el presente acuerdo, se encuentra
exento de dolo, mala fe, violencia, error, lesion u otra causa que pudiera invalidario.

NOVENA. DEVOLUCION DE INFORMACION CONFIDENCIAL. - En cualquier momento durante la
vigencia de este Acuerdo, MEDIMAS EPS podra solicitar por escrito a EL CONTRATISTA la
devolucion de la Informacién Confidencial, de acuerdo con las siguientes condiciones:

a. Dentro de un plazo de quince (15) dias hébiles posteriores al aviso de la decision de MEDIMAS
EPS, EL CONTRATISTA devolvera a MEDIMAS EPS toda la Informacién Confidencial recibida
en virtud de este acuerdo, asi como la generada por las diferentes actividades realizadas bajo los
contratos suscritos. Si se presentara una situacion judicial EL CONTRATISTA estara obligado a
devolver la informacion e informar a MEDIMAS EPS el periodo que tenga a disposicion la
informacién a causa de una citacién, proceso, ley gubemamental, norma o reglamentacion o la
orden de cualquier 6rgano judicial 0 administrativo, siempre y cuando medie sentencia judicial,
orden de juez de fa repUblica y/o proceso judicial 0 administrativo.

b. EL CONTRATISTA debe certificar a MEDIMAS EPS en forma escrita, fimada por EL
CONTRATISTA, que luego de efectuarse la entrega de acuerdo con esta clausula, ni EL
CONTRATISTA ni ninguno de sus funcionarios han retenido 0 conservan bajo su posesion o
control, ya sea directa o indirectamente, todo o parte de dicha informacion confidencial o cualquier
copia de esta. La obligacion de entregar y/o destruir los documentos y soportes que comprenden
la informacion confidencial, incluye los originales y las copias de todos y cada uno de ellos, asi
como los y demas soportes en que pueda estar impresa o grabada la Informacion Confidencial y
que se encuentre en su poder 0 en el de sus empleados, contratistas, asesores y/o oonsultores.\ﬂ
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DECIMA. RENUNCIA. - La tolerancia de MEDIMAS EPS al incumplimiento de cualquiera de las
clausulas de este Acuerdo por EL CONTRATISTA, no operara o sera considerado una renuncia a
cualguier incumplimiento de las otras o un subsiguiente incumplimiento de EL CONTRATISTA.

DECIMA PRIMERA. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA.-CONTRATISTA se obliga a pagar a
MEDIMAS EPS una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor estimado del contrato suscrito
para efectos de este acuerdo, por los perjuicios ocasionados por el incumplimiento total o parcial de
las obligaciones del mismo que afecten de manera grave su ejecucion, a titulo de sancién, sin
necesidad de requerimiento o constitucion en mora, derechos a los que renuncia EL CONTRATISTA,
todo lo anterior, sin perjuicio de que se pueda hacer exigible la indemnizacion de perjuicios. Para lo
cual, MEDIMAS EPS emitira un concepto técnico donde precisara el incumplimiento total o parcial del
acuerdo, los perjuicios que el incumplimiento genera o puede generar, y las deméas pruebas
documentales pertinentes al caso, y, a través de comunicacion enviada por correo certificado,
informara a EL CONTRATISTA que se haré efectiva la clausula penal, indicandole de manera clara y
precisa los motivos de la misma; Para hacer efectiva la sancion, MEDIMAS EPS y, presentara el
correspondiente informe, en el cual evidenciar4 la situacion de posible incumplimiento con el fin de
que EL CONTRATISTA, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de recibo del mismo,
indique las razones por las cuales se encuentra en desacuerdo con dicho informe, demuestre que ya
cumplié con la obligacion a su cargo o presente un plan o propuesta de mejora; frente a lo cual
MEDIMAS EPS y procedera a analizar las razones expuestas por EL CONTRATISTA y dentro de los
diez (10) dias héabiles siguientes al recibo de la comunicacion respectiva, sefialara en comunicacion
escrita si acepta total o parcialmente las observaciones presentadas. De no aceptarlas, MEDIMAS
EPS podra hacer efectiva la sancion. Si vencido el plazo para el pago, EL CONTRATISTA no cancela
ol valor correspondiente a la clausula penal, MEDIMAS EPS podra descontario de las sumas que por
cualquier concepto le adeude.”

DECIMA SEGUNDA. VALIDEZ DEL ACUERDO. - Si alguna de las disposiciones de este acuerdo
llegare a ser declarada ilegal o sin vigor bajo las leyes presentes o futuras, dicha disposicion debera
excluirse al alcance posible y sin destruir su propésito, ser ejecutado como si dicha disposicion ilegal
0 sin vigencia, no hubiera hecho parte de este y las restantes disposiciones aqui contenidas deberan
conservar el mismo valor y efecto y no deben ser afectadas por la disposicion ilegal o sin vigencia.

DECIMA TERCERA. DERECHOS PATRIMONIALES. - EL CONTRATISTA reconoce ylo presumen
la titularidad sobre la informacién suministrada por MEDIMAS EPS y por lo tanto, Gnicamente la
utilizara para los fines y de la manera establecida en este acuerdo y los contratos celebrados, en los
documentos que hagan parte del mismo o en dicha informacién. El acceso a la informacién de
cualquier tipo de EL CONTRATISTA no implica la transferencia o cesion de derecho alguno sobre tal
informacion, tales como derechos derivados de la transferencia de tecnologia, know-how, derechos
de autor, derechos patrimoniales, patente u otros derechos intangbles. \_

I
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DECIMA CUARTA. CESION. - EL CONTRATISTA no podra ceder o transferir sus derechos u
obligaciones adquiridas en este acuerdo, sin el consentimiento previo y escrito de MEDIMAS EPS. En
el evento en que se autorice la cesion de este Acuerdo, la parte cedente no sera responsable por
cualquier incumplimiento de los derechos y obligaciones contenidos en este Acuerdo por parte del
cesionario.

DECIMA QUINTA. DISPOSICIONES VARIAS. - 15.1) Las partes declaran que son conocedoras de
las normas legales que reglamentan la confidencialidad de la informacion, las cuales se obligan a
cumplir, tales como las previstas en la Ley Penal, la Ley de Comercio electronico (Ley 527 de 1999),
(Ley 1581 de 2012, y su Decreto reglamentario 1377 de 2013), el Codigo Civil, el Cadigo de Comercio
y las demas normas que las complementan adicionan. 15.2) LEGISLACION APLICABLE: Este
Acuerdo debe ser realizado, interpretado y ejecutado de acuerdo con las leyes de la Repiblica de
Colombia. 15.3) Asi mismo las partes declaran conocer y cumplir la politica de proteccion de datos de
Medimas EPS y su politica de seguridad de la informacion.

DECIMA SEXTA. ESTIPULACIONES ANTERIORES. - Este Acuerdo expresa el consentimiento
completo y exclusivo entre LAS PARTES, sustituyendo todos y cualquier acuerdo anterior tanto verbal
como escrito, relacionado con el objeto de este Acuerdo. Cualquier afiadidura o modificacion a este
Acuerdo debera ser hecha por escrito y firmada por ambas partes.

DECIMA SEPTIMA. NOTIFICACIONES. - Para efectos del envio de comunicaciones del presente
Acuerdo se establecen las siguientes direcciones:

IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS
Contacto: ILIANA QUINTERO PERCY
Direccion: Diagonal Calle 55 No. 4 - 37
Teléfonos: 5406046 - 3122880330

Correo: iquinterop@imglatam.com
Ciudad: Bogota D.C. - Colombia

MEDIMAS EPS S.A.S

Correo: notificacionesjudiciales@medimas.com.co

Direccion: Avenida Carrera 45 No. 108 - 27 torre 1, piso 40.- correspondencia.
Teléfono: (1) 5559300

Ciudad: Bogot D.C. - Colombia \'
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DECIMA OCTAVA. INTEGRIDAD DEL ACUERDO. - Tanto MEDIMAS EPS como EL CONTRATISTA
han leido este acuerdo y han entendido y aceptado los términos, condiciones y estipulaciones
contenidos en el mismo, los cuales han sido acordados para proteger la Informacién Confidencial de
MEDIMAS EPS. No sera valida ninguna declaracibn o escrito, hecho por cualquiera de los
funcionarios, empleados o agentes de las partes que sean contrarias a las disposiciones de este

acuerdo.

Las partes manifiestan libremente que han procedido a la lectura total y cuidadosa del presente
documento, por lo que en consecuencia se obligan a todo lo ordenado y manifestado. En constancia

de lo anterior se firma el presente acuerdo en Bogota D.C. el dia: 0 1 FEB 2020 .

MEDIMAS EPS S.A.S.,

EL CONTRATISTA,

0 MARTINEZ GUARNIZO ILIANA QUINTERO PERCY
Representante Legal
vy
Elabord: Wendy Sharlin Yazo Dlaz — Profesional de Contrati ‘y
Revis6: Marla Isabel Reyes Avila - Directora de Conoxtaa%
Aprobé: Diego Hemando Sierra Millén — Gerente de Tecnologla.
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OTROSI No. 1 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. DC-0003-
2020 SUSCRITO ENTRE MEDIMAS EPS S.A.S. E IMG PROCESOS Y
TECNOLOGIA S.A.S.

Entre los suscritos, FREIDY DARIO SEGURA RIVERA, mayor de edad, identificado con
la cédula de ciudadania No. 80.066.136 de Bogota, actuando en su condicion de
Representante Legal Suplente de MEDIMAS EPS S.A.S., con NIT.901.097.473-5,
domiciliada en Bogota, entidad constituida por Documento Privado Sin Numero de
Accionista Unico, del trece (13) de julio de 2017, inscrita el catorce (14) de julio de 2017,
bajo el numero 02242573 del Libro IX, calidad que acredita con el Certificado de
Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota, que
se adjunta a este contrato para hacer parte integrante del mismo, y que para efectos de
este contrato se denominara MEDIMAS EPS y de otra parte ILIANA QUINTERO
PERCY, identificada con cédula de ciudadania numero 52.867.462, quien actia en
calidad de Gerente de la sociedad IMG PROCESOS Y TECNOLOGIA SAS, domiciliada
en la ciudad de Bogota D.C., con numero de identificacion tributaria - NIT 900.153.629-
3, constituida mediante Documento Privado del veinticinco (25) de mayo de 2007,
inscrita el 5 de junio de 2007 bajo el numero 01135803 del libro IX, quien no se encuentra
incurso en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad definida en la Ley y/o el
Manual de Contratacién de MEDIMAS EPS, y que para efectos del presente contrato se
denominara EL CONTRATISTA, hemos acordado suscribir el presente Otrosi No. 1 al
contrato de prestacién de servicios No. DC-0003-2020, suscrito el primero (1) de febrero
de 2020, el cual se regira por las clausulas del presente Otrosi, previas a las siguientes

CONSIDERACIONES

1. Que el primero (1) de febrero de 2020, MEDIMAS EPS y EL CONTRATISTA
suscribieron el contrato de prestacién de servicios numero DC-0003-2020, cuyo
objeto es “(...) EL CONTRATISTA se obliga con MEDIMAS EPS a prestar los
servicios de (I) Arrendamiento, (Il) Configuracion, (lll) Parametrizacion, (IV)
Integracion, (V) Capacitacion de personal, (VI) Desarrollo y mejora sobre los modulos
de Tutelas, PQRS, Radicacion, correspondencia general, radicacion de facturas,
turno digital, contratacion y procesos judiciales; moédulos que operaran sobre la
plataforma de Infopoint y demas médulos que se desarrollen acorde a los
requerimientos y ANS pactados con MEDIMAS EPS, conforme a la propuesta de
servicios presentada por EL CONTRATISTA, la cual hace parte integral del presente
contrato como Anexo No. 1. (...)"

2. Que el contrato en mencion se encuentra vigente y en ejecucion y tiene una duracion
de un (1) afio.

3. Que la Gerencia de TIC, presentd ante el Comité Nacional de Contratacion la solicitud
de aprobacion del incremento del valor del contrato DC-0003-2020, debido a que al corte
del mes de agosto de 2020 se ha ejecutado con la facturacion radicada, la suma de
$238.505.597 y la proyeccion del mes septiembre es de $50.316.735 aproximadamente,
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OTROSI No. 1 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. DC-0003-
2020 SUSCRITO ENTRE MEDIMAS EPS S.A.S. E IMG PROCESOS Y
TECNOLOGIA S.A.S.

motivo por el cual se requieren los recursos necesarios para la facturacion de los 4
meses restantes del contrato, para dar cumplimiento a soluciones tecnologias
requeridas sobre el software Infopoint Tutelas, PQRS y Correspondencia.

4. Que el Comité Nacional de Contratacion realizado el 8 de septiembre de 2020, aprobd
la adicion al contrato DC-0003-2020 por la suma de $190.000.000.

5. Que la Direcciéon de Desarrollo de Software, con el visto bueno de la Gerencia de TIC
y del Presidente de la EPS, justificé y solicitd la modificacion del contrato DC-0003-
2020, con el fin de adicionar su valor.

6. Que, para efectos de la presente modificacion, las partes actian en virtud de la
autonomia de la voluntad, de conformidad con la Clausula Décima Sexta del contrato
No. DC-0003-2020, la cual establece que “Las partes convienen en que cualquier
modificacion a los términos y/o condiciones de este contrato, asi como a los anexos
gue integran el mismo, se hara por escrito y se anexara para que obre como parte de
éste, previa firma de las partes’.

7. Que, en virtud de lo anteriormente expuesto, las partes acuerdan celebrar el siguiente
OTROSI No. 1 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. DC-0003-
2020, con el fin de modificar algunas condiciones del contrato, entre ellas el valor y la
duracion.

CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. ADICIONAR la suma de CIENTO NOVENTA MILLONES DE
PESOS ($190.000.000) M(CTE., al valor del contrato, inicialmente pactado en la
Clausula Novena— VALOR DEL CONTRATO.

CLAUSULA SEGUNDA. Como consecuencia de la adicion sefialada en la Clausula Primera del
presente Otrosi No. 1, MODIFICAR parcialmente la clausula novena del contrato DC-0003-
2020, la cual quedara de la siguiente manera:

“CLAUSULA NOVENA. VALOR DEL CONTRATO. - El valor estimado del presente
Contrato para efectos legales y de constitucion de garantias es de CUATROCIENTOS
SESENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($460.000.000). (...)"

CLAUSULA TERCERA. Los demas términos del contrato primigenio continGan
vigentes y sin modificacion alguna.
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OTROSI No. 1 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. DC-0003-
2020 SUSCRITO ENTRE MEDIMAS EPS S.A.S. E IMG PROCESOS Y
TECNOLOGIA S.A.S.

CLAUSULA CUARTA. MANIFESTACION. Las partes manifiestan liboremente que han
procedido a la lectura total y cuidadosa del presente documento; en consecuencia, se
obligan a todo lo ordenado y manifestado.

Para constancia se firma en la ciudad de Bogota D.C. en dos (2) ejemplares del mismo
tenor, el dia  quince (15) de septiembre de 2020

MEDIMAS EPS EL CONTRATISTA
FREIDY DARIO SEGURA RIVERA ILIANA QUINTERO PERCY
Representante Legal Suplente Representante Legal

Elaboré: Martha Lucia Garcia Leyton — Profesional de Contratacion
Revis6: Omar Fredy Garcia — Director de Desarrollo de Software
Revis6: Maria Isabel Reyes Avila — Directora de Contratacion
Aprobd: Diego Hernando Sierra Millan — Gerente de TIC
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ANEXO 8 )
COMPROMISO ANTICORRUPCION

La suscrita a saber, Iliana Quintero Percy, domiciliada en Bogotd, identificada con cédula de
ciudadania No. 52.867.462 de Bogotd, quien obra en calidad de representante legal en nombre
y representacion de IMG Procesos y Tecnologia S.A.S., con NIT 900.153.629-3, tal como consta
en el Certificado de Existencia y Representacion Legal, quien en adelante se denominara el
proponente, establece su voluntad de asumir de manera unilateral el presente COMPROMISO y
manifiesta que:

1. Apoyamos la accién del Estado colombiano y de la Federacion Nacional de Departamentos
para fortalecer la transparencia y la rendicidon de cuentas de la administracion publica.

2. No estamos en causal de inhabilidad, incompatibilidad ni conflicto de interés alguno para
celebrar el contrato objeto del Proceso de Contratacion INVITACION PUBLICA No. FND-
IP-006-2021.

3. Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, sobornos o cualquier forma de halago,
retribuciones o prebenda a servidores publicos o asesores de la Entidad Contratante,
directamente o a través de sus empleados, contratistas o tercero.

4. Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por
objeto o efecto la colusién en el Proceso de Contratacion INVITACION PUBLICA No. FND-
IP-006-2021.

5. Nos comprometemos a revelar la informacion que sobre el Proceso de Contratacion
INVITACION PUBLICA No. FND-IP-006-2021 nos soliciten los organismos de control de la
Republica de Colombia.

6. Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del
presente Compromiso Anticorrupcion, explicar su importancia y las consecuencias de su
incumplimiento por nuestra parte, y la de nuestros empleados o asesores.

7. Conocemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso
anticorrupcion.

En constancia de lo anterior firmo este documento a los 26 dias del mes de octubre de 2021.
Atentamente,

Firma:

Nombre del Representante Legal: Iliana Quintero Percy

CC No: 52.867.462

Nombre o Razoén Social del Proponente: IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.
NIT No: 900.153.629-3

Teléfonos: 3175139985 - 3122880330

Correo Electrénico: iguinterop@imglatam.com - cgonzalez@imglatam.com
Direccién: Dg. Calle 55 # 4-37 - Bogota

www.imglatam.com
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ANEXO 9
MODELO DECLARACION DE NO INHABILIDAD

Yo, Iliana Quintero Percy, identificada como aparece al pie de mi firma, declaro que no me
encuentro en ninguna causal de inhabilidad o incompatibilidad constitucional o legalmente
prevista, que me impida desempenar actividades en la Federacion Nacional de Departamentos,
encontrandome apta e idonea para desempenfiar las actividades que se me asignen por parte de
la entidad.

C.C. No. 52.867.462 de Bogota
FECHA: 26 de octubre de 2021

www.imglatam.com
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ANEXO 10
MODELO DE CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES

Yo, Iliana Quintero Percy, identificada con.CC No: 52.867.462, en mi condicion de Representante
Legal de IMG Procesos y Tecnologia S.A.S., identificada con NIT 900.153.629-3, debidamente
inscrita en laCamara de Comercio de Bogota, certifico el pago de los aportes realizados por la
compaiia durante los ultimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles a la fecha de cierre
del presente proceso de seleccion, por los conceptos de salud, pensiones, riesgos laborales, cajas
de compensacién familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA) y CREE, (Articulo 25 Ley 1607 de 2012), cuando a ello hubiere lugar. Lo
anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el Articulo 23
de la Ley 1150 de 2007.

Dada en Bogot3, a los 26 dias del mes de octubre de 2021.
Atentamente,

Firma:

Nombres y Apellidos: Iliana Quintero Percy
CC No. 52.867.462 de Bogota

www.imglatam.com
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] ANEXO 11
AUTORIZACION PARA EL MANEJO DE DATOS PERSONALES

La Federacion Nacional de Departamentos — FND — identificada con Nit: 800.244.322-6, ubicada
en Bogota — Colombia y domiciliada en la sede principal Avenida calle 26 No. 69B — 53 Of. 604
con segunda sede en la Avenida calle 26 No. 69 — 63 Of. 504, en cumplimiento de la Ley 1581
de 2012 y sus decretos reglamentarios, informa que:

Esta autorizacion permitird a la FND, recolectar, transferir, almacenar, usar, circular, suprimir,
compartir, actualizar y transmitir, de acuerdo con el procedimiento para el tratamiento de los
datos personales bajo las condiciones de seguridad y privacidad necesarias para evitar la
adulteracion, pérdida, uso o acceso no autorizado y fraudulento, en procura de cumplir con las
siguientes finalidades:

a) Cumplir con las funciones asignadas a la Federacion Nacional de Departamentos segun los
Estatutos, su marco juridico operacional y demas que complementen, b) Realizar actividades de
Bienestar Social, Seguridad y Salud en el Trabajo, capacitaciones, formacién, gestion de personal
y prestaciones sociales, segun corresponda, ¢) Gestion administrativa y contractual, d) Envio de
informaciéon y comunicaciones e) Convocatoria a reuniones o mesas de trabajo y difusion de
informacién

f) Divulgacion de informacidon y apoyo a la gestidon con aliados estratégicos g) Seguimiento
ejecucién convenios anti contrabando y sustitucion de cultivos h) Causacidon contable, pago y
reporte de informacion.

Asi mismo, la FND le informa que sus derechos como titular de los datos personales son: a)
Acceder de forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de tratamiento. b)
Solicitar actualizacién y rectificacion de su informacion. c) Solicitar prueba de la autorizacidn
otorgada. d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio — SIC, quejas por
infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente. e) Revocar la autorizacién y/o solicitar
supresion del dato, a menos que exista un deber legal o contractual que haga imperativo
conservar la informacion.

Para mayor informacion podra consultar la “Politica para el Tratamiento de Datos Personales" de
la FND en el sitio web www.fnd.org.co, para resolver dudas e inquietudes relacionadas con el
tratamiento de sus datos personales, presentar solicitudes o ejercer sus derechos, puede escribir
al correo electronico protecciondedatos@fnd.org.co o hacerlo personalmente en la sede principal,
en horario de atencién de Lunes a Viernes de 8:00 am a 5:00 pm, mediante el formato establecido
para tal fin.

De igual manera, la FND informara al titular, acerca del caracter facultativo del suministro de la
informacion sensible o de informacién sobre nifos, nifias y adolescentes de acuerdo con lo
establecido en la “Politica para la Proteccion de Datos Personales” de la FND vy los articulos 5, 6
y 7 de la ley 1581 de 2012, respecto a los derechos que le asisten como titular de los datos
personales y la finalidad de la recoleccién de los mismos, cuando sea el caso.

Leido lo anterior, declard ser el titular de la informacion y autorizd de manera libre, previa, clara,

www.imglatam.com
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expresa y voluntaria a la FND, para efectuar el tratamiento de los datos

personales que he suministrado o que llegue a suministrar en el futuro, en desarrollo a las
finalidades legales, contractuales, administrativas y/o comerciales aqui contempladas o en el
desarrollo de las funciones propias de la entidad, segun resulte necesario y razonable, indicando
gue esta informacion es completa, confiable, veraz, exacta y veridica.

Nota: No se admiten tachones y enmendaduras, por favor diligenciar en letra legible.

Nombre(s): Apellido(s):

lliana Quintero Percy

Correo Electronico: Teléfono:
iguinterop@imglatam.com 3122880330

Tipo de Identificacion: Numero de Identificacion:
c.C: X CE: T PASAPORTE: 52.867.462

Fecha: Firma:

Dia: 26 Mes: octubre Afo: 2021

www.imglatam.com
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ANEXO 12
EVALUACION DE LA OFERTA
CRITERIOS PONDERABLES OFRECIDOS

Yo, Iliana Quintero Percy, identificada con cédula de ciudadania No. 52.867.462 de Bogota, en
representacion de la firma IMG Procesos y Tgcnologl'a S.A.S., con NIT 900.153.629-3, manifiesto
que la oferta econdmica de INVITACION PUBLICA No. FND-IP-006-2021 en el contrato que
resulte del proceso en referencia, cuyo objeto es "EL CONTRATISTA SE OBLIGA CON LA
FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS A PROVEER, IMPLEMENTAR Y
CONFIGURAR EL SISTEMA DE GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE
ARCHIVO - SGDEA, LICENCIADO BAJO LA MODALIDAD SAAS (SOFTWARE COMO
SERVICIO O EN LA NUBE) Y QUE CUMPLA CON EL MODELO DE REQUISITOS
ESPECIFICADOS EN EL ANEXO 1. ANEXO 'I:I’ECNICO Y QUE PERMITA LA ADECUADA
CONFORMACION Y ADMINISTRACION TECNICA DE LOS DOCUMENTOS DE LA
ENTIDAD, INCLUYENDO EL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y MESA DE AYUDA.”, mis
criterios a ofrecer, los cuales mantendré durante toda la ejecucién del contrato sin costo adicional
para la FND y que seran evaluados son:

No. Criterio Se compromete

1 .
Si el Gerente del proyecto cuenta con NO
certificacién Itil V3 o superior.

2 . . L
Si el profesional técnico cuenta con NO
certificacidn Itil V3 o superior.

3 L, L,
Evaluacién del DEMO. Anexo 13. Evaluacion 5
del demo de la solucion.

4 | Menor tiempo de implementacion 55 dias

5 | Mayor horas de capacitacion 200 horas

6 | Factor Econdmico $ 598,691,043 pesos

TOTAL

FIRMA:

NOMBRE: Iliana Quintero Percy

CC: 52.867.462

NOMBRE PROPONENTE: IMG Procesos y Tecnologia S.A.S.
NIT: 900.153.629-3

TEL: 3175139985 - 3122880330

E-MAIL: iquinterop@imglatam.com - cgonzalez@imglatam.com
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_ ANEXO 13 )
EVALUACION DEL DEMO DE LA SOLUCION

A continuacioén, se listan cada uno de los requisitos Funcionales y no Funcionales que se espera
evidenciar en el video DEMO enviado junto con la propuesta. La no presentacién del Demo, o el no
diligenciamiento del presente anexo, sera causal de rechazo de la propuesta.

El proponente deberd diligenciar Unicamente la columna MOMENTO, la cual corresponde al
momento exacto de inicio en el video (hora, minuto y segundo) donde se evidencie el requisito (Ej:
00:05:23). Esta se debe diligenciar SOLAMENTE Sl la solucién propuesta cumple con el requisito. Al
dejar en blanco se entenderd que la soluciéon del proponente en el momento no cuenta con el
requisito a revisar.

Es importante aclarar que este anexo es Unicamente para efectos de establecer los puntos del
DEMO, sin embargo, el proponente debera cumplir con todos los requisitos funcionales y no
funcionales establecidos en el Anexo 1. Anexo Técnico.

PUNTOS
PESO MOMENTO ASIGNADOS OBSERVACIONES
NO. FUNCIONALIDAD A VERIFICAR PUNTOS| HH:MM:SS (EQUIPO (EQUIPO EVALUADOR)
EVALUADOR)
GENERALES
La solucion debe permitir el 00:39:11

1 almacenamiento y gestion de
archivos en formatos comunes
estandar como TIFF, MultiTIFF. JPEG
y PDF, MP4, MP3, XML y cualquier
otro formato de contenido.

2 El sistema debe permitir sin 00:30:35
desarrollo adicional la consulta de

documentos y ejecucién de flujos de 2
trabajo desde dispositivos maoviles.
3 La solucién debe incluir tecnologias 00:06:38
de reconocimiento / indexacion 2
automatica.
4 El sistema debe permitir el disefio 5 00:10:50
de procesos.
El sistema debe ser compatible con 00:06:38
5 | un nimero ilimitado de tipos y 5 00:41:28
valores de metadatos  por
documento.
El sistema debe permitir el manejo 00:06:38
6 de diferentes formatos de 2
metadatos.
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Debe permitir la radicacion por
ventanilla: para registrar los
documentos que llegan en fisico a la
Federacion, tomando los datos
basicos del documentoy teniendo en
cuenta los requisitos del Acuerdo
060 de 2001 del Archivo General de
la Nacién - AGN y los campos
definidos por la FND y a su vez
permita realizar clasificacién de los
tradmites, asignacion a dependencias
responsables del tramite y

asignacion de tiempo de respuesta.

MODULO DE CORRESPONDENCIA

Debe permitir la radicacion de
salida: utilizado por el personal de la
Federacién para registrar los oficios
con destino externo, tomando los
datos definidos por la FND, para su
posterior despacho de acuerdo con
lo establecido por la AGN.

Debe permitir la radicacion por E-
Mail y pagina WEB: radicacién
automatica de correos electrénicos
y lo recibido por pagina WEB donde
se clasifique, registre y despache a
las dependencias correspondientes
e igualmente pueda darse respuesta
al usuario de la radicacidn recibida.

El sistema debe permitir |Ia
radicacion de llamadas telefdnicas o
radicaciones verbales de acuerdo
con los campos definidos por la
Federacion.

El sistema debe permitir realizar el
seguimiento a la trazabilidad de
todas las radicaciones, tanto
recibidas como despachadas y las
internas, incluyendo los actores que
han tenido el documento, las
acciones que han desarrollado
alrededor del mismo y los datos de
temporalidad de estas Ultimas y
debe facilitar los anadlisis de

00:06:38
2

00:24:48
2

00:25:25
3

00:07:32
2

00:17:50

00:42:48
2

www.imglatam.com

Folio 262



http://www.imglatam.com/
Manuel
Folio 262


antecedentes, proyeccion de
respuesta y tramite a que haya lugar
hasta la culminacion del asunto.

El sistema debe generar planillas de
recorrido Interno: De acuerdo con
los documentos radicados 'y
digitalizados por ventanilla, este
madulo permite generar las planillas
por dependencia de los documentos
registrados para cada una y de esta
manera realizar su entrega, de
acuerdo con el formato dado por la
Federacién y cumpliendo con lo
establecido en las recomendaciones
de la AGN.

00:21:00

El sistema debe generar planilla de
correspondencia para mensajeria:
debe generar las planillas para la
entrega de los oficios con destino
externo a la empresa de mensajeria
contratada por la Federacién, de
acuerdo con el formato dado y
cumpliendo con lo establecido en las
recomendaciones de la AGN e
igualmente debe tener
interoperabilidad con el software
gue maneje la empresa de
mensajeria.

00:28:09

El sistema debe permitir la
asignaciéon de numero Uunico de
radicacion con cddigo de barras o
codigo QRL y que permita la
impresiéon de rotulos de
identificacion para original, copias,
anexos en medio fisico y digital.

00:14:34
00:15:56

El sistema debe permitir el calculo
de la fecha de vencimiento del
documento y emitir alertas tanto
dentro del sistema como al correo
electrdnico.

00:08:52

10

Debe permitir el manejo de
comunicaciones urgentes o]
prioritarias, por ejemplo, tutelas.

00:07:13
00:24:48

11

Debe permitir la radicacién de

00:28:46

www.imglatam.com

Folio 263



http://www.imglatam.com/

comunicaciones masivas internas y
externas.

12

Debe Permitir realizar el registro de
devoluciones de comunicaciones
indicando el motivo de la devolucion
(Cerrado, direccidn errénea,
fallecio, entre otros)

00:29:25

13

Debe permitir la reasignacién de
radicados o su devolucién.

00:35:36

14

Debe soportar que los documentos
internos que se intercambian las
dependencias (Comunicaciones
internas) no deben tener una
distribucién fisica y su produccién
debe ser 100% digital.

00:33:33

15

Debe soportar que la radicacion de
documentos cuyo destino sea
interno o externo se realice desde el
area que los produce.

00:10:01

16

Debe permitir la parametrizacién de
la radicacion de la correspondencia
interna y externa, tutelas y PQRSDF.

00:07:13

17

Debe permitir parametrizar las
alertas y la notificacion de eventos
en la pantalla de inicio del sistema
de cada usuario.

00:11:40
00:31:16

18

Monitoreo de actividad: Incluye
vistas de estado del proceso con
indicadores y alertas.

00:44:08

19

El sistema debe permitir el
monitoreo y analisis de actividades
en tiempo real del flujo de trabajo.

00:43:30
00:44:08

20

Notificacién electronica al
responsable cuando se le asigna un
documento o  trdmite, con
mecanismos que permitan saber
oportunamente el NO recibo o
visualizacidn de la notificacién
enviada.

Digitalizacién: Debe permitir la
digitalizacion  directa de los
documentos para asociarlos a un

MODU

00:12:11

LO DE DIGITALIZACION
00:16:21
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radicado correspondiente.

El sistema debe permitir el escaneo
de documentos individuales y por
lotes en volumenes grandes (500
hojas minimo)

00:16:21

Debe permitir la asociacidn de
imagenes y otros formatos a los
radicados.

00:17:29

Permitir y facilitar la digitalizacién de
documentos fisicos para quefluyan
digitalmente y no en fisico,
asociando los documentos
digitalizados a los radicados,
utilizando  formatos  estandar,
eficientes y seguros como PDF/A y
Multi TIFF.

00:16:21
00:16:49
00:17:29

El sistema debe incluir Funcionalidad
Imaging Management: Escaneo,
indexacién, proceso automatico de
documentos, archivo digital.

00:16:21
00:16:49

MODULO

DE FORMATOS

DIGITALES

Documentos Digitales: Mddulo para
generar, actualizar y modificar
documentos digitales como oficios,
memorandos, circulares y demas
formas  (Plantillas) que  por
necesidad requiera la Federacién; a
los cuales se les pueda aplicar la
firma digital y el estampado
electrénico, con el fin de garantizar
su validez juridica.

00:34:47

El sistema debe permitir |Ia
indexacion de documentos desde
Microsoft Office u otra herramienta
ofimatica, en las plantillas
predefinidas.

MODULO DE REPORTES

El sistema debe permitir realizar
seguimiento y control de tramites
por usuario y dependencia, asi como
generar estadisticas para medir la
gestidon de cada dependencia.

00:43:59
00:45:18
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El sistema debe permitirla generaciéon
de estadisticas, graficos y auditorias
a los diferentes tramites
adelantados en la Federacion.

El sistema debe permitir realizar
informes relacionados con los
trdmites de peticiones, quejas
solicitudes de informacion,
denuncias, reclamos y felicitaciones
- PQSDRF.

El sistema debe permitir Ia
generacion de informes y reportes
relacionados con la  Gestidn
Archivistica, donde se evidencie
como minimo las consultas,
préstamos, transferencias e
inventario consolidado por
dependencia.

El sistema debe permitir la
elaboracion de reportes, informes,
estadisticas, indicadores de gestion,
dindmicos en tiempo real, con
filtros de tiempos, dependencias,
origenes, destinos, tipos
documentales, tipo de tramite,entre
otros, en datos abiertos y
editables con salidas graficas.

El sistema debe permitir la creacién,
almacenamiento, gestion y
procesamiento de datos con
formularios electrénicos.

El sistema debe permitir |Ia
presentacion del tablero de control.

El sistema debe permitir realizar
movimientos de los tramites vy
estados de los radicados, en los
casos de asignacion incorrecta de
tramites o terminacién o cierre
inadecuado.

El sistema debe permitir reasignar
tramites cuando un colaborador se
encuentre en alguna situacion
administrativa.

00:43:24

00:43:51
2 100:45:09

00:45:54

00:43:27
3

00:45:43
3

00:43:24

00:43:51

00:45:09
3

00:06:18
2
5 00:43:30

00:45:09

MODULO DE ADMINISTRACION

00:35:36
2

00:35:36
2
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El sistema debe permitir Ia
parametrizacion para la creacion de
expedientes.

00:36:27
00:40:55

El sistema debe permitir realizar la
anulacién de radicados, previa
justificacion.

00:20:12

El sistema debe permitir
parametrizar, asociar, crear,
configurar, consultar y actualizar
usuarios, permisos, perfiles, roles
requeridos, creacion y codificacién
de dependencias, creacién de
temas, asuntos y tramites.

00:00:30
00:01:09

El sistema debe permitir elegir los
usuarios y firmas que podra utilizar
de acuerdo con su perfil y rol, para la
validacién de los documentos.

00:34:42

Permitir activar y desactivar
usuarios de acuerdo con la situacidn
administrativa del colaborador
(vacaciones, permisos, licencias,
incapacidades, renuncias,
terminacion de contratos entre
otros)

00:01:12

El sistema debera tener un sistema
de busqueda de usuarios.

00:00:51

El sistema debe permitir exportar
informacién sobre los usuarios, en
formatos abiertos y editables.

00:44:49
00:45:19

10

El sistema debe permitir que las
Tablas de Retencién Documental
sean controladas Unicamente por
un rol administrador.

00:03:22

11

El sistema debe tener restriccidén de
acceso a la informacién de acuerdo
con las tablas de control de acceso,
la jerarquia de las dependencias y la
politica de seguridad de |la
informacion de la Federacién, asi
como garantizar el acceso a la
informacién por los usuarios y
grupos de interés.

00:30:00

12

El sistema debe permitir que la
informacién confidencial solo pueda

00:30:00
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ser consultada por los perfiles
autorizados eigualmente restringir
documentos de consulta por
dependencias.

13

El sistema debe permitir registrar de
manera automadtica operaciones
como: inclusion de documento,
exclusién, consulta, generacién de
indice electrdnico, entre otros.

00:42:40

14

El sistema debe permitir Ia
generacién  de registros de
auditoria de reemplazo de
documentos, evidenciando la
trazabilidad de cambio: usuario,
fecha, hora.

00:42:48

15

El sistema debe permitir que un
expediente pueda tener uno o
varios usuarios o dependencias con
permisos para alimentar el
expediente, con base en la
configuracion dada desde las TRD.

00:30:00
00:36:27
00:40:55

16

El sistema debe permitir
parametrizar los tiempos de
retencion, disposicion y
procedimiento aplicable conforme a
lo estipulado en las TRD.

00:04:06

17

Permitir modificar los niveles de
seguridad de los expedientes,
Unicamente por el usuario
responsable del mismo.

00:30:00
00:36:27
00:40:55

18

El sistema debe permitir programar
rutinas de copias de seguridad y su
recuperacion y acceso cuando sea
necesario.

00:00:01

19

El sistema debe contar con un
manejo de alarmas y reportes para
el control de tiempos y roles
asignados para la respuesta a los
tramites.

00:08:34
00:46:33

20

El sistema debe permitir la relacién
entre las bases de datos de los
usuarios, sus perfiles, las listas de
control de accesos - ACL y los tipos
documentales para generar el
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Registro de Activos de Informacion,
permitiendo su visualizacién
completa e importacion a formatos
como los de Excel.

21 | El sistemas debe evidenciar los Log 00:23:37
de auditoria y trazabilidad de las 2 00:32:09
operaciones realizadas. 00:32:18

00:37:38
00:42:48
00:45:54
00:51:14
El sistema debe tener la posibilidad 00:10:38

22 de Integracién con otros sistemas 3
para asignacién o cierre de
radicados.

El sistema debe permitir gestion 00:34:47
sobre el documento: creacién, 00:35:36
asignacion, modificacion,

23 L L 2
preparacion, aprobacién,
reasignacion, firma, respuesta y
archivo.

El sistema debe permitir realizar el 00:31:38
seguimiento de los documentos en

24 . . 2
las diferentes etapas definidas del
ciclo de vida.

El sistema debe proveer 00:09:52
funcionalidades de workflow (flujos
de trabajo) para parametrizar vy

25 | definir los trdmites, incluyendo la 2
asociacion de los documentos
electrénicos que hacen para cada
tramite.

El sistema debe permitir el envio de 00:12:11

26 | notificaciones de correo electrénico 2
a un proceso de flujo de trabajo.

El sistema debe permitir Ia 00:39:53
configuracion de carpetas para la
creacién de expedientes electrdnicos

27 . . 2
por parte del usuario administrador,
con la estructura que defina la
entidad.

MODULO DE GESTION ARCHIVISTICA
TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL - TRD
El sistema debe permitir Ia 00:01:52

1 | parametrizacién de las TRD de la 2 [00:03:22
Federacién.

2 El sistema debe permitir la creacidn 2 00:02:10

www.imglatam.com

Folio 269



http://www.imglatam.com/

de series asociadas a las TRD de
forma que permita a los usuarios
finales la creacion de expedientes.

00:03:42

El sistema debe permitir administrar
carpetas a nivel de expedientes.

00:36:27
00:40:55

El sistema en la configuracion de la
TRD, debe permitir la creacion,
modificacion, actualizacién
llevando un histérico de versiones.

00:02:42

El sistema permitird consultar y
visualizar las diferentes versiones
de las TRD, de la FND

00:02:20

El sistema debe permitir la
estructura y cargue del Cuadro de
Clasificacién Documental —CCD, de
acuerdo con el formato establecido
por la entidad y su interrelacidn con
las TRD.

00:03:22
00:05:09

El sistema debe permitir realizar la
creacién y modificacidon de las TRD
configurado los campos de fondo,
subfondo, secciones, subsecciones,
series y subseries, tipologia
documental, formatos, soportes,
disposicion final y procedimientos;
en caso de necesitar un campo
adicional debe permitir su inclusién.

00:01:52

Debe permitir cargar la TRD con el
formato  establecido por Ia
Federacidn, asi como sus posibles
actualizaciones.

00:03:22

El sistema debe permitir la
identificacion y clasificacidon de los
documentos de acuerdo con lo
definido por la TRD.

00:03:22

10

El sistema debe permitir que los
campos de la fecha final de los
registros de inventario se crucen con
los tiempos de retencién de la TRD,
permitiendo el célculo de los
tiempos de retencidn.

00:48:56
00:49:15

11

El sistema debe alertar y reportar el
FUID de las series documentales que
ya cumplieron el tiempo de

00:49:15
00:49:32
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retencion de acuerdo con la

disposicidn final definida en la TRD.

El sistema debe permitir importary 00:03:22
11 | exportar la TRD en formatos de 00:04:55

abiertos y estructurados.

EXPEDIENTES DIGITALES

El sistema debe permitir la creacion 00:06:50

y gestion de  expedientes 00:47:00
1 electronicos de archivo, fisicos e 00:48:20

hibridos a partir de las TRD

parametrizadas.

El sistema debe permitir la 00:36:27
) vinculacién de expedientes 00:40:55

electrénicos y fisicos la TRD de la

dependencia.

El sistema debe permitir la 00:47:50

generaciéon de  rotulos  para
3 marcacién de carpetas y cajas de

acuerdo con el formato

suministrado por la Federacion.

El sistema debe presentar los 00:06:50

metadatos asociados, para ser 00:36:27
4 | diligenciados por el usuario en el 00:40:55

momento de creacién del

expediente.

El sistema debe permitir crear 00:36:27
5 | carpetas dentro del expediente y 00:39:11

debe permitir cargar tipos 00:40:35

documentales.

Debe permitir agregar documentos 00:17:29

electrénicos a expedientes
6 electrénicos contenidos fuera de la

plataforma o en esta (cuadros de

Excel, presentaciones, formatos de

audio, videos, entre otros).

Los expedientes del sistema deben 00:36:43
, | tener vinculado tipos 00:40:15

documentales obligatorios y

opcionales para cargar.

El sistema debe permitir la 00:16:25

identificacion del soporte original 00:47:00
8 del tipo documental (sea fisico,

electrdnico o ambos) en

correspondencia con lo definido en
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las TRD vy los expedientes
electrdnicos, hibridos y fisicos.

Los documentos que componen el
expediente deben heredar los
tiempos de retencién y disposicién
final establecidos en la TRD.

00:48:56
00:49:15

10

El expediente debe contar con un
campo de busqueda que permita
realizar una busqueda simple y este
debe presentar resultados de
documentos con OCR, formularios y
anexos.

00:36:43
00:40:15

11

Una vez finalizado el tramite
administrativo, el sistema debe
incorporar opciones para el cierre
por carpetas o total del expediente
electrénico. (manual o automatico).

00:37:20

12

Una vez cerrado el expediente se
debe controlar la adicion o
eliminacion de carpetas o
documentos.

00:37:20

13

Todas las acciones efectuadas sobre
el expediente deben ser registradas
enun historial de eventos que puede
ser consultado por usuarios que
tengan acceso al expediente.

00:38:30
00:39:00

14

El sistema debe restringir y generar
una alerta cuando se importe un
documento en un formato no
configurado e indicar al usuario los
formatos permitidos.

00:19:02

15

El sistema debe generar una alerta al
intentar capturar un registro que
este incompleto o vacio en el
diligenciamiento de campos.

00:19:02

16

El sistema debe permitir cambiar de
usuario responsable un expediente
electrénico, bajo un proceso
supervisado.

00:35:36

17

Previo al cierre administrativo del
expediente, el sistema valida los
documentos faltantes del
expediente.

00:19:02

18

En caso de que el usuario insista

00:37:14
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en cerrar el expediente
electronico, el sistema debe
permitir ingresar una observacion

del usuario, de la razén de su cierre.

19

Cerrado el expediente electrénico,
el sistema debe impedir Ia
eliminacion de un Expediente
electronico o de su contenido,
excepto cuando la disposicion final
de la de la TRD lo defina.

00:37:20

20

Debe permitir generar de forma
automatica el indice electrénico de
cada expediente.

00:42:39

21

Para el cierre de un expediente
documental el sistema debe crear
reglas de validacidn que permitan
identificar la completitud del
expediente y los requerimientos
establecidos en las TRD por los tipos
documentales.

Para el caso de exclusiones de las
reglas de validacién se debe permitir
un campo para su respectiva
justificacion.

22

Debe permitir diligenciar metadatos
de ubicacién (Ubicacion topografica)
que luego van a permitir su
ubicacién a nivel de unidades
documentales para el caso de los
expedientes fisicos e hibridos.

00:42:27
00:47:00
00:48:20

23

El sistema debe permitir Ia
asignacion topografica del
expediente en fisico.

00:47:00

24

El sistema debe permitir establecery
modificar los datos de ubicacidn del
expediente fisico que correspondan
a: Edificio, bodega, estante, cara,
entrepafio, caja, tomo, folios.

00:47:16

25

El sistema debe permitir a usuarios,
solicitar el acceso temporal a
expedientes electrénicos en modo
lectura.

00:50:36

26

El sistema debe registrar y permitir
la consulta del historial de los

00:19:31
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expedientes.

El sistema debe permitir direccionar 00:36:43
27 y archivar todos los documentos que 5 00:40:15

produce y recibe la Entidad en 00:47:00

las series documentales respectiva.

El sistema debe permitir Ia 00:30:00

generacion de expedientes 00:40:55
28 | electrénicos y sus componentes 2

(documento electrénico, foliado,

indice firmado y metadatos).

TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES

1 El sistema debe permitir la ) 00:48:56

programacion de transferencias. 00:49:15

El sistema debe efectuar las 00:48:56

transferencias documentales 00:49:15
2 primarias y secundarias de las series 2

y subseries documentales

electrdnicas.

El sistema debe permitir el cargue 00:49:32
3 de la estructura del Formato Unico 5 00:49:47

de Inventario Documental — FUID

establecido por la entidad.

El sistema debe monitorear el 00:48:56

tiempo de conservacién de los 00:49:15

expedientes, tomando como base la
4 fecha del dltimo documento que 2

contiene el expediente o cierre

administrativo conforme la

disposicion final de la TRD.

El sistema debe notificar al usuario 00:49:15

para que inicie la elaboraciéon del 00:49:47
5 inventario documental y realice la 2

transferencia de acuerdo con el

cronograma de transferencias.

El sistema debe indicar las fallas o 00:48:56
6 | errores de las transferencias 2 [00:49:15

documentales.

El sistema debe permitir Ia 00:41:56

visualizacién, consulta y 00:48:56
7 transferencia de los expedientes que ) 00:49:15

pasen a Archivo Histérico o que

tengan como opcién de disposicidn

final conservacién total y
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permanente.

El sistema debe asignar la ubicacién 00:42:27
8 | topografica de las transferencias 2 [00:47:00

documentales. 00:48:20

00:48:56
00:49:15

El sistema debe permitir llevar la 00:42:48
9 trazabilidad de cada transferencia 2

realizada por cada dependencia.

El sistema debe considerar los 00:04:05
10 tiempos de retencidn documental )

definidos por la Tabla deRetencidn

Documental de la Entidad.

INVENTARIOS DOCUMENTALES

El sistema debe permitir la 00:50:48
1 generaciéon y  consulta de )

inventarios en Archivo de Gestion,

Archivo Central e Histérico.

El sistema debe generar los 00:49:32
2 inventarios en el Formato Unico de 2

Inventario Documental — FUID.

En el sistema se debe evidenciar 00:42:27

metadatos que faciliten la ubicacién 00:47:00
3 fisica de los expedientes fisicos, 2 00:48:20

electrdnicos e hibridos. En el Archivo

Central e Histérico.

El sistema debe permitir exportar 00:42:44
4 los inventarios a datos abiertos y 2

estructurados.

PRESTAMOS ARCHIVISTICOS

El sistema debe permitir llevar el 00:50:48

control de préstamos y consultas de
1 expedientes que se encuentren en el 2

Archivo de gestion, central o

Historico.

El sistema debe permitir la 00:51:08

configuracién de los tiempos de 00:53:58

vencimiento de los préstamos, la

aceptacidn o rechazo del préstamo,
2 . 2

el control de las devoluciones, el

envio de notificaciones y permitir la

renovacion de préstamos.
3 El sistema debe permitir guardar el ) 00:42:43

histérico del expediente y el registro 00:42:48
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de las operaciones de préstamos
documentales.

El sistema debe permitir generar 00:45:43
informes de la gestion de
4 préstamos, por colaborador, por 2
expediente y por dependencia,
entre otros.

El sistema debe permitir la 00:36:43
5 | busqueda de documentos vy 2 [00:40:15
expedientes por diferentes criterios.

El sistema debe ofrecer una 00:50:36
6 funcionalidadque permita solicitar 2
el préstamo electrdnico vy fisico del
expediente.
VALORACION DOCUMENTAL
El sistema debe generar el 00:05:58

inventario documental de las series
y subseries a eliminar, conservar
1 totalmente y seleccionar, teniendo 2
en cuenta la estructura de la TRD o
Tablas de Valoracion Documental -
TVD de la Federacion.

El sistema debe evitar en todo 00:03:30
momento que se elimine un
expediente o cualquier parte de su
contenido, excepto para los casos de
2 eliminacién que se debe realizar en 2
la aplicacion de las TRD y TVD,
actividad que debe realizarse por un
administrador como parte de un
procedimiento auditado.

Permitir parametrizar e ingresar las 00:05:58
3 TVD, para lavaloracién del fondo 2
acumulado de la Federacion.

A continuacion, se indican los REQUISITOS NO FUNCIONALES minimos que debe
tener el Software:

PUNTOS
ASIGNADOS
PESO | MOMENTO OBSERVACIONES
NO. FUNCIONALIDAD A VERIFICAR . . (EQUIPO
PUNTOS| HH:MM:SS EVALUADO (EQUIPO EVALUADOR)
R)
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Ser accedido por los usuarios
mediante un navegador a través de
Intranet o Internet, sin necesidad de
utilizar un software emulador de
web, es decir, la aplicacion debe ser
construida nativa para web. Como
minimo debe correr en navegadores
Mozilla Firefox 12, Internet Explorer
10.0, Google Chrome Versidn
28.0.1500.72 m o versiones
posteriores, Opera (Apple) y Safari,
de acuerdo con los lineamientos de
GEL.

00:00:01

Debe soportar el desarrollo de web
services necesarios para publicar sus
servicios a otros sistemas y para
consumir los servicios de otros
sistemas. La dimensién de los web
services a desarrollar se definird en
futuras etapas de actualizacién del
aplicativo.

00:10:38

El sistema debe poder integrarse
para enviar correos electronicos con
un servidor estandar SMTP.

00:10:38

Permitir exportar datos a
herramientas suite de oficina
(Word® y Excel®), PDF, archivos
planos, txt, csv, bajo las
especificaciones técnicas que los
reportes y las salidas en archivo,
indicadas en los requerimientos
funcionales.

00:04:25
00:44:48

La solucidn debe contar con
integracion nativa para MS Office.

Ser parametrizable. Todos los
valores desplegados en listas
deberan tener la funcionalidad de
adicionar, modificar, eliminar vy
consultar, de tal manera que los
usuarios autorizados puedan
administrar su contenido.

00:06:40
00:07:01

Permitir la gestion de datos a
diferentes niveles de agregacion y
desagregacidn. Los niveles pueden

00:01:37
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ser determinados por: Division
Territorial, Division Politica y/o
Estructura Organizacional.

Todos los reportes se deben mostrar 00:43:30
por pantalla antes de su impresion,
8 permitiendo al usuario configurar el 2
tamafio del papel, orientacion e
impresora.

Los reportes de datos consolidados 00:43:51
o estadisticos deben incluir la 00:45:09
representaciéon grafica de la
informacién.

Ofrecer un generador de reportes
para el usuario final. Debe permitir
al usuario disefiar y generar reportes
no estandarizados de acuerdo con
necesidades especificas, para esto
10 | debe contar con un sistema que 2
genere reportes eligiendo los
campos de la base de datos a incluir.
Para esto, se debera capacitar a los
usuarios en el manejo del generador
de reportes.

Disponer de un estandar de 00:19:02
mensajes de error, mensajes de
ayuda y mensajes de confirmacion
en la ejecucion de procesos.
Permitir hacer seguimiento a las 00:45:54
operaciones criticas realizadas por
los usuarios, mediante un log de
transacciones, el cual puede ser
activado o desactivado por el
administrador para las
transacciones que elija  (por
ejemplo, anulaciones o reversiones).
Tener ayudas en linea, sensibles al 00:19:02
contexto o funcionalidad en la que
esta el usuario en un momento
dado.

Consolidacion de puntos asignados al proponente:

11

12

13
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NOMBRE DEL PROPONENTE
TOTAL PUNTOS REQUISITOS FUNCIONALES
TOTAL PUNTOS REQUISITOS NO FUNCIONALES

*Para diligenciamiento exclusivo del equipo evaluado
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