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INTRODUCCION PUBLICACION Y CONSULTAS

De conformidad con lo establecido en el Manual de Contratacién de la Federacidon Nacional de
Departamentos, en adelante FND, los términos de referencia de la presente INVITACION PUBLICA No.
FND-IP-002-2025, podran ser objeto de consulta en la siguiente pdagina web:
https://fnd.org.co/transparencia?seccion=informacion-de-interes. Seccién Convocatorias.

- Pagina 7 de 66

Dicho portal web constituye el mecanismo de comunicacion electrdnica entre la FND y los interesados,
asi como de los mensajes de datos transmitidos por la entidad para este proceso. Por lo anterior, es
obligacidon de los interesados consultar de manera permanente la precitada direccién web.

PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20250710-115254-493048-15503186

2025-07-10T12:01:32-05:00

La FND garantizard a los interesados en el presente proceso contractual, el derecho a conocer y
controvertir los informes, conceptos y decisiones que se rindan y adopten; para lo cual, en estos
términos de referencia se establecerdn las etapas que permitan el conocimiento de esas actuaciones, y
se les otorgard un término propicio y procedente para presentar observaciones.

Con lo anterior, se logra establecer un control adicional sobre el procedimiento de seleccidn contractual
y se garantiza el principio de transparencia conforme al Manual de Contratacion de la entidad.

CONSIDERACIONES Y RECOMENDACIONES INICIALES

Este documento consagra los términos de referencia del proceso de seleccién de contratistas mediante
Invitacién Publica, y su publicacidn enla pagina web no compromete a la FND a mantener el contenido
de estos.

El presente proceso de seleccion ha sido elaborado de conformidad con el régimen juridico aplicable a
la FND que, segun sus Estatutos y de acuerdo con la normatividad aplicable, se rige en sus actos y
contratos por las normas de derecho privado que regulan esta clase de actuaciones para las entidades
sin animo de lucro.

Asimismo, en el presente proceso de seleccion se dard aplicacidon al Manual de Contratacion de la FND,
el cual dispone en su articulo segundo que los contratos que celebre la FND se regiran por las
disposiciones contenidas en su Manual de Contratacion, el Cédigo Civil, el Cédigo de Comercio vy las
normas especiales que le sean aplicables por la naturaleza de su actividad.

En ese sentido, el presente proceso se regira por las normas sefialadas anteriormente y por los términos
de referencia de la presente Invitacién Publica que se han fundamentado en los estudios de
oportunidad y conveniencia de la FND.

Por lo anterior, se solicita atender y seguir la metodologia de elaboracién de la oferta sefialada en los
términos de referencia de esta Invitacién, con el objeto de obtener claridad respecto de los
ofrecimientos contenidos en la misma.

Los términos de referencia de esta Invitacion deben observarse y contestarse punto por punto, en el
mismo orden y numeracidn que se indique, expresando en forma clara y precisa todos los datos y
anexando los documentos soporte requeridos.
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Las expresiones “proponentes” y “oferentes” usadas en estos términos de referencia tienen el mismo
significado.

Por lo expuesto, a cualquier interesado en participar en este proceso de seleccion, le REITERAMOS LA
CONVENIENCIA DE LEER DETENIDAMENTE EL PRESENTE DOCUMENTO Y AJUSTARSE EN UN TODO Y
DE MANERA PRECISA A LOS REQUERIMIENTOS Y TERMINOS EN EL PREVISTOS.

Nota: En virtud de los principios de publicidad y transparencia, cualquier persona que demuestre interés
legitimo, podra solicitar por escrito y con costo a su cargo, copia parcial o total de las propuestas
recibidas o de las actuaciones generadas en el presente proceso de seleccidn, siempre y cuando no se
encuentren sometidas a reserva de ley o su otorgamiento implique la afectacion de los derechos de los
proponentes o la seleccidn objetiva.

Acuerdo: 20250710-115254-493048-15503186

Firmado Electronicamente con AZSign
2025-07-10T12:01:32-05:00 - Pagina 8 de 66

Para garantizar la transparencia, el debido proceso, la economia y la responsabilidad, inherentes al
presente proceso de seleccién, la FND no suministrara datos referentes a las propuestas durante el
plazo de verificacion de los requisitos.

De igual manera, en el evento en que el proponente demuestre que sus documentos tienen caracter de
reserva legal y la FND asi lo confirme, no se expedira copia de dichos documentos.

SE RECOMIENDA A LOS OFERENTES

1. Leer cuidadosamente el contenido de este documento y verificar que no se encuentre incurso en
ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades generales ni especificas para contratar con la FND.

2. Cerciorarse que cumple con las condiciones y relne los requisitos sefialados en estos términos de
referencia.

3. Tener en cuenta la disponibilidad presupuestal y el valor establecido en el presupuesto oficial para
el presente proceso de seleccion.

4. Proceder a reunir la informacién y documentacion soporte exigida, y verificar la vigencia de aquella
que se requiera.

5. Seguir las instrucciones que en estos términos de referencia se imparten para la elaboracidn de las
propuestas.

6. Presentar la propuesta en la forma indicada en este documento.

7. Tener presente la fecha y hora limite prevista para el cierre del presente proceso de seleccién. En
ningun caso se recibiran, evaluaran, ni tendran en cuenta propuestas presentadas fuera del tiempo
previsto en el cronograma del presente proceso de seleccion, se trata de términos perentorios.

8. Los interesados podran formular consultas referentes a la invitacién, las cuales deberan formularse
por escrito. No se atenderan consultas telefénicas ni informales. Ningin convenio verbal con el
personal de la FND antes, durante o después de la firma del contrato, podra afectar o modificar los
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términos y obligaciones aqui estipuladas.

9. Los proponentes, con la sola presentacién de su propuesta, autorizan a la FND para verificar toda la
informacién que en ella suministren.

10.Cuando se presente irregularidad en la informacién suministrada por el proponente, acorde con las
exigencias o requisitos establecidos en los términos de referencia, la FND podra rechazar la
propuesta y/o avisar a las autoridades competentes. Lo anterior opera Unica y exclusivamente si la
irregularidad incide en la calificacion o deriva en la ocurrencia de un factor que se considere
excluyente.

- Pagina 9 de 66

11.Toda comunicacién referente al presente proceso de seleccién debera ser dirigida a nombre de la
FND, al correo electrénico contratacion@fnd.org.co de conformidad con lo senalado en el
cronograma. Las comunicaciones enviadas mediante correo electrénico por fuera del horario
comprendido entre las 8:00 a.m. y las 5:00 p.m. o los horarios sefialados en el cronograma, se
entenderan recibidas el siguiente dia y hora habil a su recepcion.
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12.Todo documento que pretenda hacerse valer dentro del presente proceso de seleccidon y que
requiera tramites de legalizacidn, consularizacién o apostilla, slo seran tenidos en cuenta por la FND
cuando se presenten acompainados de los documentos que den cuenta del cumplimiento de los
requisitos de legalizacién, apostilla o consularizaciéon. Es decir, que se presenten con la formalidad
que establece el articulo 480 del Cédigo de Comercio, la Ley 455 de 1998, el articulo 251 del Cédigo
General del Proceso y las demds normas que rigen la materia. De igual manera, se aclara a los
oferentes que todos los documentos que se alleguen con relacidn a este proceso, tanto en su etapa
precontractual y postcontractual, deberdn ser presentados en su idioma original con su respectiva
traduccidn oficial al idioma espafol.

DEBIDA DILIGENCIA E INFORMACION

Sera responsabilidad de los proponentes realizar todos los andlisis que sean necesarios para presentar
su propuesta sobre la base de un examen cuidadoso de sus caracteristicas, incluyendo los estudios y
verificaciones que consideren necesarios para formular la propuesta con fundamento en su propia
informacion.

Este examen deberd incluir, entre otras cosas, la revision de todos los asuntos e informaciones
relacionadas con los servicios, las implicaciones legales, econédmicas, técnicas, tributarias, fiscales,
administrativas, operativas y financieras que representan los términos y condiciones de estos términos
de referenciay en general, todos los aspectos que puedan incidir en la determinacidn de las condiciones
econdmicas, legales, financieras y de cualquier otra indole con las cuales los oferentes presentaran sus
propuestas.

De los términos de referencia y sus soportes no se debe deducir declaraciéon o garantia alguna con
respecto al logro o la razonabilidad de las proyecciones, las perspectivas, la situacién macroecondmica,
tributaria y fiscal, los rendimientos operativos o financieros, o el plan y costos de las inversiones
necesarias para llevar a cabo el servicio, que lleguen a soportar la oferta.
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CAPITULO | CONDICIONES GENERALES

1.1.CONVOCATORIA DE LA MODALIDAD DE SELECCION DE INVITACION PUBLICA

La FND, en los términos del Manual de Contratacién, adelantard el proceso de seleccién bajo la
modalidad de INVITACION PUBLICA, con el fin de que se adjudique el contrato que tendra el siguiente
objeto: “SUMINISTRAR TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES E INTERNACIONALES, DE ACUERDO
CON LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LA FND.”.

ente con AZSign
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f g Por lo anterior, una vez adelantado todo el proceso de seleccidn, el contratista deberd suscribir y
é g cumplir el respectivo contrato, segin se detalla en los términos de referencia y sus anexos, los
B documentos previos y la oferta o propuesta respectiva.
wr:
El proponente deberd examinar cuidadosamente los presentes TERMINOS DE REFERENCIA y los anexos
de este proceso de seleccidn, los cuales constituiran parte integral del contrato.
1.2.DESCRIPCION DETALLADA Y COMPLETA DEL OBJETO A CONTRATAR UNA VEZ SE ADELANTE EL
PRESENTE PROCESO DE SELECCION
La FND requiere seleccionar entre los proponentes al contratista que ejecutara un contrato de
prestaciéon de suministro cuyo objeto es: “SUMINISTRAR TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES E
INTERNACIONALES, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LA FND.”
1.3.0BLIGACIONES ESPECIFICAS
EL CONTRATISTA debe tener en cuenta que, para el desarrollo y ejecucion del respectivo contrato a
suscribir, debera cumplir todas y cada una de las condiciones y manifestaciones hechas en su oferta, y
en las condiciones definidas por la FND en los términos de referencia y sus anexos, los cuales haran
parte integral del contrato, y en especial se obliga a:

1. Suministrar los tiquetes aéreos, en rutas nacionales e internacionales en la clase y aerolinea
que la FND escoja a través del supervisor designado para el contrato.

2. Proporcionar a la FND un listado de tarifas aéreas nacionales e internacionales en las
diferentes rutas y clases, una vez realizada la solicitud de reserva por parte del supervisor del
contrato.

3. Elaborary enviar tiquetes electrénicos, con las respectivas reservas, reconfirmaciones y valor
total, sin importar el dia o la hora de la solicitud.

4. Efectuar dentro de los tiempos establecidos por la FND, las conexiones, reservaciones,
confirmacién y cancelaciones de cupos en todos los vuelos solicitados por el supervisor.

5. Enviar por correo electrénico, en el plazo de la hora siguiente al requerimiento que le haya
efectuado la FND, la cotizacion de la reservacion al supervisor del contrato, indicando el
costo, clase del tiquete reservado (incluidas las condiciones y restricciones) Una vez
efectuada la aprobacién de la cotizacion de la reserva por parte del supervisor, la agencia
debera enviar el tiquete expedido dentro de la hora siguiente.
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6. Disponer de una linea telefénica y una linea celular exclusiva, para comunicacién con la FND
las veinticuatro (24) horas del dia, durante el plazo del contrato incluyendo dominicales y
festivos, la cual debe ser informada al supervisor del contrato al inicio de la ejecucién del
mismo.

Asignar una persona responsable de la cuenta (contrato) de la FND que atienda todo lo
relacionado con el desarrollo y ejecucidn del contrato, especialmente atienda las
requisiciones de tiquetes las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana y los 365 dias del afio
incluyendo dominicales y festivos. En todo caso, la Entidad podra solicitar el cambio de este
personal asignado en aquellos eventos en los que el servicio no se preste en condiciones de
eficiencia, eficacia y oportunidad.
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8. Mediar ante las aerolineas y aeropuertos ante cualquier inconveniente ocasionado que
dificulte la movilizacion del viajero.

9. Apoyar a la FND, en la consecucién o permanencia de convenios que permitan obtener
beneficios y descuentos en tarifas y administrar los beneficios comerciales e incentivos por
las alianzas o convenios existentes, ya sea por el nUmero de tiquetes entregados, por el valor
de los mismos o por cualquier otro criterio.

10. Mantener informado a la FND a través del supervisor respecto de la obtencidn de
promociones, beneficios y descuentos en tarifas de tiquetes nacionales e internacionales.

11. Dar respuesta inmediata al supervisor del contrato frente a las solicitudes de tiquetes a
través de correo electrdnico, sobre lo relacionado con el desplazamiento (aerolinea, rutas,
fecha, hora de salida, conexiones, tarifa, aeropuerto de salida, puestos, récord de reserva y
cancelaciones, relacion de tiquetes emitidos y no utilizados, penalidades y/o diferencias en
tarifas).

12

Realizar la cancelacion de las reservas de tiquetes cuando el supervisor del contrato asi lo
solicite.

13. Emitir y enviar al Supervisor del contrato dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la
finalizacion del viaje objeto del tiquete, la factura (BSP Link), correspondiente, la cual debe
discriminar: 1. El precio del tiquete aéreo, 2. La tarifa administrativa, 3. El IVA, 4. Impuestos,
5. Tasas aeroportuarias aplicables, 6. Penalidades cuando aplique; y debera incluir la copia
del tiquete aéreo en el que se evidencie el precio.

14. Discriminar en la facturacién correspondiente la fuente de recursos por la cual fue solicitado
cada tiquete aéreo.

15. Para generar la cancelacién de un tiquete o un cambio en el itinerario, de acuerdo con los
procedimientos establecidos por la FND requiere ser aprobada previamente por el supervisor
del contrato, y esta debera hacerse con al menos 2 horas de anticipacién a la hora del vuelo
programado y de la misma manera se le informara a la agencia de viajes para que realice el
tramite pertinente sin que genere costo alguno a la FND.
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16. Presentar de manera mensual un informe que contenga: tiquetes emitidos, relacion de
facturas (tarifas aplicadas), el saldo en dinero del contrato, descuentos, destinos, reembolsos
efectuados cuando a ello hubiere lugar, clase, nombre del viajero y la relacidon de segmentos
volados por aerolineas.

17. Llevar el control de la ejecucion presupuestal del contrato, a fin de no sobrepasar el valor del
mismo.
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18. Proveer los servicios en las tarifas mas econdmicas del mercado, vigentes a la fecha de la
expedicién del tiquete, de acuerdo con las solicitudes efectuadas por el supervisor del
contrato.
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19. Gestionar ante las aerolineas los descuentos, millas, tiquetes y demas beneficios adicionales
gue éstas ofrezcan o reconozcan a la entidad en razén del contrato, procurando las mejores
condiciones para la FND.

20

Garantizar los cambios de rutas y revisién de tiquetes necesarios para el adecuado vy
oportuno desplazamiento de los trabajadores, contratistas, personal externo y/o de apoyo
y/o miembros de la Asamblea General de Gobernadores, a solicitud del supervisor.

21. Atender los tramites de exceso de equipaje y gestionar los pagos a que haya lugar ante las
aerolineas, previa autorizacién del supervisor del contrato.

22. Proveer todos los elementos propios para la atencién del contrato, contar con medios de
comunicacion (escritos, voz y datos) que le permitan al supervisor del contrato una
comunicacion constante e ininterrumpida con los mismos y asi garantizar la excelente
prestacion del servicio por parte del contratista. Igualmente, deberdn contar con un sistema
computarizado de informacién de reservas como, por ejemplo: Céndor (Alianza Summa),
System-One, Amadeus, Sabre, entre otros y disponer de los recursos humanos, técnicos,
operativos, administrativos y logisticos para el cumplimiento del objeto contractual.

23. En caso de la cancelacién de una reserva debera llevar la relacion de los tiquetes emitidos y
que no fueron utilizados, con el fin de que la FND pueda usarlos en un nuevo destino.

24. Ofrecer asesoria en tramites documentales a los viajeros de la FND, especialmente cuando
se trate de viajes internacionales, informando los requisitos necesarios para realizar el viaje
al exterior, tales como visas, trdmites de transportes, vacunas exigidas, etc.

25. Efectuar las conexiones, reservaciones y confirmaciones en todos los tiquetes solicitados, en
cumplimiento de lo anterior, debera enviar por correo electrdnico, la confirmacion de la
reservacion indicando el costo y clase del tiquete reservado, para este propdsito se
establecera y cumplira el siguiente procedimiento, sin perjuicio de las modificaciones que
puedan surgir al mismo por parte del supervisor del Contrato:

a. Establecer el nombre del viajero e itinerarios, de acuerdo con lo solicitado;

b. Efectuar la reserva;
c. Aplicar la tarifa mas econdmica que se ajuste a las necesidades exigidas por la FND;
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d. Dar respuesta inmediata al supervisor del contrato sobre la solicitud de viajes, (aerolinea,
ruta, fecha, hora de salida, conexiones, tarifa, aeropuerto de salida, cddigo de la reserva
y fecha limite para la confirmacidn del tiquete);

e. Expedir el tiquete;

f. Reconfirmar la reserva;

g. Enviar via correo electrénico el tiquete al supervisor del contrato, una vez éste lo autorice;

h. Emitir las facturas dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la emision del tiquete para
su pago.

i. Eltiempo de entrega entre la reserva y emisidn del tiquete no podra ser mayor a una hora,
después de autorizado por el supervisor del contrato.
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26. Mantener vigente la licencia IATA y ANATO durante la ejecuciéon del contrato.
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27. Los precios de los tiquetes que se ofrezcan deberan ser los regulados por la Aeronautica Civil.

28. Mantener vigente desde la presentacion de la propuesta y durante la ejecucién del contrato
la certificacidon de Inscripcion en el Registro Nacional de Turismo.

29. Mantener durante la ejecucidn del contrato las alianzas o convenios con otras agencias a
nivel nacional e internacional que le permitan cumplir a cabalidad con el objeto contractual.

30. Mantener en toda la ejecucién del contrato y sus modificatorios los valores ofertados en su
propuesta, asi como garantizar los descuentos y condiciones ofrecidas y adicionales
ponderables, sin variacidon de dichas condiciones, entendiendo que el valor total del contrato
es el presupuesto establecido por la FND, por tratarse de una bolsa de recursos.

31. Las demas que se presenten durante el desarrollo de la ejecucidén del contrato y que sean
coherentes y concomitantes con la naturaleza del mismo.

1.4.REGIMEN JURIDICO APLICABLE

El presente proceso de seleccidn y el contrato que se suscriba como resultado de la presente invitacion
se regira por los Estatutos de la FND, su Manual de Contratacion, el Codigo Civil, el Cédigo de Comercio
y las normas especiales que le sean aplicables por la naturaleza de su actividad. Asi mismo, por
disposicion expresa del articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, se adoptaran las decisiones y se ejecutaran
las acciones pertinentes y procedentes para dar cumplimiento a los postulados inherentes a los
principios generales de la actividad contractual de entidades no sometidas al Estatuto General de
Contratacioén de la Administracién Publica.

1.5.MODALIDAD DE SELECCION

En atencién a lo establecido en el Manual de Contratacién de la FND, se realizara un proceso de
seleccién por INVITACION PUBLICA si el valor estimado de la contratacidn supera la suma equivalente a
seiscientos cincuenta (650) salarios minimos mensuales legales vigentes, modalidad por medio de la
cual, la FND seleccionara al contratista a partir de la invitacién publicada en la pagina web de la FND
para que un nimero indeterminado de personas presenten ofertas de conformidad con las respectivas
reglas de participacion.

Avenida calle 26 #69B-53 Of.604, Edificio Bogota Corporate Center - PBX : +571 4329229 - federacion@fnd.org.co - Bogota - Colombia

www.fnd.org.co



A @ T _—— FND cecatamentcs

1.6.PROCEDIMIENTO

El procedimiento se iniciard con la publicacion de la invitacion a través de aviso en medios de
comunicacion de amplia circulacidon nacional a un nimero indeterminado de personas para que
presenten ofertas, acto seguido, con la publicacién del proyecto de términos de referencia en la pagina
web de la FND (https://fnd.org.co/transparencia?seccion=informacion-de-interes) (opcion
“convocatorias”).

Los interesados podran formular observaciones a los términos de referencia en el término establecido
en el cronograma del proceso.

La FND dara contestacion a las observaciones recibidas, y publicara las respuestas en la pagina web de
la FND (https://fnd.org.co/transparencia?seccion=informacion-de-interes) (opciéon “convocatorias”),
en el término establecido en el cronograma de este proceso, plazo durante el cual la FND podra
modificar los términos de referencia.
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Después de la fecha de cierre, la FND publicara en la pagina web de la entidad el informe de evaluacion
el cual contendra la verificacion del cumplimiento de los aspectos juridicos, técnicos y econémicos de
las propuestas presentadas, por el término establecido en el cronograma del presente proceso, plazo
durante el cual los oferentes podran presentar por escrito sus observaciones y/o subsanaciones;
posteriormente la entidad realizard la evaluacidn definitiva de las propuestas y publicara en la pagina
web de la entidad el informe de evaluacidn definitivo junto con el acto de adjudicacidn o la declaratoria
de fallido.

1.7.NO OBLIGATORIEDAD DE DAR CONTINUIDAD AL PROCESO DE SELECCION

La Federacidn se reserva el derecho de dar por terminado, previa a la fecha de recepcion de ofertas, el
presente proceso de seleccidon. Ninguna informacidn contenida en este proceso de seleccidén constituye,
per se, una promesa de celebracién de contrato.

1.8.INFORMACION SUMINISTRADA EN EL CONTEXTO DEL PROCESO DE SELECCION

La informacién contenida en este documento o proporcionada con el mismo, comunicada por la FND, no
constituye asesoria a los oferentes para la presentacidon de la propuesta. Serd obligacién de los
interesados en el presente proceso de seleccién obtener su propia asesoria de llegar a requerirla, para
todos los efectos que guarden relaciéon con la presentaciéon de la propuesta y con la ejecucién del
contrato resultante.

Todas las interpretaciones, conclusiones o analisis que efectue el proponente son de su exclusivo cargo
y no comprometen ni vinculan en modo alguno a la FND.

1.9.VERACIDAD DE LA INFORMACION CONTENIDA EN LAS PROPUESTAS
En aplicacién del articulo 83 de la Constitucidn Politica, la FND presume que toda la informacién que el

proponente allegue al presente proceso de seleccion es veraz y corresponde a la realidad, sin perjuicio
de que pueda ser constatada para asegurar su veracidad.
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1.10. LUGAR DE EJECUCION DEL FUTURO CONTRATO

La ejecucién del contrato sera en la ciudad de Bogota, D.C. Para efectos legales y judiciales, la sede se
tendra en la ciudad de Bogota D.C.

1.11. PLAZO DE EJECUCION DEL FUTURO CONTRATO

El contrato tendrd un plazo de ejecucion de DOCE (12) MESES Y/O HASTA AGOTAR EL PRESUPUESTO
DEL CONTRATO, lo que ocurra primero, dicho plazo se contara a partir de la suscripcién del acta de
inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién.

ente con AZSign

1.12. PRESUPUESTO OFICIAL Y FUENTE DE FINANCIACION
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Para estimar el presupuesto oficial del presente proceso de seleccidn, la Subdireccién de Administrativa
y Financiera efectlio un analisis teniendo en cuenta valores histéricos de los contratos de vigencias
anteriores cuyo objeto correspondieran al suministro de tiquetes, con la finalidad de obtener un
promedio de acuerdo con el funcionamiento y necesidades de la FND, asi mismo compard ese resultado
con la disponibilidad presupuestal de la Entidad, la cual obedece a la planeacién contemplada por la
entidad para la vigencia del futuro contrato, concluyendo que el valor estimado del futuro contrato
serd de MIL CUATROCIENTOS MILLONES DE PESOS ($1.400.000.000) M/CTE IVA INCLUIDO.

Dicho valor se irad afectando parcialmente de acuerdo con los tiquetes efectivamente suministrados y
utilizados. El valor antes referido incluye cualquier clase de impuesto que se cause o se llegare a causar,
al igual que los costos directos e indirectos que se ocasionen para la ejecucidn de este.

Se precisa que el presupuesto que se dispone para amparar los compromisos producto del presente
proceso de seleccidn se encuentra conformado por dos fuentes de financiacién a saber:

RECURSOS FND $1.200.000.000
RECURSOS ACUERDO DE INVERSION Y COOPERACION PHILIP MORRIS (PMI) $200.000.000
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $1.400.000.000

Para atender el compromiso derivado del futuro contrato LA FEDERACION cuenta con recursos dentro
de su presupuesto segun los Certificados de Disponibilidad Presupuestal expedidos el 2025-07-08 que
se indican a continuacion:

Certificado de Disponibilidad Presupuestal VALOR
No. 2025000425 $ 1.200.000.000
No. 2025000080 $ 200.000.000
Total $1.400.000.000

1.13. FORMA DE PAGO

LA FEDERACION pagar4 el contrato de la siguiente manera: UNA (01) BOLSA AGOTABLE de recursos
por valor de MIL CUATROCIENTOS MILLONES DE PESOS ($1.400.000.000) M/CTE IVA INCLUIDO, la
cual se afectard parcialmente con periodicidad quincenal, de acuerdo con los tiquetes
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efectivamente suministrados y utilizados, previa presentacion de la factura por parte DEL
CONTRATISTA y validacién por parte del supervisor del contrato. Estos pagos NO podran superar el
VALOR TOTAL DEL CONTRATO. La factura debera indicar la fuente de recursos por la cual fue
solicitado cada tiquete.

EL CONTRATISTA deberd radicar ante el supervisor la factura comercial, acompafada de la
certificacién de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social debidamente suscrita por el
Representante Legal o Revisor fiscal, cuando a ello haya lugar, informe de ejecucion que para el
efecto suscriba el supervisor del contrato donde se verifique el cumplimiento por parte del
Contratista respecto de sus obligaciones, y de los demas requisitos exigidos por la Subdireccién
Administrativa y Financiera. La no presentacién de estos documentos o hacerlo en forma
extemporanea, exonera a la Federacién del pago de intereses moratorios.
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1.14. COSTOS DE PREPARACION Y PRESENTACION DE LA PROPUESTA Y DE LA CELEBRACION
DEL CONTRATO

Cada proponente financiard todos los costos, tanto directos como indirectos, relacionados con la
preparacion y presentacion de su propuesta, por lo tanto, la FND NO sera responsable en ninguin caso
de dichos costos, cualquiera que sea el resultado del proceso de seleccion.

Igualmente, corresponderd al proponente la responsabilidad de determinar, evaluar y asumir los
impuestos, tasas y contribuciones, asi como los demds costos tributarios y de cualquier otra naturaleza
que conlleve la celebracién y ejecucién del contrato.

Los participantes deberan incluir en su oferta todos los impuestos, tasas o contribuciones vigentes en
Colombia a la fecha de cierre de la invitacidén publica y todo gasto directo e indirecto para la ejecucién
del contrato y que incidan en los precios propuestos, teniendo en cuenta para el efecto las situaciones
vigentes o actuales al momento de presentacién de la oferta. La FND deducird del valor del contrato,
todos los impuestos y retenciones a que haya lugar en el momento de hacer el pago, de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes.

1.15. IRREVOCABILIDAD DE LAS OFERTAS

La sola presentacion de la oferta por parte del proponente constituye evidencia de que analizé
completamente las especificaciones de la invitacién publica, que recibié por parte de la FND las
aclaraciones necesarias, que esta enterado a satisfaccidon en cuanto al alcance del objeto a ejecutar y
que ha tenido en cuenta todo lo anterior para fijar precios, plazos y demds aspectos de su propuesta.

Por lo anterior, la oferta o propuesta serda IRREVOCABLE, una vez vencido el plazo para la presentacion
de las ofertas y cierre del proceso de seleccion, por lo que el proponente no podra retractarse de su
ofrecimiento, so pena de indemnizar los perjuicios que con su revocacién cause al destinatario, de
acuerdo con lo establecido en los articulos 845 y 846 del Cédigo de Comercio, asi como la afectacion de
la garantia de seriedad allegada con su oferta.

1.16. INTERPRETACION DEL PROCESO DE SELECCION

El presente proceso de seleccién debe ser entendido como un conjunto. Por lo tanto, se entienden
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como elementos integrantes del mismo, la normatividad sefalada, los formatos que lo acompaiian,
anexos y adendas que posteriormente se expidan, si a ello hubiere lugar.

En el transcurso del proceso de seleccién, en caso de ser necesario, la FND dard aplicacion a la regla de
interpretacion sistematica o coherente establecida entre los articulos 1618 al 1624 del Cédigo Civil.

1.17. CORRESPONDENCIA

Toda la correspondencia que se dirija ala FND, con motivo del presente proceso de seleccién, debera ser
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enviada a:
S | ,
— “.5 Destinatario: FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS
had- Correo electrénico: contratacion@fnd.org.co

Ciudad: BOGOTA D.C.

Referencia: INVITACION PUBLICA No. FND-IP-002-2025

CAPiTULOII

FUNDAMENTOS DEL PROCESO Y CRONOGRAMA

2.1. CRONOGRAMA DEL PROCESO

El cronograma general del presente proceso de seleccidn es el siguiente:

ACTIVIDAD FECHA Y LUGAR
PUBLICACION DEL AVISO DE 10 de julio de 2025
INVITACION En medios de comunicacién de amplia circulacién nacional

PUBLICACION DE LOS
TERMINOS DE REFERENCIA

10 de julio de 2025, en la pagina web
https://fnd.org.co/transparencia?seccion=informacion-de-

interes
(Opcién “Convocatorias”)

PLAZO PARA PRESENTAR
OBSERVACIONES A LOS
TERMINOS DE REFERENCIA

Del 10 de julio de 2025 al 17 de julio de 2025 hasta las 16:00:00,
a través del correo electrdénico: contratacion@fnd.org.co

RESPUESTA A OBSERVACIONES
A LOS TERMINOS DE
REFERENCIA Y PLAZO MAXIMO
PARA EXPEDIR ADENDAS

21 de julio de 2025, en la pagina web
https://fnd.org.co/transparencia?seccion=informacion-de-

interes
(Opcién “Convocatorias”)

PUBLICACION DE TERMINOS
DE REFERENCIA DEFINITIVOS

21 de julio de 2025 en la pagina web
https://fnd.org.co/transparencia?seccion=informacion-de-

interes
(Opcién “Convocatorias”)

PLAZO MAXIMO PARA
ENTREGA DE

24 de julio de 2025 hasta las 16:00:00, al correo electrénico:
contratacion@fnd.org.co
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PROPUESTAS Y DILIGENCIA DE
CIERRE
EVALUACION DE LAS Del 24 de julio de 2025 hasta 28 de julio de 2025
i PROPUESTAS
g8 28 de julio de 2025 en la pagina web
%? PUBLICACION DEL INFORME DE https://fnd.org.co/transparencia?seccion=informacion-de-
2s| EVALUACION PRELIMINAR interes
%g (Opcién “Convocatorias”)
T TRASLADO DEL INFORME DE | Del 28 de julio de 2025 al 30 de julio de 2025 hasta las 16:00:00,
E §§§ EVALUACION Y TERMINO PARA al correo electrénico: contratacion@fnd.org.co
it SUBSANAR
. 31 de julio de 2025, se publicara en la pagina web
PUBLICACION INFORME DE . . . .
B https://fnd.org.co/transparencia?seccion=informacion-de-
EVALUACION DEFINITIVO Y -
interes
LISTA DE HABILITADOS g .
(Opcién “Convocatorias”)
p 31 de julio de 2025, se publicara en la pagina web
PUBLICACION ACTO DE ) . .
. https://fnd.org.co/transparencia?seccion=informacion-de-
ADJUDICACION O .
interes
DECLARATORIA DE FALLIDO ., .
(Opcién “Convocatorias”)
. Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a publicacion del
CELEBRACION DEL CONTRATO e
acto de adjudicacion.
. Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la celebracidn del
LEGALIZACION DEL CONTRATO
contrato.
INICIO DE EJECUCION De conformidad con el acta de inicio.
NOTA: Las fechas antes indicadas estaran sujetas a cambios o variaciones. Los cambios de fechas en el
cronograma inicialmente establecido cumpliran con el principio de publicidad.
La participacién de los proponentes y el desarrollo de las etapas mencionadas se sujetaran a las
condiciones que se establecen en los numerales subsiguientes.
2.2. PUBLICACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEL PROCESO
Los términos de referencia del presente proceso se publicardn en la pagina Web
https://fnd.org.co/federacion/convocatorias.html (Opcién “Convocatorias”) en la fecha sefialada en el
cronograma.
2.3. OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEL PROCESO
En las fechas sefialadas en el cronograma de actividades, los interesados enviaran sus observaciones
y/o sugerencias al correo electrdnico contratacion@fnd.org.co.
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2.4. SOLICITUDES DE ACLARACION A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Las observaciones a los TERMINOS DE REFERENCIA que lleguen con posterioridad a la fecha y hora
sefialadas en el cronograma del presente proceso se entenderdn extemporaneas y, por tanto, se les
dard respuesta de conformidad con los términos establecidos en la Ley 1755 de 2015, “Por medio de la
cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”. Se aclara que los plazos fijados en el presente
proceso son preclusivos y perentorios, por tal razén no se aceptaran solicitudes con posterioridad a
las fechas sefialadas.

2.5 MODIFICACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Acuerdo: 20250710-115254-493048-15503186
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Teniendo en cuenta la facultad de la FND para llevar a cabo las modificaciones a los términos de
referencia, estas se efectuardn dentro de los plazos descritos en el cronograma.

Para ello, la FND podrd, de manera unilateral, mediante documento efectuar las modificaciones que
considere pertinentes, las cuales se publicaran en la pagina
https://fnd.org.co/transparencia?seccion=informacion-de-interes (Opciéon “Convocatorias”), por lo
cual serd responsabilidad exclusiva del interesado de mantenerse al tanto de la publicacién para su
conocimiento.

2.6. ELABORACION Y PRESENTACION DE LA PROPUESTA

El interesado deberd elaborar la propuesta de acuerdo con lo establecido en los términos de referencia
y anexar la documentacion exigida en los mismos.

Los proponentes deberan presentar su oferta a través de la remision de UN (01) solo correo
electrénico que contenga en UN (01) solo archivo TODOS los documentos juridicos, técnicos,
financieros y econdmicos establecidos en los Términos de Referencia.

La propuesta debera remitirse en medio digital, en UN (01) SOLO ARCHIVO en formato PDF, al correo
electrénico contratacion@fnd.org.co.

La misma debera contar con una tabla de contenido, en la cual se relacionen en forma ordenada cada
uno de los documentos alli relacionados. Todas y cada una de las paginas deberan estar foliadas.

No se aceptaran propuestas con enmendaduras o borrones que hagan dudar de su contenido.

NO se aceptara la presentacion de la oferta a través de la remisidon de multiples correos, ni a través
de la remisidon de documentos dispuestos en LINKS, Onedrive, Drive, carpetas digitales, etc. En caso
de presentarse la propuesta en alguno de los formatos antes referidos se constituird como causal de
RECHAZO de su oferta.

La propuesta deberd ser remitida al correo electrénico contratacion@fnd.org.co, a mas tardar en la
fechay hora establecida en el cronograma para la ENTREGA DE LA PROPUESTA Y DILIGENCIA DE CIERRE
DEL PROCESO. En caso de recibir ofertas, documentos, enlaces o comunicaciones con posterioridad a
la fecha y hora establecida para el cierre del proceso se entenderan como NO recibidas y no seran
objeto de verificacidn, evaluacidn o consideracion por parte de la Entidad.
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2.7. COSTO DE ELABORACION DE LA PROPUESTA

Todos los costos asociados a la elaboracidn de su propuesta seran asumidos por el proponente. Por lo
anterior, la FND no reconocera gasto alguno en caso de que no resulte favorecido el proponente con la
adjudicacion o en caso de que se declare desierto el proceso de contratacion.

2.8. DEBER DE DILIGENCIA E INFORMACION SOBRE EL CONTRATO

Con la sola presentacién de la propuesta se considera que el proponente ha realizado el examen
completo de todos los aspectos que inciden y determinan su presentacién, por lo que sera
responsabilidad exclusiva del proponente conocer todas y cada una de las implicaciones para el
ofrecimiento del objeto del presente proceso.

Acuerdo: 20250710-115254-493048-15503186

Firmado Electronicamente con AZSign
2025-07-10T12:01:32-05:00 - Pagina 20 de 66

2.9. RETIRO, MODIFICACION O ADICION DE LAS PROPUESTAS ANTES DEL CIERRE DEL PROCESO

Si un proponente desea retirar su propuesta debera presentar una solicitud escrita en tal sentido
firmada por la misma persona que firme la carta de presentacién de la propuesta, siempre y cuando tal
solicitud se presente antes de la fecha y hora fijadas para el cierre del proceso de seleccién. La propuesta
le serd devuelta de cumplirse esta condicion y se dejard constancia escrita.

Enelevento de ser retirada una propuesta, en la diligencia de cierre no se abrira el correo electrénico que
la contenga, de lo cual se dejara constancia en la diligencia.

Una vez abierto el correo electrénico que contiene la propuesta, ésta no podra ser retirada del proceso
de seleccion y se entendera como IRREVOCABLE. No se tendran en cuenta las solicitudes de retiro de
propuestas después de la fecha y hora de cierre.

No serd permitido que ningun proponente retire, modifique o adicione su propuesta después de la
fecha de cierre de este proceso de seleccidn.

2.10. CIERRE DEL PROCESO (FECHA Y HORA LIMITE PARA LA RECEPCION DE LAS PROPUESTAS)

El cierre del proceso se realizard el dia y hora indicados en el cronograma, dicha fecha y hora son el
limite para la presentacién de las propuestas. Cualquier modificacion respecto de la fecha de cierre del
proceso serd comunicada por parte de la FND a todos los interesados mediante la publicacion del
documento respectivo, el cual hara parte de estos términos de referencia.

De acuerdo con el Decreto 4175 de 2011, la hora referida serd la hora legal de la Republica de Colombia
sefialada por el Instituto de Metrologia y se verificara con base en el reloj que para este efecto se
encuentra dispuesto a través de la pagina web www.horalegal.inm.org.co.

No se aceptaran propuestas presentadas con posterioridad a la fecha y hora sefialada para su recibo, ni
en sitios, direcciones electrénicas o condiciones diferentes de los que se han previsto en el presente
numeral. La FND no serd responsable de la apertura de una propuesta, o por no abrirla, en caso de no
estar correctamente enviada al correo electrénico sefialado. La propuesta debe enviarse sin claves de
acceso o links cerrados, de no permitirse el acceso al archivo digital al momento de la apertura de las
propuestas, la misma sera RECHAZADA y no se evaluara.
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Se entenderd por propuestas extemporaneas las que no sean presentadas en el correo electrdnico
contratacion@fnd.org.co hasta la fecha y hora sefialadas para el cierre del proceso, y en tal caso se
tendran como no presentadas.

Las propuestas serdn abiertas en la fecha y hora sefialadas en el cronograma. Para el cierre se leeran
algunos aspectos de la propuesta y se verificara el numero de folios, incluyendo la propuesta
econdmica. Igualmente se dara lectura a las solicitudes recibidas en cuanto a retiros, si las hay. De lo
anterior se levantar& un acta que serd publicada en la  pagina web
https://fnd.org.co/transparencia?seccion=informacion-de-interes (Opcion “Convocatorias”).

2.11. AUSENCIA DE PROPONENTES

Acuerdo: 20250710-115254-493048-15503186
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Se declarard fallido el presente proceso de seleccidn en el evento en que ningln proponente se
presente al proceso o cuando las ofertas presentadas no cumplan con los requisitos previstos en estos
términos de referencia y sean objeto de RECHAZO, actudndose en estos eventos conforme a lo
establecido en el Manual de Contratacién de la FND.

2.12. VERIFICACION Y HABILITACION DE OFERTAS

De conformidad con lo establecido en el Manual de Contratacion de la FND, en los estudios de
oportunidad y conveniencia del presente proceso, se encuentran definidos los criterios que le
permitiran a la FND decidir sobre la seleccion del proponente para ejecutar el objeto contractual
propuesto, en atencion de las necesidades descritas por la Subdireccién Administrativa y Financiera.

2.13. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

Una vez efectuada la diligencia de cierre en la fecha y hora fijada para ello en el cronograma del presente
proceso, el Comité Evaluador designado por el Director Ejecutivo, realizard la verificacion de las
propuestas en los aspectos juridicos, financieros y técnicos, respectivamente.

La evaluacion de las propuestas se efectuara conforme a lo sefalado en los presentes términos de
referencia, o en los documentos que los modifiquen.

NOTA: La FND se reserva la facultad de verificar toda la informacion presentada, para lo cual solicitara
a las entidades estatales, privadas y/o a los proponentes la informacién que considere necesaria
cuando asi lo estime conveniente.

2.14. PUBLICACION, TRASLADO DEL INFORME DE EVALUACION, OBSERVACIONES Y
SUBSANACION DE LAS OFERTAS POR FALTA DE DOCUMENTOS

El informe de evaluacion contendra la verificacion realizada por la FND a las ofertas presentadas por los
proponentes, de acuerdo con el plazo otorgado en el cronograma del presente proceso de seleccidn,
para que los proponentes puedan presentar las observaciones que estimen pertinentes, y asi mismo
puedan subsanar aquellos requisitos habilitantes a que haya lugar, de acuerdo con lo preceptuado por
el Manual de Contratacion.
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Las observaciones presentadas al informe de evaluacién deberan:

a) Enviarse por correo electrdnico al buzén contratacion@fnd.org.co, dentro del plazo otorgado en el
cronograma del proceso.

En caso de encontrarse que los documentos que no otorguen puntaje a la propuesta no se encuentran
completos y/o requieren ser aclarados y/o complementados, el proponente podra allegar o subsanar
dichos documentos de conformidad con lo previsto en el cronograma del presente proceso.
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En el evento de que se venza el término para subsanar sin que se hubiese hecho la subsanacidn, la
oferta sera RECHAZADA de plano y no se otorgara puntaje. Los documentos objeto de subsanacién
dentro del término de traslado del informe solo podran aclarar, precisar o complementar lo ofertado
inicialmente por el proponente, a través de la subsanacion de la oferta los proponentes NO podran
complementar, mejorar ni modificar elementos esenciales de lo ofertado o condiciones que los
proponentes no reunian para la fecha de cierre del proceso.

Firmado Electronicamente con AZSign
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NOTA 1: En ningun caso, las subsanaciones podran completar, adicionar, modificar o mejorar sus
propuestas, so pretexto del ejercicio del derecho a formular observaciones, pues éstas obedecen a
requisitos habilitantes que no otorgan puntajes.

En todo caso a las subsanaciones presentadas al informe de evaluacién por los proponentes, la FND les
dara respuesta en el plazo seialado en el cronograma del proceso.

NOTA 2: En ningun caso se recibiran, evaluaran, ni tendran en cuenta documentos presentados fuera
de los términos establecidos para el cierre y traslado del informe preliminar de evaluacion del proceso,
se trata de términos perentorios. En caso de que el proponente allegue documentos fuera de los
términos establecidos NO seran objeto de revisidn ni evaluacién.

2.15. RECHAZO DE LA PROPUESTA
Sélo seran causales de rechazo de las propuestas las previstas en los términos de referencia y las
expresamente sefialadas en la Ley. Por lo tanto, de conformidad con lo sefialado en el Manual de
Contratacion de la FND se rechazardn las propuestas en los siguientes eventos:

CAUSALES DE RECHAZO DE LAS PROPUESTAS:

1. El proponente se halle incurso en alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad para
contratar establecidas en la Constitucion o en laley.

2. Existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente. Si se incurre en esta causal, seran
rechazadas todas las propuestas.

3. La FND detecte inconsistencias que no puedan ser resueltas por los proponentes mediante pruebas
gue aclaren la informacién presentada.

4. El proponente sefale su desacuerdo o imposibilidad de cumplir las obligaciones y condiciones
previstas en los términos de referencia, o presente condicionamiento para la adjudicacién o
ejecucion contractual.
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5. Cuando el proponente presente su oferta a través de la remision de multiples correos o la remita a
través de LINKS, Onedrive, Drive, carpetas digitales, etc.

6. Cuando el proponente no subsane o subsane parcialmente lo requerido por la FND, dentro del plazo
estipulado en el cronograma de los términos de referencia.
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7. Cuando en el certificado de existencia y representacion legal se verifique que el objeto social del
proponente no permite la actividad, gestidon y operacidn que se solicita en este proceso.

8. Se demuestre que, a la fecha de presentacién de su propuesta, el proponente no se encuentra al
dia, durante los ultimos seis (6) meses, con el cumplimiento en el pago de los aportes al Sistema de
Seguridad Social en Salud, Pension y Riesgos Profesionales y los aportes parafiscales, cuando a ello
hubiere lugar, en cumplimiento a lo estipulado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Firmado Electronicamente con AZSign
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9. Cuando de acuerdo con los documentos presentados, el representante legal del proponente o
apoderado carezca de facultades suficientes para presentar la propuesta y no presente ni subsane
con los documentos necesarios para acreditar que su representante o apoderado dispone de las
facultades necesarias.

10.Cuando la FND haya solicitado al proponente cualquier aclaracion, y el mismo no dé respuesta o
responda en forma insatisfactoria o incompleta o por fuera del plazo fijado para ello por la entidad.

11.Cuando el proponente en su propuesta no oferte la integridad del objeto del presente proceso, es
decir, se oferte de forma parcial.

12.Cuando el valor de la propuesta supere el valor del presupuesto asignado para el presente proceso.

13.Cuando el proponente en su propuesta no allegue debidamente diligenciado el anexo de oferta
econdmica o el anexo de criterios ponderables ofrecidos para evaluacion de la oferta. (La
presentacion de los referidos anexos o su contenido NO seran objeto de subsanacién).

14.Cuando no se adjunte la garantia de seriedad de la oferta, junto con la propuesta.

15.Cuando la propuesta sea presentada por un consorcio o una unién temporal, y no se allegue junto
con la propuesta el documento de conformacion del consorcio o la unién temporal o cuando dicho
documento de constitucidn, no se encuentre firmado por todos sus integrantes.

16.En los demas casos que asi lo contemple la ley y/o los términos de referencia que rigen el presente
proceso de seleccidn.

NOTA: El oferente y futuro contratista, en su calidad de experto y conocedor de las actividades, tiene la
obligacion de atender las exigencias que impone el principio de planeacién al momento de estructurar
la oferta, por lo que debera revisar las condiciones del proceso, presupuestos, los anexos técnicos y
realizar las observaciones a los términos de referencia para que la Entidad, si hay lugar a ello, realice los
ajustes correspondientes en la etapa previa.
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En este sentido, al momento de elaborar la propuesta, quienes pretendan participar en el presente
proceso de seleccidon, no deben ajustarse simplemente a las condiciones de los términos de referencia,
sino que debe efectuar una evaluacidon minuciosa de las condiciones de viabilidad y oportunidad del
proceso de contratacion.

Si un proponente encontrare una contradiccion o error en los presentes términos de referencia durante
la preparacion de su propuesta, debera informarlo por escrito a la FND, para aclarar o corregir, de ser
necesario, tal imprecision.
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Asi las cosas, en caso de que el oferente y futuro contratista omita realizar las observaciones y
sugerencias a los términos de referencia, la FND no reconocera reclamaciones resarcitorias de
circunstancias econdmicas sobrevinientes que le sean desfavorables, mediante la figura de ruptura del
equilibrio de la ecuacidn financiera del contrato, pues debieron haber sido previstas, observadas y
planificadas por el contratista en su calidad de experto.
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2.16. UNICA PROPUESTA HABILITADA

Si solo un proponente resultare habilitado para participar en el presente proceso de seleccidn, la FND
adjudicard la contratacién al proponente habilitado, siempre que cumpla con los requerimientos
establecidos en los términos de referencia.

CAPITULO Il
TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS

El proponente deberd adjuntar la garantia de seriedad junto con su oferta, esto en cumplimiento de
los requisitos establecidos en el acadpite 4.10.1 Requisitos Habilitantes Juridicos numeral 20 de los
términos de referencia.

En el evento de que la oferta se presente en representacion de una persona juridica, de un consorcio,
promesa de sociedad futura o de una Unién Temporal, la Garantia de Seriedad debera ser expedida a
nombre del proponente, es decir, de la persona representada o de todos los miembros que integren el
Consorcio, promesa de sociedad futura o la Unidn Temporal.

Por otra parte, la FND teniendo en cuenta la naturaleza del contrato a celebrar, solicitara garantias al
contratista seleccionado, con el fin de garantizar el cumplimiento, la eficaz ejecucidén de este y evitar
posibles desequilibrios econédmicos del contrato.

Por lo anterior, el futuro Contratista debera constituir a favor de la FND como entidad publica con
régimen de contratacion privado, una garantia Unica del contrato que podra consistir en una garantia
bancaria o una péliza de seguro. Esta garantia debera constituirse dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la fecha de firma del contrato y requerira ser aprobada por la FND. La garantia debe cumplir
los siguientes amparos:
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1. POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO:

SUFICIENCIA EXPRESADA EN % DEL
AMPAROS VALOR DEL CONTRATO VIGENCIA

Por una cuantia equivalente al VEINTE
POR CIENTO (20%) del valor total del
contrato

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
SURGIDAS DEL CONTRATO

por el plazo de ejecucién del contrato y SEIS
(06) MESES MAS.
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Por una cuantia equivalente al VEINTE . L
q por el plazo de ejecucion del contrato y SEIS
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g ] ’
& CALIDAD DEL SERVICIO POR CIENTO (chft)r:i valor total del (06) MESES MAS

: Por una cuantia equivalente al CINCO ] B

a

7 SALARIOS Y PRESTACIONES POR CIENTO (5%) del valor total del por el plazo de ejecucién del contrato y TRES
g contrato (03) ANOS MAS

2. POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

SUFICIENCIA EXPRESADA EN

AMPAROS SALARIOS MiNIMOS LEGALES VIGENCIA
MENSUALES VIGENTES
RESPONSABILIDAD SURGIDA POR
ACTOS DE CONTRATISTAY 200 SMLMV Por el plazo de ejecucion del contrato.
SUBCONTRATISTAS
PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES 200 SMLMV Por el plazo de ejecucion del contrato.
DANO EMERGENTE Y LUCRO CESANTE 200 SMLMV Por el plazo de ejecucion del contrato.

En esta pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual, la Federacién Nacional de Departamentos
debe ser asegurada y beneficiaria, ademas quedaran como beneficiarios los terceros afectados.

PARAGRAFO PIMERO: Las pdlizas deberan estar firmadas por el tomador y la aseguradora.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que el futuro contrato se adicione, prorrogue, suspenda o en
cualquier otro evento en que fuere necesario, EL CONTRATISTA se obliga a ampliar las garantias de
acuerdo con las normas vigentes, segln sea el caso. Las garantias exigidas se entenderdn vigentes hasta
la liquidacién del contrato, si a ello hubiera lugar, y se ajustaran a los limites, existencia y extensién de
los riesgos amparados y no expiraran por falta de pago de la prima o por revocatoria unilateral.

PARAGRAFO TERCERO: Se debera anexar el recibo de pago de las correspondientes garantias, en caso
de no aportarse, se debera allegar la certificacién que indique que las pdlizas no expiraran por falta de
pago de la prima o por revocatoria unilateral.

PARAGRAFO CUARTO: Dentro de los términos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos
otorgados podra ser cancelado sin la autorizacién de LA FEDERACION.

EL CONTRATISTA debera mantener vigentes las garantias indicadas y sera de su cargo el pago de todas
las primas y demads erogaciones de constitucion, mantenimiento y restablecimiento inmediato de su
monto, cada vez que se disminuya o agote por razén de las sanciones que se impongan.

Avenida calle 26 #69B-53 Of.604, Edificio Bogota Corporate Center - PBX : +571 4329229 - federacion@fnd.org.co - Bogota - Colombia

www.fnd.org.co




A @ T _—— FND cecatamentcs

ASIGNACION DE LOS RIESGOS

En el presente capitulo se procede a realizar el estudio de riesgos de la contratacion, su tipificacion,
estimacion y asignacion.

Se hace precision que, el oferente como experto de negocio y como especialista, asumira los efectos
econdmicos de todos aquellos sucesos previsibles y de normal ocurrencia para las actividades que son
objeto de la presente contratacion. Por lo tanto, deberd asumir los riesgos asociados a su tipo de
actividad ordinaria que sean previsibles, asi mismo, asumird aquellos riesgos propios de su actividad
empresarial y de persona natural o juridica que tiene que cumplir con determinadas cargas y deberes.

En consecuencia, durante la ejecucién del contrato que se llegare a celebrar, sélo procederan
reclamaciones por hechos o circunstancias imprevisibles no asignadas al contratista en la distribucion
de riesgos de la contratacion que se relaciona en el ANEXO DENOMINADO MATRIZ DE RIESGOS (Anexo
General), documento que hace parte integral de los términos de referencia.
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CAPITULO IV
CONDICIONES GENERALES DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

4.1. IDIOMA DE LA PROPUESTA

La propuesta, correspondencia y todos los documentos que la integran deberdn estar redactados en
idioma castellano. Por lo tanto, los documentos en idioma extranjero deberdn venir acompanados de
traduccion simple, salvo en los casos en que la ley exija traduccion oficial.

4.2. VALIDEZ DE LA PROPUESTA

La propuesta deberd tener una validez minima de dos (02) meses contados a partir de la fecha de
presentacion de las ofertas o cierre de este proceso de seleccidn, durante dicho periodo la propuesta
serd irrevocable, de tal manera que el proponente no podra modificar los términos o condiciones de
esta, sin perjuicio de lo previsto en los términos de referencia en relacion con el retiro de la propuesta.

4.3. PROPUESTA
La propuesta y sus documentos anexos deberdn ajustarse a todos los requerimientos minimos
sefialados en los presentes términos de referencia con sujecion a lo previsto en el articulo 845 del
Cddigo de Comercio.

4.4. PRESENTACION DE PROPUESTAS

Ningun proponente podra presentar mas de una propuesta durante el desarrollo del presente proceso
de seleccién.

4.5. DOCUMENTOS EXPEDIDOS EN EL EXTERIOR

Todos los documentos publicos otorgados en paises no miembros del Convenio de La Haya de 1961 y
los privados otorgados en cualquier pais extranjero, allegados dentro de las propuestas, deberan
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presentarse consularizados y legalizados en la forma prevista en el articulo 480 del Cédigo de Comercio
y en el articulo 251 del Cédigo General del Proceso y demds normas concordantes.

4.6. CONFIDENCIALIDAD DE LA PROPUESTA

Los proponentes deben indicar en su propuesta cudles de los documentos aportados son de caracter
reservado e invocar la norma que ampara dicha reserva. Si el proponente no hace pronunciamiento
expreso amparado en la ley, se entendera que toda la informacién espublica.

ente con AZSign

4.7. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La evaluacién de las propuestas se efectuara a través de un estudio juridico, técnico, financiero y
econdmico, el cual se realizard dentro del plazo establecido para el efecto en el cronograma que rige el
presente proceso de seleccion.
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4.8. DOCUMENTOS DE CONTENIDO JURIDICO, TECNICO, FINANCIERO Y ECONOMICO

La FND estudiard y analizara las propuestas, los documentos, formalidades y especificaciones legales
relacionadas en el presente documento, verificando su estricto cumplimiento.

4.9. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

El proponente debera presentar en un Unico documento en formato PDF su propuesta con los
documentos juridicos, financieros, econdmicos y técnicos, junto con el Anexo especifico No.l
denominado "CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA".

La carta de presentacion de la propuesta debera estar debidamente diligenciada segin el modelo
suministrado por la FND, el cual se encuentra anexo a los presentes términos de referencia y debera
estar suscrita por el Representante Legal del proponente.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Manual de Contratacién de la FND, se requiere que, en la carta de
presentacion de la propuesta, el proponente manifieste bajo la gravedad de juramento que no se
encuentra(n) incurso(s) en ninguna de las causales de inhabilidades o incompatibilidades, prohibiciones
o conflictos de interés, establecidos en la Constitucién Politica, el Articulo 82 de la Ley 80 de 1993, Ley
1474 de 2011 y demds normas concordantes.

El Anexo especifico No.1 denominado "CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA", es un modelo
gue contiene las declaraciones que debe realizar el proponente. Por lo tanto, el proponente podra
transcribirlo u obtenerlo en medio magnético. En cualquier caso, la carta que presente el proponente
deberad incluir todas las manifestaciones requeridas por la FND.

4.10. REQUISITOS HABILITANTES

El andlisis de estos requisitos no da derecho a la asignacién de puntaje, no obstante, estos conduciran
a determinar si el oferente esta habilitado o no para participar en el proceso. La metodologia para
verificar el cumplimiento de los requisitos habilitantes sera CUMPLE o NO CUMPLE. Un oferente se
considerard HABILITADO si el mismo cumple con la acreditacién de TODOS los requisitos habilitantes.
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VERIFICACION REQUISITOS HABILITANTES

Requisitos habilitantes juridicos CUMPLE / NO CUMPLE

Requisitos habilitantes técnicos CUMPLE / NO CUMPLE

Requisitos habilitantes financieros CUMPLE / NO CUMPLE

ente con AZSign
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Requisitos habilitantes organizacionales CUMPLE / NO CUMPLE

HABIL / NO HABIL
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4.10.1 Requisitos Habilitantes Juridicos

1. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA. (ANEXO ESPECIFICO No.1)

El proponente deberd entregar con su OFERTA la carta de presentaciéon y aceptacién de las
condiciones técnicas firmada por el Representante Legal de la sociedad o del apoderado constituido
para el efecto, la cual debera ser diligenciada segln el formato suministrado por la Entidad.

La propuesta debe estar firmada por el representante legal de la persona juridica o por la persona
legalmente autorizada de conformidad con el Certificado de Existencia y Representacién legal; por
el representante del consorcio, unidon temporal o promesa de sociedad; o por el agente comercial
y/o mandatario con poder debidamente conferido para tal efecto.

2. AUTORIZACION DEL ORGANO SOCIAL CORRESPONDIENTE

En los casos que aplique, si el estatuto social impone algun tipo de restriccion para la presentacion
de la propuesta y/o suscripcion del contrato, conferida al representante legal, se debe adjuntar
copia del documento de autorizacidon correspondiente, emitido por la junta de socios u érgano
superior de gobierno social.

La autorizacion a la que se estd haciendo mencién, debe expresar en forma clara que el
representante legal estd autorizado por la junta de socios u drgano societario competente para
comprometer a la sociedad, firmar la propuesta y suscribir el contrato correspondiente en caso de
que le sea adjudicado, documento que debera cumplir con los requisitos solicitados en el articulo
189 del Codigo de Comercio.

3. PODER

Cuando el oferente actue a través de un representante o apoderado debera acreditar mediante
documento legalmente expedido, que su representante o apoderado estd expresamente facultado
para presentar la oferta y firmar el contrato respectivo. En caso de ser un poder especial se debe
suministrar copia de este y copia del documento de identificacién del apoderado.
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4. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL EXPEDIDO POR LA CAMARA
DE COMERCIO

EL OFERENTE debera presentar certificado de existencia y representacién legal expedido por la

Camara de Comercio correspondiente o la autoridad competente, con fecha de expedicion NO
superior a treinta (30) dias calendario, contados a partir de la fecha maxima de recepcién y apertura
de las OFERTAS.

Con la presentaciéon del Certificado de Existencia y Representacion Legal la entidad verificara las
siguientes condiciones a cumplir por los oferentes:
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¢ Objeto social relacionado con el objeto a contratar mediante esta convocatoria.

* Representacién Legal.

* Facultades del Representante Legal.

* Vigencia de la sociedad en Colombia: La cual no puede ser inferior a cinco (5) afios.
e Revisoria Fiscal. (Cuando aplique).

5. DOCUMENTO DE CONSTITUCION DEL CONSORCIO O UNION TEMPORAL (Si aplica).

Cuando la propuesta sea presentada por un consorcio o una unién temporal, se debe anexar el
documento de conformacidn debidamente suscrito por sus integrantes, donde se debe:

e Indicar en forma expresa si su participacion es a titulo de consorcio o unién temporal.
Designar la persona que para todos los efectos representard el consorcio o la unién
temporal. Sefialar las reglas basicas que regulen las relaciones entre los integrantes del
consorcio o la union temporal y sus respectivas responsabilidades.

e Precisar cudl es el porcentaje de participacién de cada uno de los integrantes.

e En el caso de la unién temporal, sefialar en forma clara y precisa, los términos y extension
de la participaciéon en la propuesta, asi como en su ejecucion, adicionalmente las
obligaciones y responsabilidades de cada uno en la ejecucion del contrato (ACTIVIDADES),
los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo de LA FEDERACION
NACIONAL DE DEPERTAMENTO-FND, como Entidad contratante.

e En caso en que el documento de conformacion del consorcio o la unién temporal no se
presente o el mismo no venga debidamente firmado por todos sus integrantes de acuerdo
con las condiciones antes seialadas la propuesta serda RECHAZADA.

e Senalar la duracion del mismo que debera ser igual a la del contrato y un afio mas. Por lo
tanto, debera indicarse expresamente que el consorcio o unidn temporal no podran ser
liqguidados o disueltos durante la vigencia o prorrogas del contrato que se suscriba.

En atencidn a lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto Nacional 3050 de 1997, los integrantes del
consorcio o unidon temporal en el documento de constitucion, para efectos del pago, en relacidn con
la facturacidon deben manifestar:

e Si la va a efectuar en representacion del consorcio o la unién temporal uno de sus
integrantes, caso en el cual se debe informar el nimero del NIT de quien facturara.
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e S la facturacion la van a presentar en forma separada cada uno de los integrantes del
consorcio o la unién temporal, caso en el cual se debe informar el nimero del NIT de cada
uno de ellos y la participacion de cada uno en el valor del contrato.

e Silavaarealizar el consorcio o unién temporal, sefialando el porcentaje o valor del contrato
que corresponda a cada uno de los integrantes y el nombre o razén social y el NIT de cada
uno de ellos.

NOTA 1: En cualquiera de las alternativas anteriores, las facturas deberan cumplir los requisitos
establecidos en las disposiciones legales.

Precisiones a tener en cuenta por parte de los consorcios o uniones temporales:
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Los integrantes del consorcio o unién temporal no pueden ceder sus derechos a terceros, sin
obtener la autorizacién previa, expresa y escrita de LA FEDERACION NACIONAL DE
DEPARTAMENTOS-FND. En ningln caso podrd haber cesidn del contrato entre quienes integran el
consorcio o unién temporal.

En caso de resultar favorecidos con la adjudicacidon para la suscripcién del contrato, deberd
presentar el respectivo Registro Unico Tributario — RUT del consorcio o unién temporal.

NOTA 2: El objeto social de todos los integrantes que conforman el consorcio o unién temporal debe
estar relacionado con el objeto del presente proceso de contratacion. Cuando esté conformado por
dos (2) o mas personas juridicas, el objeto social de todas deben permitir la realizacién de las
actividades objeto del contrato resultante de esta Invitacién. LA OFERTA debe estar firmada por el

representante que hayan designado para tal efecto, adjuntando el(los) documento(s) que lo
acrediten(n) como tal.

6. COPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIDAD DEL REPRESENTANTE LEGAL

Toda persona natural que funja como representante legal en el presente proceso de seleccidn,
debera allegar la copia legible de su cédula de ciudadania o cédula de extranjeria.

7. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES FISCALES

(Contraloria General de la Republica) del Representante Legal y de la Empresa, con fecha de
expedicion no superior a treinta (30) dias calendario a la presentacidn de la propuesta.

8. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS

(Procuraduria General de la Nacion) del Representante Legal y de la Empresa con fecha de
expedicién no mayor a treinta (30) dias calendario a la presentacion de la propuesta.

9. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES

(Policia Nacional) del Representante Legal con fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias
calendario a la presentacion de la propuesta.
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10. CERTIFICADO VIGENTE DEL SISTEMA REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS RNMC

(Policia Nacional) del Representante Legal, no mayor a treinta (30) dias calendario a la presentacién
de la propuesta.

11. CERTIFICADO VIGENTE DEL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS “REDAM”
Del Representante Legal, no mayor a treinta (30) dias calendario, a la presentacion de la propuesta.

ente con AZSign

12. CERTIFICADO DE PAGO DE APORTES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL (ANEXO ESPECIFICO
No. 2)
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LOS OFERENTES deben presentar certificacion del pago de los aportes de sus empleados a los
sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya
lugar, expedida por el revisor fiscal, cuando este exista, de acuerdo con los requerimientos de Ley,
o por el representante legal del oferente, durante un lapso no inferior a los seis (6) meses anteriores
a la fecha de recepcidn y apertura de las OFERTAS de la invitacién (enero de 2025 a junio de 2025).

El anexo referido en el presente numeral debe estar firmado por el representante legal de la persona
juridica o por la persona legalmente autorizada de conformidad con el Certificado de Existencia y
Representacion legal; o por el agente comercial y/o mandatario con poder debidamente conferido
para tal efecto.

En caso de que el OFERENTE se encuentre obligado a contar con Revisor Fiscal, se deberdn allegar
los siguientes documentos del profesional titular:

e Copia de la Tarjeta Profesional en la que conste su Registro ante la Junta Central de
Contadores.

e Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores
con fecha de expedicién no mayor a 30 dias calendario a la presentacion de la propuesta

13. COPIA DEL REGISTRO UNICO TRIBUTARIO (RUT)

Expedido por la Direccidon Nacional de Impuestos y Aduanas DIAN con los datos actualizados y con
fecha de generacién no mayor a treinta (30) dias calendario contados a partir de la fecha de cierre
de la presente invitacién.

14. CERTIFICADO DE REGISTRO UNICO DE PROPONENTES — RUP

Se deberd anexar a la oferta la copia del Certificado de Registro Unico de Proponentes — RUP,
expedido con una vigencia no superior a treinta (30) dias calendario con informacién financiera con
corte 31 de diciembre de 2024
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15. CERTIFICACION BANCARIA

Cuya expedicidon no sea mayor a 90 dias calendario, a la presentacién de la propuesta.

16. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION (ANEXO ESPECIFICO No. 3)

Los oferentes deberan diligenciar y firmar el Anexo especifico No. 3- ANEXO DE
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION por parte del representante legal del oferente.

El anexo referido en el presente numeral debe estar firmado por el representante legal de la persona
juridica o por la persona legalmente autorizada de conformidad con el Certificado de Existencia y
Representacion Legal; o por el agente comercial y/o mandatario con poder debidamente conferido
para tal efecto.
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17. DECLARACION DE NO INHABILIDAD E INCOMPATIBILIDAD NI CONFLICTO DE INTERES (ANEXO
ESPECIFICO No. 4)

18. COMPROMISO ANTICORRUPCION (ANEXO ESPECIFICO No. 5)

LOS OFERENTES deberan diligenciar y firmar el Anexo especifico No. 5 COMPROMISO
ANTICORRUPCION por parte del representante legal del oferente. El anexo referido en el presente
numeral debe estar firmado por el representante legal de la persona juridica o por la persona
legalmente autorizada de conformidad con el Certificado de Existencia y Representacién Legal; o
por el agente comercial y/o mandatario con poder debidamente conferido para tal efecto.

19. FORMATO DE AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES (ANEXO
ESPECIFICO No. 6)

El cual debera ser firmado por el Representante Legal

20. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

LOS OFERENTES deberdn acompafiar su OFERTA de una garantia de seriedad de la oferta a favor de
Entidades Publicas con Régimen Privado de Contratacidn constituida por su cuenta y riesgo, cuyo
beneficiario debe ser la FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS-FND, por una cuantia
equivalente o superior al diez por ciento (10%) del presupuesto estimado para este proceso y con
una vigencia de dos (2) meses contados a partir de la fecha prevista para el cierre del proceso, pero
en todo caso deberd prorrogarse su vigencia cuando la FND resuelva ampliar los plazos previstos
para la presentacidn de propuestas y/o para la evaluacidén y aceptacion de la propuesta y/o para la
suscripcién del contrato.

La referida garantia de seriedad de la oferta debera contar con los siguientes requisitos:

¢ Fecha de Expedicion: debera ser igual o anterior a la fecha y hora sefialada para el cierre del
presente proceso.

* Vigencia: dos (02) meses contados a partir de la fecha prevista para el cierre del proceso, pero
en todo caso debera prorrogarse su vigencia cuando la FND resuelva ampliar los plazos previstos
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para la presentacidn de propuestas y/o para la evaluacidn y aceptacion de la propuesta y/o para
la suscripcion del contrato. En caso de prérroga, esta debera ser por un plazo igual al de la

ampliacidon o ampliaciones determinadas por la FND.
¢ Valor asegurado: La garantia de seriedad debera ser equivalente al 10% del valor total del
presupuesto oficial del presente proceso.

e Asegurado/Beneficiario: E| asegurado/beneficiario es la FEDERACION NACIONAL DE
DEPARTAMENTOS, con Nit. 800.244.322-6.

¢ Tomador/Afianzado: deberd tomarse con el nombre del proponente como figura en el
documento de identificacion. La falta de firma de la garantia de seriedad y en general los errores
gue se hayan cometido en la expediciéon de la garantia seran susceptibles de aclaracién o
subsanacién, dentro del término perentorio que para el efecto fije la FND. En el evento que la
Propuesta se presente en consorcio o union temporal o bajo cualquier forma asociativa, el
Tomador debe ser el consorcio o unién temporal o bajo cualquier forma asociativa (segun sea el
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caso), conforme al documento de constitucion, indicando expresamente los integrantes y
porcentajes de participacion.

Salvo fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados, la garantia de seriedad de la oferta
cubrira los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento, en los siguientes eventos:

¢ La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el plazo para la
adjudicacion o para suscribir el contrato sea prorrogado, desde que la ampliacidon se encuentre
dentro del término de vigencia de la oferta.

¢ La revocatoria de la oferta una vez se haya producido el cierre dentro de la respectiva invitacion
a ofertar.

¢ La no suscripcién del contrato sin justa causa por parte del proponente al que se le haya aceptado
el ofrecimiento.

e Cuando el proponente al que le haya sido aceptado el ofrecimiento, y con quién se hubiera
perfeccionado el contrato, no constituya la garantia de cumplimiento del contrato.

¢ En caso de prérroga del plazo de la invitacidn, se debera ampliar la garantia por el periodo de la
prorroga si la vigencia inicial no cubre este nuevo término, si asi lo acepta el oferente.

Los certificados que se expidan con ocasién de las modificaciones o ampliaciones introducidas a
los términos de referencia deberan ser expedidas por la misma aseguradora que expidid la pdliza
inicial.

Salvo fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados, si el oferente seleccionado no
cumpliere las condiciones y obligaciones establecidas en esta invitacidon y en especial la de suscribir
oportunamente el contrato, entregar los documentos necesarios para la legalizacidn de este dentro
de los términos sefialados o a mantener lo ofrecido en su oferta, la garantia de seriedad se hara
efectiva a favor de la FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS-FND, sin perjuicio de que ésta
pueda recurrir a las demas acciones civiles y penales que puedan ser instauradas.

La FND devolvera la garantia a solicitud de los oferentes no favorecidos en la presente invitacion,
desde la declaratoria de desierto del proceso de seleccién o desde la suscripcion del contrato con el
oferente seleccionado segln sea el caso. Al oferente seleccionado se le devolvera su garantia,
cuando se haya aprobado por parte de la Entidad su respectiva garantia de cumplimiento, si asi lo
solicita.

El oferente deberd adjuntar el certificado de no expiracién por falta de pago de la prima y/o la

]
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certificacién y/o comprobante de pago de la prima de la pdliza, expedido por la compafiia
aseguradora emisora, acompafada con las condiciones generales de la misma. En todo caso, el
certificado de no expiracion por falta de pago de la prima y/o la certificacion y/o comprobante de
pago de la prima de la péliza, no podran ser expedidos y/o pagados con fecha posterior a la fecha y
hora establecida para la diligencia del cierre del proceso.

El proponente, por el acto de presentar propuesta, acepta que la FND solicite ampliar el término de
vigencia de la garantia, en la medida en que ello sea necesario.

ente con AZSign
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f 5 La no presentacion de la garantia de seriedad de la propuesta de forma simultanea con la oferta

& & serd causal de RECHAZO.

=

wr: 4.10.2. Requisitos Habilitantes Técnicos
1. REGISTRO NACIONAL DE TURISMO
El proponente debera anexar el certificado de registro nacional de turismo vigente como prestador
de agencia de viajes y turismo. (Registro que debera mantenerse vigente durante la ejecucion del
contrato).
2. LICENCIAS IATA Y ANATO
Aportar la licencia de funcionamiento IATA GoStandart o GoGlobal expedida por la Asociacion
Internacional de Transporte Aéreo, y la licencia ANATO expedida por la Asociacién Nacional de
Agencias de Viajes y Turismo
3. GDS (GLOBAL DISTRIBUTION SYSTEM):
EL PROPONENTE debe contar con al menos un GDS que permita reservar y emitir en tiempo real
las diferentes opciones del mercado de tiquetes aéreos.
EL PROPONENTE debe adjuntar certificacion emitida por un GDS para acreditar la relacién comercial
y en la cual se establezca su vigencia durante toda la ejecucién del contrato. El proponente debe
mantener al menos un GDS operativo y utilizarlo para el suministro de tiquetes aéreos durante la
vigencia del contrato.
4, CERTIFICACION EXPEDIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
Certificacidn cuya fecha de expedicién no puede superar los sesenta (60) dias calendario, (teniendo
en cuenta la fecha de cierre del proceso) en la cual acrediten no haber sido sancionados como
prestadores de servicios turisticos dentro de los dos ultimos afnos.
5. CERTIFICACIONES EXPEDIDAS POR LAS AEROLINEAS
Se debera aportar al menos tres (3) certificaciones emitidas por las diferentes aerolineas que
operan, en las cuales se acredite no haber sido sancionados por ninguna aerolinea, las cuales
deberan tener una fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha
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de cierre del proceso.

6. CALL CENTER

EL PROPONENTE debe acreditar mediante certificacion emitida por el Representante Legal, que
cuenta con el servicio del Call Center propio para atender requerimientos de la FND, y que su horario
de atencién para reservas, expedicion, revalidaciones, facturacién y entrega de tiquetes aéreos
nacionales e internacionales, o cualquier consulta acerca del tema, serad durante las 24 horas del dia,
los 7 dias de la semana, durante toda la ejecucidn del contrato. Adicionalmente debera certificar
que dispondra de personal exclusivo para atender los requerimientos de la FND en tiempo real.

7. EXPERIENCIA (ANEXO ESPECIFICO No. 7)
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El proponente deberad presentar con la oferta, maximo dos (2) certificaciones de contratos
ejecutados con entidades publicas o privadas, cuyo plazo de ejecucidn haya sido maximo un (1) afio,
y que estén terminados y liquidados, cuya sumatoria del valor contratado sea mayor o igual al 100%
del presupuesto asignado al presente proceso de contratacidon y cuyo objeto o alcance tenga
relacidn con el objeto que se pretende contratar.

Para todos los efectos el proponente debera aportar copia del certificado correspondiente donde
conste la siguiente informacion:

e Nombre de la empresa o entidad Contratante

e Direcciény teléfono del Contratante

e Nombre del Contratista

e  Objeto del contrato

e Valor del Contrato

e Fecha de suscripcion y/o inicio (dia, mes y afio) y fecha de terminacion (dia, mes y afio)
¢  Fecha de expedicién de la certificacion (dia, mes y afio)

NOTA 1: Cuando las certificaciones solicitadas no contengan la totalidad de la informacion
relacionada en el presente numeral, el proponente debera adjuntar copia del contrato respectivo
y/o documentos complementarios.

NOTA 2: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 17 y 18 del Decreto 504 de 1997, tanto
las sucursales y agencias que presten servicios turisticos, como su casa principal, deberan tener de
manera separada el Registro Nacional de Turismo.

NOTA 3: Cuando la experiencia corresponda a contratos ejecutados en consorcio o unién temporal,
la experiencia en valor sera tomada de acuerdo con el porcentaje que le correspondié en dicha
figura asociativa, del proponente que pretenda hacerla valer en el presente proceso, para ello
deberd aportar, adicionalmente, el documento de conformacién de la respectiva figura asociativa.
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NOTA 4: Cuando se presenten certificaciones con prestacién de servicio simultdaneo en la misma u

otras entidades o empresas y de igual manera cuando se acredite la experiencia por contrato
realizado, en un mismo periodo de tiempo, la FND tendra en cuenta para efectos de la evaluacion
de la experiencia todo el tiempo y valor certificado, sin importar que se traslapen los periodos.

8. ANEXO TECNICO (ANEXO ESPECIFICO No. 8).

El cual debera ser firmado por el Representante Legal.

9. OFERTA ECONOMICA (ANEXO ESPECIFICO No. 9)
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La cual debera ser firmado por el Representante Legal.

4.10.3. Requisitos Habilitantes Financieros

Este aspecto es objeto de verificacién y no otorga puntaje, son aquellos necesarios para determinar
que el proponente o los miembros del consorcio o unién temporal cuentan con la capacidad
financiera necesaria y suficiente para celebrar y ejecutar el contrato que surja como consecuencia
del proceso, por tanto, si el proponente cumple todos los aspectos que determinan la capacidad
financiera, se declarard “CUMPLE FINANCIERAMENTE”. En caso contrario, se declarard que “NO
CUMPLE FINANCIERAMENTE".

De conformidad con lo anterior, el Proponente deberd acreditar en el Registro Unico de
Proponentes (RUP) informacion con corte a 31 de diciembre de 2024 y expedicion no superior a 30
dias calendario, la siguiente informacién financiera:

1. CERTIFICADO DE INSCRIPCION Y CLASIFICACION EN EL REGISTRO UNICO DE
PROPONENTES — RUP

Las personas juridicas, nacionales o extranjeras, con domicilio en Colombia, interesadas en
participar en el presente proceso de seleccién deben estar inscritas en el RUP al momento de la
presentacion de la oferta que debera estar en firme. Los proponentes deberdn aportar el Registro
Unico de Proponentes (RUP) con corte a 31 de diciembre de 2024 y con expedicién no superior a 30
dias calendario, a la presentacidn de la propuesta.

Para el consorcio o unidn temporal, cada uno de sus integrantes debera estar inscrito en el Pagina
Registro Unico de Proponentes y estos deberdn cumplir con lo descrito en el parrafo anterior.

Nota: Para efectos de la evaluacién financiera y organizacional, la entidad revisa en la informacion
contenida en el RUP los indicadores alli consignados debido a la vocacion de legalidad de este
instrumento publico, debe precisarse que lo atinente a las condiciones o criterios de valoracién de
dicha informacion es fijado por la entidad en sus términos de referencia donde fija las reglas de
participacién y las condiciones y pardmetros con los que procederd a realizar la respectiva
verificacidon del cumplimiento de dichos indices financieros, pues a través de ellos, es que se reflejara
la capacidad del proponente para cumplir con sus obligaciones con el fin de garantizar que el
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proponente seleccionado tenga la capacidad financiera, experticia y respaldo necesario para el
cumplimento adecuado de cada una de las obligaciones surgidas del contrato que se llegare a
celebrar. Si bien el RUP es utilizado como mecanismo publico de informacion, su valoracion o lo
atinente a la evaluacidn financiera de los indices correspondientes se rige por las condiciones que
previamente establece la FND en los respectivos términos de referencia, ello de conformidad con el
régimen de derecho privado que rige su actuar contractual y conforme al Manual de Contratacidn
de la entidad, de ahi que no haya lugar a acudir a las normas o decretos del orden nacional que para
los demds regimenes de contratacién establezcan condiciones de valoracion de la informacion
contenida en el RUP.
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INDICADOR MAYOR O IGUAL INDICE REQUERIDO
INDICE DE LIQUIDEZ MAYOR O IGUAL >1
INDICE DE ENDEUDAMIENTO MENOR O IGUAL <0,7
RAZON DE COBERTURA DE INTERESES MAYOR O IGUAL >3

Igual o mayor al 50% del presupuesto
oficial establecido para la presente
Invitacion

CAPITAL DE TRABAJO

indice de Liquidez (Activo Corriente/pasivo Corriente). Permite establecer la cuantia del activo
disponible que soporta las obligaciones a corto plazo. Los proponentes que acrediten en el Registro
Unico de Proponentes (RUP), de acuerdo con la férmula Activo corriente/pasivo corriente, un indice
de liquidez igual o superior a 1, se evaluara como CUMPLE en este factor.

Para el caso de Consorcios y Uniones Temporales, el procedimiento para su calculo se basara en la
sumatoria de los porcentajes de participacion de cada uno de los miembros de la figura asociativa,
asi:

(IL1 x % participacidon+ IL2 x % participacidon+ IL3 x % participacidon+ ... +. lIn x % participacion).

indice de Endeudamiento (Pasivo Total/ Activo Total): Define el porcentaje que representa el
compromiso con terceros, garantizado en el activo total monetario. Los proponentes que acrediten
en el Registro Unico de Proponentes (RUP), un nivel de endeudamiento menor o igual 0,7 se evaluara,
como CUMPLE.

Para el caso de consorcios y uniones temporales, el procedimiento para su calculo se basara en la
sumatoria de los porcentajes de participaciéon de cada uno de los miembros de la figura asociativa,
asi:

(IE1 x % participacion) + (IE2 x % participacidn) + (IE3 x % participacion) + ... +. (IEn x % participacion)

Razén de Cobertura de Intereses: Se define como la utilidad operacional dividida por los gastos de
intereses el cual refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A
mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus
obligaciones financieras; los proponentes que acrediten en el Registro Unico de Proponentes (RUP),
la Razén de Cobertura de Intereses mayor o igual a 3, se evaluard, como CUMPLE.
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Para el caso de Consorcios y Uniones Temporales, el procedimiento para su calculo se basara en la
sumatoria de los porcentajes de participacion de cada uno de los miembros de la figura asociativa,
asi:

(IR1 x % participacion) + (IR2 x % participacion) + (IR3 x % participacién) + ... + (IRn x % participacién)
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NOTA: Los oferentes cuyos gastos de intereses sean cero (0), no podran calcular el indicador de razén
de cobertura de intereses. En este caso el oferente cumple el indicador, salvo que su utilidad
operacional sea negativa, asi las cosas, no cumple con el indicador de razén de cobertura de intereses.

Capital de Trabajo: Son aquellos recursos que requiere la empresa para desarrollar sus operaciones
econdmicas. En ese sentido, el Capital de Trabajo se establece por la diferencia existente entre los
activos corrientes totales y los pasivos corrientes totales de la empresa. Los proponentes que
acrediten en el Registro Unico de Proponentes (RUP) un capital de trabajo, cuyo resultado sea Igual o
mayor al 50% del presupuesto oficial de la presente invitacidn, se evaluara, como CUMPLE. Para el
caso de Consorcios y Uniones Temporales, el procedimiento para su calculo se basara en la sumatoria
de los porcentajes de participacién de cada uno de los miembros de la figura asociativa, asi:

Acuerdo: 20250710-115254-493048-15503186
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(CT1 x % participacion) + (CT2 x % participacion) + (CT3 x % participacion) + ... +. (CTn x % participacion)

Cumple: Si al verificar la capacidad financiera a titulo de requisito habilitante, el Proponente cumple
con la totalidad de los indicadores financieros establecidos.

No Cumple: Si al verificar la capacidad financiera a titulo de requisito habilitante, el Proponente no
cumple con la totalidad de los indicadores financieros establecidos La exigencia de los anteriores
requisitos tiene la finalidad de garantizar que el proponente favorecido tenga la capacidad financiera,
experticia y respaldo necesario para el cumplimento adecuado de cada una de las obligaciones
surgidas del contrato que se llegue a celebrar, y se ajustan a la naturaleza y cuantia del negocio
juridico resultante del presente proceso.

NOTA: En caso de proponentes que no tengan como domicilio Colombia, ni representacién en el pais,
deberan presentar los estados financieros en valores en pesos colombianos, acondicionados a las
Normas Internacionales de Contabilidad, y avalados por un contador publico titulado en el pais,
acompafiado por la tarjeta profesional vigente y certificado de antecedentes disciplinarios de la junta
central de contadores, y de ser necesario, los anexos correspondientes en idioma espafiol.

4.10.4. REQUISITOS HABILITANTES ORGANIZACIONALES

INDICADOR MAYOR O IGUAL INDICE REQUERIDO
RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO MAYOR O IGUAL >0,07
RENTABILIDAD SOBRE EL ACTIVO MAYOR O IGUAL >0,05

1. Rentabilidad sobre patrimonio (Utilidad Operacional/Patrimonio)

Determina la rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, la capacidad de generacion de
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utilidad operacional por cada peso invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el
patrimonio, mayor es la rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad organizacional del

proponente. Los proponentes que acrediten en el Registro Unico de Proponentes (RUP), una

rentabilidad del patrimonio mayor o igual al 0,07, se evaluara, como CUMPLE.

Para el caso de Consorcios y Uniones Temporales, el procedimiento para su calculo se basara en la
sumatoria de los porcentajes de participacién de cada uno de los miembros de la figura asociativa,
asi:

(IRP1 x % participacion) + (IRP2 x % participacion) + (IRP3 x % participacion) + ... + (IRPn x %
participacién).
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2. Rentabilidad sobre activos (Utilidad Operacional/Activo Total)

Determina la rentabilidad de los activos del proponente, es decir, la capacidad de generacién de
utilidad operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor
es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente. Los proponentes
que acrediten en el Registro Unico de Proponentes (RUP), una rentabilidad del activo mayor o igual
al 0.05, se evaluarda como CUMPLE. Este indicador debe ser siempre menor o igual que el de
rentabilidad sobre patrimonio

Para el caso de Consorcios y Uniones Temporales, el procedimiento para su calculo se basara en la
sumatoria de los porcentajes de participacién de cada uno de los miembros de la figura asociativa,
asi:

(IRA1 x % participacion) + (IRA2 x % participacion) + (IRA3 x % participacion) + ... + (IRAn x %
participacién)

CUMPLE: Si al verificar la capacidad organizacional a titulo de requisito habilitante, el Proponente
cumple con la totalidad de los indicadores establecidos.

NO CUMPLE: Si al verificar la capacidad organizacional a titulo de requisito habilitante, el Proponente
no cumple con la totalidad de los indicadores establecidos.

La exigencia de los anteriores requisitos tiene la finalidad de garantizar que el proponente favorecido
tenga la capacidad financiera, experticia y respaldo necesario para el cumplimento adecuado de cada
una de las obligaciones surgidas del contrato que se llegue a celebrar, y se ajustan a la naturaleza y
cuantia del negocio juridico resultante del presente proceso.

NOTA: En caso de proponentes que no tengan como domicilio Colombia ni cuenten con
representacién en el Pais deberan presentar los estados financieros en valores en pesos colombianos,
acondicionados a las Normas Internacionales de Contabilidad, y avalados por un contador publico
titulado en el pais, acompanado por la tarjeta profesional vigente y certificado de antecedentes
disciplinarios de la junta central de contadores, asi como, de ser necesario, los correspondientes
anexos en idioma espafiol.
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4.11. CRITERIOS DE EVALUACION Y PONDERACION

La FND evaluara las ofertas que se encuentren habilitadas al cumplir con los documentos solicitados
por la Entidad. Con el fin de garantizar la seleccién objetiva y para los fines que se pretenden
satisfacer, se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos con su respectiva ponderacién adjudicandole
el contrato al proponente que se ubique en primer orden de elegibilidad, asi:

- Pagina 40 de 66

CRITERIO DE EVALUACION | PUNTAIJE

FACTOR 1: DESCUENTOS EN EL VALOR DE TIQUETES NACIONALES (40 PUNTOS)
El proponente que ofrezca el mayor porcentaje de descuento
sobre la tarifa neta de los tiquetes nacionales, sin condicién
alguna por aerolinea ni por clase de tiquete durante toda la 40 puntos
ejecucion del contrato, obtendra cuarenta (40) puntos.
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El segundo mejor ofrecimiento obtendra treinta (30) puntos.

30 puntos
El tercer mejor ofrecimiento obtendra veinte (20) puntos. 20 puntos
Los demads ofrecimientos no tendrdn puntaje en este 0 puntos

criterio.

FACTOR 2: DESCUENTOS EN EL VALOR DE TIQUETES INTERNACIONALES: (15 PUNTOS)
El proponente que ofrezca el mayor porcentaje de descuento
sobre la tarifa neta de los tiquetes internacionales, sin
condiciéon alguna por aerolinea ni por clase de tiquete

durante toda la ejecucién del contrato, obtendra quince 15 puntos
(15) puntos.
El segundo mejor ofrecimiento obtendra diez (10) puntos.

10 puntos
El tercer mejor ofrecimiento obtendra cinco (5) puntos.

5 puntos

Los demds ofrecimientos no tendran puntaje en este
criterio. 0 puntos
FACTOR 3: DESCUENTOS DE ASUNCION DE PENALIDADES: (20 PUNTOS)
Obtendra el mayor puntaje, es decir veinte (20) puntos, el
proponente que cubra el mayor porcentaje de lo que se cobre
a la entidad por concepto de penalidad en los tiquetes
nacionales e internacionales, por causas imputables a la
entidad, por cualquier circunstancia que la origine. A los
demas proponentes se les asignara el puntaje en forma
directamente proporcional, por medio de una regla de tres

simple: 20 puntos

A mayor porcentaje asumido, mayor puntaje y asi en forma
descendente.

Las condiciones por evaluar respecto a este aspecto se
entienden adicionales a los requerimientos minimos exigidos
al proponente. En este sentido, los ofrecimientos que por
este aspecto de calidad formule por escrito el oferente no
tendran ninguin costo adicional para la FND.

FACTOR 4: OFRECIMIENTO DEL MAYOR NUMERO DE TIQUETES GRATUITOS EN CUALQUIER RUTA, SIN

EXCEPCION, A NIVEL NACIONAL. (15 PUNTOS)
El proponente que ofrezca el mayor niumero de tiquetes | 15 tiquetes 0 mas =15 puntos
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nacionales, sin condicion alguna por aerolinea ni por clase de Entre 10 y 14 tiquetes = 10 puntos
tiquete durante toda la ejecuciéon del contrato, obtendra
quince (15) puntos, otorgados de la siguiente manera:

Entre 5y 9 tiquetes = 5 puntos

Entre 1y 4 tiquetes = 2 puntos
FACTOR 5: OFRECIMIENTO DE SEGUROS Y ASISTENCIA AL VIAJERO INTERNACIONAL (10 PUNTOS)

El proponente que ofrezca sin costo adicional a la FND mediante
documento separado, un seguro de viaje y asistencia al viajero,
en los tiquetes internacionales que utilice la entidad en el
trasegar e la ejecucion del contrato, obtendra diez (10) puntos.
El seguro ofrecido, debera cumplir con los siguientes amparos
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8
8
N
S minimos: 10 puntos
B . Muerte por accidentes de vuelo y repatriacion
o
z . Pérdida de equipaje
g o Asistencia médica
N .z . e z .
o Proteccion para dispositivos electrénicos
. Asistencia legal juridica.

Nota: Los criterios ponderables serdn acreditados con el diligenciamiento en su totalidad vy
presentacién del formato establecido para ello (ANEXO ESPECIFICO No. 10), el cual no podra ser
objeto de ajuste o subsanacidn por otorgar puntaje. La no presentacidon de este anexo junto con la
propuesta sera causal de RECHAZO.

4.12. FACTORES DE DESEMPATE

En el evento en que dos o mas oferentes obtengan el mismo puntaje al aplicar los criterios de
evaluacion y ponderacion, se tendrdn en cuenta los siguientes criterios de desempate, en el siguiente
orden:

a. La FND escogera el oferente que tenga el mayor puntaje en el primero de los factores de
escogencia y calificacion establecidos en el cuadro anterior, e igualmente indicados en los términos
de referencia.

b. Si persiste el empate, escogera al oferente que tenga el mayor puntaje en el segundo de los
factores de escogencia y calificacion establecidos en el cuadro anterior, e igualmente indicados en
los términos de referencia.

c. Preferir la oferta que haya sido radicada primero a la FND.
d. Preferir la oferta servicios nacionales frente a la oferta de servicios extranjeros.

4.13. LA PROPUESTA

La propuesta debera ser suscrita por el Representante Legal de la sociedad oferente, de acuerdo con lo
establecido en los términos de referencia y anexar la documentacion exigida en los mismos. Asi mismo,
se deberd tener en cuenta los siguientes aspectos:

a) Debera presentar su oferta en UN (1) ARCHIVO con los documentos juridicos, técnicos,
financieros y econdmicos establecidos en los términos de referencia, foliadas en orden
consecutivo ascendente.
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Ala OFERTA deberan anexarse los siguientes documentos habilitantes en el orden que se indica
a continuacion:

DOCUMENTOS

INDICE DE CONTENIDO

El cual debe incluir el titulo de los temas y el nUmero de la pagina donde se encuentre cada uno.
DOCUMENTOS PARA ACREDITAR LOS REQUISITOS JURIDICOS MINIMOS

c
2
7]
<
c
8
Q

e Carta de presentacion de la propuesta (Anexo especifico No. 1)

e Autorizacién del drgano social correspondiente

e Poder

e Certificado de existencia y representacion legal

e (Copia del documento de identificacidon del Representante Legal

e Documento de constitucion del consorcio o unién temporal (Si aplica).

e Certificado de antecedentes fiscales

e Certificado de antecedentes disciplinarios

e Certificado de antecedentes judiciales

e Certificado vigente del sistema registro nacional de medidas correctivas RNMC

e Certificado vigente del registro de deudores alimentarios morosos “REDAM”

e Certificado de pago de aportes del sistema de seguridad social (Anexo Especifico No. 2)

e Copia del registro Unico tributario (RUT)

e Certificado de Registro Unico de Proponentes - RUP

e Certificacion Bancaria del Oferente, cuya fecha de expedicidon no sea mayor a 90 dias
calendario a la presentacidon de la propuesta

e Confidencialidad de la informacion (Anexo Especifico No. 3)

e Declaracion de no inhabilidad e incompatibilidad ni conflicto de interés. (Anexo
Especifico No. 4)

e Compromiso Anticorrupcién (Anexo Especifico No. 5)

e Formato de autorizacion para el tratamiento de datos personales. (Anexo Especifico
No. 6)

e Garantia de seriedad de la oferta: Cada propuesta debera acompafiarse de una garantia.
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DOCUMENTOS PARA ACREDITAR LOS REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

e Registro nacional de turismo

e Licencias IATAy ANATO

e GDS (Global Distribution System)

e Certificacion expedida por la superintendencia de industria y comercio
e Certificaciones expedidas por las aerolineas

e C(Call center

e Experiencia (Anexo Especifico No. 7)

e Anexo técnico (Anexo Especifico No. 8)

e Oferta econdmica (Anexo Especifico No. 9)
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DOCUMENTOS PARA ACREDITAR LOS REQUISITOS FINANACIEROS MINIMOS

e Registro Unico de Proponentes (RUP) actualizado con informacién financiera con corte
31 de diciembre de 2024 presentado por el oferente

DOCUMENTOS PARA ACREDITAR LOS REQUISITOS ORGANIZACIONALES MINIMOS

e Rentabilidad sobre patrimonio (Utilidad Operacional/Patrimonio)
e Rentabilidad sobre activos (Utilidad Operacional/Activo Total)

ente con AZSign
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f DOCUMENTOS PARA ACREDITAR LOS CRITERIOS PONDERABLES
B e (Anexo Especifico No. 10),
wrE

b) La propuesta deberd entregarse en medio magnético mediante correo electrénico dirigido a la
direccion electrénica mencionada en el cronograma.

c) Elarchivo deberd contar con una tabla de contenido, en el cual se relacionen en forma ordenada
cada uno de los documentos. Todas y cada una de las paginas deberan estar foliadas.

d) No se aceptaran propuestas con enmendaduras o borrones que hagan dudar del contenido de
la oferta.

e) El Proponente o su delegado remitirdn su propuesta Unicamente al correo electrdnico
contratacion@fnd.org.co en las fechas y horarios fijados en el cronograma para el CIERRE DE
LA INVITACION Y ENTREGA DE LA PROPUESTA.

f) No se admitiran propuestas enviadas por correo fisico o postal, por fax o correo electrénico
diferente o remitido a otras dependencias o vencida la hora legal colombiana dispuesta para
este.

g) El presente proceso de seleccion se adjudicara por el valor total del presupuesto oficial, por
tratarse de una bolsa de recursos. Sin embargo, para la escogencia del ofrecimiento mas
favorable, se tendrdn en cuenta los descuentos en los tiquetes aéreos nacionales e
internacionales, descuentos de asuncién de penalidades y el ofrecimiento del mayor nimero
de tiquetes gratuitos en cualquier ruta, sin excepcion, a nivel nacional.

NOTA: El presupuesto establecido por la FND asciende a la suma de MIL CUATROCIENTOS
MILLONES DE PESOS ($1.400.000.000) M/CTE IVA INCLUIDO. La FND aplicara las retenciones e
impuestos de ley establecidos para este tipo de contratacién, de acuerdo con lo establecido en
la normatividad vigente a la fecha de cada pago, al igual que los costos directos e indirectos que
se ocasionen para la ejecucién del mismo.
4.14. VERIFICACION DE LAS PROPUESTAS

Serdn verificadas las propuestasen sus aspectos técnicos, econdmicos, juridicos y financieros a través del

respectivo informe de evaluacién.

NOTA: En caso de que una de las ofertas presentadas dentro del presente proceso de seleccidn resulte

elegida, la FND suscribira el contrato correspondiente con el proponente seleccionado.
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CAPITULOV
ANALISIS Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

5.1. CONFIDENCIALIDAD DEL PROCESO DE ANALISIS Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La informacidn relativa al analisis, aclaracion, evaluacién y comparacidn de las propuestas no podra ser
revelada a los proponentes ni a otra persona que no participe en este proceso; todo intento de un
proponente de enterarse indebidamente de las evaluaciones o de ejercer alguna influencia en el
proceso de evaluacion de las ofertas, dara lugar al rechazo de la oferta.

ente con AZSign

Una vez que la FND corra el correspondiente traslado de los informes de evaluacién de las ofertas, los
proponentes podran presentar las observaciones correspondientes.
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5.2. TERMINO PARA EL ANALISIS Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

Los estudios técnicos, financieros, econdmicos y juridicos necesarios para la evaluacidn de las
propuestas se realizaran dentro del plazo indicado en el cronograma y las adendas correspondientes de
este proceso de seleccion.

5.3. FACTORES Y CRITERIOS DE ESCOGENCIA

Los proponentes que en la verificacion de los documentos y requisitos habilitantes resulten
HABILITADOS, se procedera con el respectivo andlisis de conformidad con los criterios de evaluacién y
ponderacién.

5.4. CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS

La FND, efectuara los estudios del caso y el andlisis comparativo entre las propuestas presentadas por
los oferentes que hayan cumplido con los requisitos habilitantes, y se ajusten a los términos de
referencia y conforme a los criterios de evaluacién y ponderacion citados en el numeral 4.11 de estos
términos de referencia.

CAPITULO VI
OBLIGACIONES CONTRACTUALES

6.1. OBLIGACIONES GENERALES DEL FUTURO CONTRATISTA
En la ejecucidn del presente contrato el CONTRATISTA se obliga con la FND a:
1. Cumplir con el objeto y el alcance de este que se hubiere precisado en la propuesta y que hace parte
integral del contrato, en los términos y condiciones establecidos en este contrato y de conformidad

con su propuesta presentada.

2. Anexar una certificacidn de la entidad bancaria en la que conste el nombre del cuentahabiente, su
numero de identificacién, nimero de la cuenta, tipo de cuenta y vigencia.

3. Presentar los recibos o certificaciones de pago de las obligaciones correspondientes al sistema de
seguridad social (salud, pensiones y riesgos profesionales) de acuerdo con los lineamientos
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establecidos por la legislacion vigente, para cada uno de los respectivos pagos. Dicho certificado
debera ser presentado al Supervisor del contrato junto con el informe mensual de actividades y la
factura o documento equivalente respectivo, de conformidad con la forma de pago definida en el
contrato.

4. Al terminar el plazo de ejecucién contractual, EL CONTRATISTA deberd hacer entrega de un informe
final de su gestion de acuerdo con los lineamientos definidos por la FND. El cumplimiento de esta
obligacion sera verificado por el Supervisor del contrato.

. Cumplir con las demas instrucciones que le sean impartidas por el supervisor del contrato, que se
deriven de la ley o normatividad vigente o tengan relacién con la naturaleza del contrato, asi como
con los requerimientos que le sean formulados, cuando se considere que el contrato no se esta
ejecutando a cabalidad o dentro de los minimos exigidos por LA FEDERACION.
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6. Acatar y cumplir las instrucciones que le imparta el Supervisor del Contrato, asi como los
reglamentos que la administracién de los edificios donde funcionan las oficinas de LA FEDERACION
imponga para el acceso a sus instalaciones, en caso de asi requerirse. En el evento en que tales
medios correspondan a la utilizacidn de sistemas de identificacion biométrica o cualquier otro que
implique captura de datos, se entenderd que EL CONTRATISTA con la suscripciéon del contrato
expresamente autoriza a LA FEDERACION al uso de dichos datos.

7. Con la firma del contrato EL CONTRATISTA autoriza a LA FEDERACION para el manejo de datos
personales de conformidad con lo establecido en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el
Decreto 886 de 2014 y demas normas que la adicionen o modifiquen.

8. Cumplir a cabalidad con las politicas, lineamientos institucionales y demas normatividad de la FND.
6.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL FUTURO CONTRATISTA

EL CONTRATISTA AJUDICATARIO debe tener en cuenta que, para el desarrollo y ejecuciéon del
respectivo contrato a suscribir, debera cumplir todas y cada una de las condiciones y manifestaciones
presentadas en su oferta, la cual hace parte integral del contrato, y en especial se obliga a las
determinadas en el capitulo | numeral 1.3 de los presentes términos de referencia.

6.3. OBLIGACIONES DE LA FND

LA FEDERACION se obliga a:

1. Efectuar los pagos en los plazos convenidos en el presente contrato, previo cumplimiento de
los requisitos previstos en este contrato para la realizacién de pagos.

2. Ejercer por medio del supervisor la vigilancia y el control necesarios para verificar la cabal
ejecucion del contrato y el cumplimiento del objeto contractual.

3. Prestar toda la colaboracion AL CONTRATISTA para el desarrollo del objeto del contrato de
conformidad con los términos del presente documento y de la oferta presentada por EL
CONTRATISTA.
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4. Exigir AL CONTRATISTA la ejecucién idénea y oportuna de las obligaciones del presente
contrato.

5. Exigir AL CONTRATISTA el cumplimiento de las politicas antisoborno y anticorrupcién de LA
FEDERACION.

CAPITULO VI
CONDICIONES CONTRACTUALES

7.1 ADJUDICACION, SUSCRIPCION DEL CONTRATO Y LEGALIZACION

7.1.1. ADJUDICACION
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La adjudicacidon del proceso de seleccion se realizard a aquel proponente que, tras haber presentado su
propuesta haya sido habilitado y haya obtenido la ponderacion mas alta de conformidad con lo
establecido en los presentes términos de referencia.

El proponente favorecido debera suscribir el contrato respectivo segun la instruccién que se le imparta.

El presente proceso de seleccion se adjudicard por el valor total del presupuesto oficial, por tratarse de
una bolsa de recursos.

7.1.2. SUSCRIPCION DEL CONTRATO Y LEGALIZACION
El contrato se perfeccionard con la firma de las partes, para su ejecucién se requerird la expedicidn del

registro presupuestal, la aprobacidn por parte de la FND de las garantias sefialadas en estos Términos
de referencia y la suscripcion del acta de inicio.

7.1.3. ACEPTACION DE LAS CONDICIONES CONTRACTUALES
Con la firma de la propuesta se entenderd que el proponente acepta las condiciones del proceso de

seleccidn, asi como los términos del contrato a suscribirse y por tanto no se aceptardn reclamos
posteriores a la adjudicacion.

7.1.4. SUPERVISION DEL CONTRATO

La FND ejercera la supervision a través del Jefe Financiero, quien debera cumplir sus funciones
conforme a lo establecido en el Manual de Supervisién de la Federacidon Nacional de Departamentos.

7.1.5. INDEMNIDAD DE LA FND
El contratista mantendra indemne a la FND contra todo reclamo, demanda, accién legal, y costos que
puedan causarse o surgir por dafios o lesiones al personal o propiedades de terceros y a bienes,

ocasionados por el contratista, durante la ejecucion del objeto del contrato.

En caso de que se formule reclamo, demanda o accién legal contra la FND por asuntos que, segun el
contrato, sean de responsabilidad del contratista, se le comunicara lo mas pronto posible para que, por
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su cuenta, adopte oportunamente las medidas previstas por la ley para mantener indemne ala FND y
adelante los tramites para llegar a un arreglo del conflicto.

Si en cualquiera de los eventos previstos en este numeral el contratista no asume debida vy
oportunamente la defensa de la FND, la Entidad podra hacerlo directamente, previa notificacién escrita
al contratista y éste pagara todos los gastos en que ella incurra por tal motivo. En caso de que asi no lo
hiciera el contratista, la FND tendra derecho a descontar el valor de tales erogaciones de cualquier suma
que adeude al contratista, o a recurrir a la garantia otorgada o a utilizar cualquier otro medio legal, para
lo cual el contrato a suscribir prestara mérito ejecutivo.

7.1.6. CESION DEL CONTRATO

Acuerdo: 20250710-115254-493048-15503186

Firmado Electronicamente con AZSign
2025-07-10T12:01:32-05:00 - Pagina 47 de 66

EL CONTRATISTA no podra ceder el contrato a persona alguna, natural o juridica sin autorizacion previa,
expresa y escrita de la FND.

7.1.7. INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL ENTRE LA FND Y EL CONTRATISTA O SU PERSONAL

Los contratos que celebra la FND son de naturaleza privada, por lo tanto, EL CONTRATISTA ejecutara el
contrato con sus propios medios y con autonomia técnica y administrativa. En consecuencia, no existira
vinculo laboral alguno entre la FND y EL CONTRATISTA, ni entre la FND y el personal que se encuentre
al servicio o dependencia del CONTRATISTA.

Sera obligacién del CONTRATISTA cancelar a su costa y bajo su responsabilidad los honorarios y/o
salarios, prestaciones sociales y demas pagos, laborales o no, al personal que emplee para la ejecucion
del presente contrato de acuerdo con la ley y con los términos contractuales que tenga a bien convenir
el CONTRATISTA con sus empleados, agentes o subcontratista(s).

Por las razones anteriormente expuestas, la FND se exime de cualquier pago de honorarios y/o salarios,
obligaciones que asumira el CONTRATISTA, el cual expresamente exime a la FND de estas.

Lo pactado en esta clausula se hara constar expresamente en los contratos que celebre el CONTRATISTA
con el personal que emplee para la ejecucidn de este contrato.

7.1.8. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

En caso de mora en el cumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, este se obliga a pagar
ala FND, por el simple retardo, una pena por el valor equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total
del contrato. Asimismo, en caso de que, vencido el plazo del contrato, EL CONTRATISTA no hubiera
ejecutado todas o algunas de sus obligaciones, EL CONTRATISTA se sujeta a pagar a favor de la FND, a
titulo de pena, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, la cual se establece
como estimacidn anticipada de los perjuicios que le ocasione a la Entidad el incumplimiento del
CONTRATISTA.

La FND, se reserva el derecho a obtener del CONTRATISTA y/o de su garante, el pago de la
indemnizacién correspondiente, si a ello hubiere lugar.

Las penas moratoria y compensatoria previstas en esta cldusula se haran efectivas por la FND, quien,
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para el efecto, podra, a su libre eleccién, compensarlas con las sumas adeudadas al CONTRATISTA,
cobrar la garantia si la hubiere, o acudir a cualquier otro medio para obtener el pago de las penas. La
compensacién operara en los términos de los articulos 1714 y ss. Del Cddigo Civil; se entiende que, con
la suscripcidn de este contrato, el CONTRATISTA autoriza a la FND a descontarle, de las sumas que le
adeude, losvalores correspondientes a aquellas.

7.1.9. SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES

- Pagina 48 de 66

De conformidad con lo establecido en el Manual de Contratacion, las controversias que surjan durante la
ejecucion del objeto contractual se solucionaran a través del arreglo directo y/o la conciliacion, como
mecanismos alternativos de solucién de conflictos.

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20250710-115254-493048-15503186

2025-07-10T12:01:32-05:00

7.1.10. IMPUESTOS

Todos los impuestos que se causen por razon de la suscripcion, desarrollo, ejecucién y liquidacién del
contrato, con excepcién de los que estrictamente correspondan a la FND, son de cargo exclusivo del
CONTRATISTA.

En materia de Impuestos, la FND efectuara a las facturas del CONTRATISTA las retenciones que
establezca la ley. Las devoluciones o exenciones a que crea tener derecho el CONTRATISTA deberan ser
tramitadas por este ante la respectiva Administraciéon de Impuestos, sin responsabilidad alguna o costo
para la FND.

Los presentes TERMINOS DE REFERENCIA se suscriben en Bogotd D.C., de conformidad con la fecha de
firma del Director Ejecutivo, la cual consta en el registro de firmas.

A{els

DIANA CAROLINA VILLALBA ERAZO
Directora Ejecutiva Suplente FND

NOMBRE FIRMA
Proyecto Luisa D. Ramirez Pinzdn — Profesional Juridico Jefatura de Contratacién /WW
Revisé: Diana Carolina Camargo Quijano- Jefe de Contratacién 9%
Aprobo: Diana Carolina Villalba Erazo- Subdirectora Administrativa y Financiera W .
Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales. Asi mismo, la informacién
contenida en él es precisa, correcta, veraz y completa, y por lo tanto, lo presentamos para la firma de la Directora Ejecutiva Suplente de la FND.
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ANEXO 1
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Sefiores
FEDERACION NACIONAL DE DEPARTAMENTOS
Avenida calle 26 No. 69B -53 oficina 604 en
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<8
9 i
o3 Bogota D.C.
§§ Correo Electrénico: contratacién@fnd.org.co
8 Ciudad
ws
<
Asunto: Presentacién de la propuesta para participar en el proceso de INVITACION

PUBLICA No. FND-IP-002-2025.

Respetados sefiores:

La presente tiene por objeto presentar oferta a la FEDERACION NACIONAL DEPARTAMENTOS (en
adelante, “LA FEDERACION” O “FND”), en el proceso de la referencia que tiene por objeto
“Suministrar tiquetes aéreos en rutas nacionales e internacionales, de acuerdo con las necesidades
y requerimientos de la FND.”, conforme con los requerimientos y aspectos técnicos detallados en
los términos de referencia y anexo técnico de la invitacion publica No. FND-IP-002-2025. Asi mismo,
el(los) suscrito(s) declara(n) que:

1. Tengo (tenemos) el (los) poder(es) y/o representacion legal para firmar y presentar la
OFERTA.

2. Esta OFERTA y el contrato que se llegare a celebrar me compromete totalmente [6]
compromete a la(s) empresas (s) que legalmente represento.

3. Que conozco los términos de referencia del proceso de contratacién, adendas e
informaciones sobre preguntas y respuestas, asi como los demds documentos relacionados
con los servicios y acepto cumplir todos los requisitos en ellos exigidos.

4. Que deigual forma manifiesto que acepto las consecuencias que del incumplimiento de los
requisitos a que se refiere el numeral anterior se deriven.

5. Que en caso de que se me adjudique el contrato me comprometo a ejecutarlo y a terminarlo
dentro de los plazos contractuales, de acuerdo con lo establecido en los documentos del
proceso de contratacion.

6. Que conozco y acepto en un todo las leyes generales y especiales aplicables a este proceso
contractual.

7. Que lei cuidadosamente los términos de referencia y elaboré mi oferta ajustada a los
mismos, por tanto, conociy tuve las oportunidades establecidas para solicitar aclaraciones,
formular objeciones, efectuar preguntas y obtener respuestas a mis inquietudes.

8. Que manifiesto bajo la gravedad del juramento que la empresa que represento
SI____/NO estd obligada a tener Revisor Fiscal. (MARQUE CON UNA X LA OPCION
RESPECTIVA).

9. No me encuentro incurso en ninguna causal de inhabilidad o incompatibilidad establecida
en el Estatuto General de Contratacion y demds normas legales pertinentes.
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10. Que he recibido las aclaraciones y modificaciones a los términos de referencia.

11. Que con la suscripcién de este documento certifico bajo la gravedad de juramento que
estamos. cumpliendo con todas y cada una de las obligaciones y requisitos establecidos en
las normas referentes a Seguridad y Salud en el Trabajo contenidas en la Ley 1072 de 2015
y demds aplicables.

12. Que autorizo a los demds oferentes para acceder y solicitar copia de la oferta que presento,
luego de acaecida la fecha de cierre del presente concurso.

13. Que asi mismo me comprometo a cumplir con las obligaciones sefialadas en los términos
de referencia.

14. El término de validez de nuestra OFERTA es de DOS (02) MESES contados a partir de la fecha
de presentacion de la oferta.

15. En caso de adjudicacion, el contrato sera firmado por la(s) siguiente(s) persona(s) en
representacion de la(s) sociedad(es):
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NOMBRE
CEDULA
CARGO
RAZON SOCIAL

16. Me comprometo a:
Vv Establecer y presentar oportunamente a la FND, las garantias contractuales que se
pacten. Realizar, dentro del plazo maximo que fije a la FND, todos los tramites necesarios
para la firma del contrato resultante.
v Ejecutar el objeto del contrato, de acuerdo con los términos y condiciones de la OFERTA
adjunta.
v Cumplir con los plazos establecidos por a la FND para la ejecucion del objeto del contrato
Vv Que en caso de que se me adjudique el contrato, me comprometo a prestar el servicio
objeto del proceso de seleccidén bajo todos los términos y condiciones establecidos en los
términos de referencia.
Vv Que he leido y conozco los requerimientos detallados en los términos de referencia y los
aspectos técnicos detallados en los términos de referencia y anexo técnico de la IP- 002-
2025.

Atentamente,

FIRMA:

EN CALIDAD DE:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE
LEGAL:

CC:

RAZON SOCIAL DEL PROPONENTE:
NIT.:

TEL.:

E-MAIL:

Anexo (__) folios____
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ANEXO 2
CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL (LEY 100 DE
1993, LEY 1562 DE 2012, DECRETO 780 DE 2016 Y LEY 797 DE 2003)
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Yo , identificado con No. , en mi
55 8 calidad de , de la empresa con NIT.
é u:i: (en adelante "la empresa") manifiesto bajo la gravedad del juramento que la
-2 empresa ha cumplido durante los seis (6) meses anteriores a la fecha de entrega de la presente
had- certificacién (enero de 2025 a junio de 2025), con los pagos al sistema de seguridad social en salud,
pensionesy riesgos laborales y con los aportes parafiscales correspondientes a todos sus empleados
vinculados por contrato de trabajo, por lo que declaro que se encuentra a PAZ Y SALVO con las
Empresas Promotoras de Salud -EPS-, Fondos de Pensiones, Administradoras de Riesgos
Profesionales -ARP-, Caja de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -
ICBF- y Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA-. Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el
Articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el Articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y demas normas
concordantes.
Atentamente.
FIRMA
EN CALIDAD DE:
NOMBRE DEL REPRESENTANTE
LEGAL:
CC:
RAZON SOCIAL DEL PROPONENTE:
NIT.:
TEL.:
E-MAIL:
* La presente manifestacion deberd ser firmada por el Representante Legal de la empresa o por el
Revisor Fiscal en caso de que la empresa cuente con esta figura.
Avenida calle 26 #69B-53 Of.604, Edificio Bogota Corporate Center - PBX : +571 4329229 - federacion@fnd.org.co - Bogota - Colombia

www.fnd.org.co




A @ - _—— FND = nencs

ANEXO 3
ANEXO DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

%32; El suscrito, a saber , domiciliado(a) en
gg%’ , identificado(a) con cédula de ciudadania de
%%g , quien obra en calidad de
§g§ (representante legal o apoderado) en nombre vy
s representacién de , con NIT , tal
%%é como consta en (Certificado de existencia vy
<

representacion legal o documento de constitucién), quien en adelante se denominard el
PROPONENTE, establece su voluntad de asumir de manera unilateral el presente COMPROMISO,
para efectos del presente Acuerdo de Confidencialidad de la informacidn, se entendera por:

1. Informacidn Confidencial: Cualquier informacidn escrita, oral, visual, por medios electrénicos
o digitales de propiedad de la Federacion Nacional de Departamentos (FND), los
departamentos y demas Entidades publicas o sobre la cual detente algun tipo de derecho. Se
entenderd incluida en la Informacién Confidencial cualquier copia en cualquier versién y por
cualguier medio de la misma, que comprende, pero no se limita a todo tipo de informacion,
notas, datos, analisis, conceptos, hojas de trabajo, compilaciones, comparaciones, estudios,
resimenes, registros preparados para o en beneficio de la Parte Receptora (segun se define
posteriormente) que contengan o de alguna forma reflejen dicha informacion.

2. Parte Reveladora: Se constituye en parte reveladora la FND o sus representantes, que
suministre informacidén por cualquiera de los mecanismos previstos en este proceso.

3. Parte Receptora: Se constituye en parte receptora el PROPONENTE y eventual CONTRATISTA
o sus representantes quienes reciban informacién.

4, Representantes: Referido a las partes de este proceso, significa los funcionarios, directores,
administradores, empleados, agentes, contratistas, subcontratistas y asesores de esa Parte,
de su controladora o de cualquier compaiiia filial, subsidiaria o que esté controlada por ella o
bajo control comun de esa Parte, incluyendo a titulo enunciativo, sus abogados, auditores,
consultores y asesores financieros independientes que tengan necesidad de enterarse de la
Informacién Confidencial para el desarrollo del objeto del presente acuerdo y estan obligados
frente a la FND a proteger la confidencialidad de la informacién revelada.

Yo, , domiciliado(a) en
, identificado(a) con cedula de ciudadania de
, quien obra en calidad de (representante
legal o apoderado) en nombre y representacién de , con NIT

, me comprometo a proteger, entre otros, la informacién que la FND revele en
desarrollo del objeto del proceso y en el eventual contrato que se celebre.

Teniendo en cuenta lo anterior y en virtud del presente Acuerdo, el PROPONENTE se obliga a no
revelar, divulgar, exhibir, mostrar y/o comunicar la Informacion que reciba de la FND, ni a utilizarla
en favor de terceros y a proteger dicha informacién para evitar su divulgacion no autorizada,
ejerciendo sobre ésta el mismo grado de diligencia utilizado por un buen comerciante para proteger
la Informacion confidencial.
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El PROPONENTE en ningun caso podra revelar publicamente ningln aspecto de la Informacion
Confidencial sin el consentimiento previo y por escrito de la FND.

La Informacién sélo podrd ser utilizada para los fines sefialados en el presente proceso. El
PROPONENTE bajo ningun contexto podrd hacer uso de la Informacién Confidencial en detrimento
de la FND.

La informacién entregada por la FND es propiedad exclusiva de ésta y debera ser tratada como
confidencial y resguardada bajo este entendido por el PROPONENTE, durante el término que se fija
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g en el presente proceso de invitacion publica. La entrega de la Informacion Confidencial no concede
E ni implica licencias al PROPONENTE, bajo ninguna marca comercial, patente, derechos de autor,
wrf secreto comercial o cualquier otro derecho de propiedad intelectual.
La FND podra solicitar a la Parte Receptora la devolucidn o destruccidn de la Informacién que haya
recibido, incluidas, pero no limitadas a todas las copias, extractos y otras reproducciones de la
Informacidn, los cuales deberan ser devueltos o destruidos dentro de los treinta (30) dias siguientes
a la terminacion del proceso. La destruccion de la Informacién Confidencial debe ser certificada por
la Parte Receptora a la FND.
En todo caso, el hecho de no recibir una comunicacién en el sentido a que alude el parrafo anterior,
no libera a la Parte Receptora de su deber de custodia, en los términos sefialados en el presente
Acuerdo.
En constancia de lo anterior firmo este documento a los [Insertar informacién] dias del mes de
[Insertar informacién] de [Insertar informacion].
Cordialmente,
FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:
C.C.:
RAZON SOCIAL DEL PROPONENTE:
NIT.
TEL:
E-MAIL:
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ANEXO 4
DECLARACION DE NO INHABILIDAD Y/O INCOMPATIBILIDAD NI CONFLICTO DE INTERES

Yo, , identificado como aparece al pie de mi firma, en mi condicidn
de representante legal de , con NIT. , declaro
que ni la sociedad, ni sus socios, ni el suscrito, nos encontramos incursos en causal alguna de
inhabilidad o incompatibilidad que estuviere prevista en la Constitucion Politica o en la Ley, que
impida a la sociedad prestar servicios para la Federacién Nacional de Departamentos,
encontrandose apta e idénea para desempefiar las actividades que se asignen por parte de la
entidad.
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Asi mismo, declaro que no tenemos conflicto de interés para contratar con la Federacién Nacional
de Departamentos ni para ejecutar las obligaciones correspondientes al objeto contractual en caso
de ser Adjudicatario.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:
C.C.:

RAZON SOCIAL DEL PROPONENTE:
NIT.

TEL:

E-MAIL:
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ANEXO 5
COMPROMISO ANTICORRUPCION

Yo, , identificado como aparece al pie de mi firma, en mi
condicién de representante legal de , con NIT.
, declaro que ni la sociedad, ni sus socios, ni el suscrito, nos
encontramos incursos en causal alguna de inhabilidad o incompatibilidad que estuviere prevista en
la Constitucion Politica o en la Ley, que impida a la sociedad prestar servicios para la Federacion
Nacional de Departamentos, encontrandose apta e idonea para desempefiar las actividades que se
asignen por parte de la entidad.
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Asi mismo, declaro que no tenemos conflicto de interés para contratar con la Federacién Nacional
de Departamentos ni para ejecutar las obligaciones correspondientes al objeto contractual en caso
de ser Adjudicatario.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:
C.C.:

RAZON SOCIAL DEL PROPONENTE:
NIT.

TEL:

E-MAIL:
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ANEXO 6
FORMATO DE AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES, EL CUAL
DEBERA SER FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL.

ANEXO DIGITAL ADJUNTO A LOS
TERMINOS DE REFERENCIA.
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EL PROPONENTE debera relacionar la experiencia asi:
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FORMATO DEL CERTIFICADO DE ACREDITACION DE EXPERIENCIA PARA CUMPLIR
CON LOS REQUISITOS HABILITANTES

RELACION EXPERIENCIA DEL PROPONENTE
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= o Item Contratante Objeto del contrato Valor Total del Contrato
v FZ (En SMLMV)
1
2

En el caso de consorcios y/o uniones temporales, el proponente debera relacionar Unicamente la
experiencia segln su porcentaje de participacion.

Se requiere que la experiencia del proponente se encuentre soportada en certificaciones de
contratos con entidades publicas o privadas, indicando por lo menos lo siguiente:

e El valor de la sumatoria de los Contratos a acreditar: La sumatoria de los contratos aportados
debe ser mayor o igual al 100% del presupuesto asignado al presente proceso de contrataciéon y
cuyo objeto o alcance tenga relacién con el objeto que se pretende contratar.

e La sumatoria del plazo de ejecucién total de los contratos presentados por el Oferente debera

ser maximo de un (1) afio.

e Debe tratarse de contratos celebrados, ejecutados y terminados o liquidados.

El presente anexo tendrd que estar acompafiado de los documentos relacionado en el numeral 4.10.2
Requisitos Habilitantes Técnicos numeral 7 Experiencia del oferente.

Se declara bajo la gravedad de juramento que la informacién contenida en este documento es

verdadera.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

C.C.:

RAZON SOCIAL DEL PROPONENTE:

NIT.
TEL:
E-MAIL:
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ANEXO 8

ANEXO TECNICO
(Documento PDF Adjunto al Proceso)

Caracteristicas y requerimientos técnicos minimos

Yo,

(nombre del
representante legal), actuando en nombre de (nombre de Ia
empresa) manifiesto que conozco, acepto y me comprometo a cumplir con las obligaciones y
especificaciones técnicas establecidas en el términos de referencia que hacen parte integral del
proceso de INVITACION PUBLICA No. FND-IP-002-2025 en el contrato que resulte del proceso en
referencia, cuyo objeto es “SUMINISTRAR TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES E
INTERNACIONALES, DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LA FND”. A
continuacioén, se describen las especificaciones técnicas minimas requeridas por la entidad y las
caracteristicas técnicas solicitadas:
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1. Suministrar los tiquetes aéreos, en rutas nacionales e internacionales en la clase y
aerolinea que la FND escoja a través del supervisor designado para el contrato.

2. Proporcionar a la FND un listado de tarifas aéreas nacionales e internacionales en las
diferentes rutas y clases, una vez realizada la solicitud de reserva por parte del supervisor
del contrato.

3. Elaborar y enviar tiquetes electrdnicos, con las respectivas reservas, reconfirmaciones y
valor total, sin importar el dia o la hora de la solicitud.

4. Efectuar dentro de los tiempos establecidos por la FND, las conexiones, reservaciones,
confirmacién y cancelaciones de cupos en todos los vuelos solicitados por el supervisor.

5. Enviar por correo electrénico, en el plazo de la hora siguiente al requerimiento que le haya
efectuado la FND, la cotizacién de la reservacion al supervisor del contrato, indicando el
costo, clase del tiquete reservado (incluidas las condiciones y restricciones) Una vez
efectuada la aprobacion de la cotizacidn de la reserva por parte del supervisor, la agencia
debera enviar el tiquete expedido dentro de la hora siguiente.

6. Disponer de una linea telefénica y una linea celular exclusiva, para comunicacién con la
FND las veinticuatro (24) horas del dia, durante el plazo del contrato incluyendo
dominicales y festivos, la cual debe ser informada al supervisor del contrato al inicio de la
ejecucion del mismo.

7. Asignar una persona responsable de la cuenta (contrato) de la FND que atienda todo lo
relacionado con el desarrollo y ejecucién del contrato, especialmente atienda las
requisiciones de tiquetes las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana y los 365 dias del afio
incluyendo dominicales y festivos. En todo caso, la Entidad podra solicitar el cambio de
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este personal asignado en aquellos eventos en los que el servicio no se preste en
condiciones de eficiencia, eficacia y oportunidad.

8. Mediar ante las aerolineas y aeropuertos ante cualquier inconveniente ocasionado que
dificulte la movilizacién del viajero.

Apoyar a la FND, en la consecucidn o permanencia de convenios que permitan obtener
beneficios y descuentos en tarifas y administrar los beneficios comerciales e incentivos por
las alianzas o convenios existentes, ya sea por el nUmero de tiquetes entregados, por el
valor de los mismos o por cualquier otro criterio.

- Pagina 60 de 66
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10. Mantener informado a la FND a través del supervisor respecto de la obtencion de
promociones, beneficios y descuentos en tarifas de tiquetes nacionales e internacionales.

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20250710-115254-493048-15503186

2025-07-10T12:01:32-05:00

11. Dar respuesta inmediata al supervisor del contrato frente a las solicitudes de tiquetes a
través de correo electrénico, sobre lo relacionado con el desplazamiento (aerolinea, rutas,
fecha, hora de salida, conexiones, tarifa, aeropuerto de salida, puestos, récord de reserva
y cancelaciones, relacidn de tiquetes emitidos y no utilizados, penalidades y/o diferencias
en tarifas).

12. Realizar la cancelacidn de las reservas de tiquetes cuando el supervisor del contrato asi lo

solicite.

13. Emitir y enviar al Supervisor del contrato dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la
finalizacion del viaje objeto del tiquete, la factura (BSP Link), correspondiente, la cual debe
discriminar: 1. El precio del tiquete aéreo, 2. La tarifa administrativa, 3. El IVA, 4.
Impuestos, 5. Tasas aeroportuarias aplicables, 6. Penalidades cuando aplique; y debera

incluir la copia del tiquete aéreo en el que se evidencie el precio.

14

Discriminar en la facturacion correspondiente la fuente de recursos por la cual fue
solicitado cada tiquete aéreo.

15. Para generar la cancelacién de un tiquete o un cambio en el itinerario, de acuerdo con los
procedimientos establecidos por la FND requiere ser aprobada previamente por el
supervisor del contrato, y esta debera hacerse con al menos 2 horas de anticipacién a la
hora del vuelo programado y de la misma manera se le informara a la agencia de viajes
para que realice el tramite pertinente sin que genere costo alguno a la FND.

16. Presentar de manera mensual un informe que contenga: tiquetes emitidos, relacién de

facturas (tarifas aplicadas), el saldo en dinero del contrato, descuentos, destinos,

reembolsos efectuados cuando a ello hubiere lugar, clase, nombre del viajero y la relacion
de segmentos volados por aerolineas.

17. Llevar el control de la ejecucién presupuestal del contrato, a fin de no sobrepasar el valor
del mismo.
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18. Proveer los servicios en las tarifas mds econdmicas del mercado, vigentes a la fecha de la
expedicion del tiquete, de acuerdo con las solicitudes efectuadas por el supervisor del
contrato.

19. Gestionar ante las aerolineas los descuentos, millas, tiquetes y demas beneficios
adicionales que éstas ofrezcan o reconozcan a la entidad en razén del contrato,

procurando las mejores condiciones para la FND.
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20. Garantizar los cambios de rutas y revisién de tiquetes necesarios para el adecuado y
oportuno desplazamiento de los trabajadores, contratistas, personal externo y/o de apoyo

y/o miembros de la Asamblea General de Gobernadores, a solicitud del supervisor.
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21. Atender los tramites de exceso de equipaje y gestionar los pagos a que haya lugar ante las

aerolineas, previa autorizacion del supervisor del contrato.

22

Proveer todos los elementos propios para la atencion del contrato, contar con medios de
comunicacion (escritos, voz y datos) que le permitan al supervisor del contrato una
comunicacion constante e ininterrumpida con los mismos y asi garantizar la excelente
prestacion del servicio por parte del contratista. Igualmente, deberan contar con un
sistema computarizado de informacion de reservas como, por ejemplo: Condor (Alianza
Summa), System-One, Amadeus, Sabre, entre otros y disponer de los recursos humanos,
técnicos, operativos, administrativos y logisticos para el cumplimiento del objeto
contractual.

23. En caso de la cancelacidn de una reserva debera llevar la relacién de los tiquetes emitidos
y que no fueron utilizados, con el fin de que la FND pueda usarlos en un nuevo destino.

24

Ofrecer asesoria en tramites documentales a los viajeros de la FND, especialmente cuando
se trate de viajes internacionales, informando los requisitos necesarios para realizar el
viaje al exterior, tales como visas, tramites de transportes, vacunas exigidas, etc.

25. Efectuar las conexiones, reservaciones y confirmaciones en todos los tiquetes solicitados,
en cumplimiento de lo anterior, debera enviar por correo electrdnico, la confirmacién de
la reservacion indicando el costo y clase del tiquete reservado, para este propdsito se
establecera y cumplira el siguiente procedimiento, sin perjuicio de las modificaciones que
puedan surgir al mismo por parte del supervisor del Contrato:

a. Establecer el nombre del viajero e itinerarios, de acuerdo con lo solicitado;

b. Efectuar lareserva;

c. Aplicar la tarifa mas econdmica que se ajuste a las necesidades exigidas por la FND;

d. Dar respuesta inmediata al supervisor del contrato sobre la solicitud de viajes,
(aerolinea, ruta, fecha, hora de salida, conexiones, tarifa, aeropuerto de salida,
cadigo de la reserva y fecha limite para la confirmacién del tiquete);

e. Expedir el tiquete;

f.Reconfirmar la reserva;

g. Enviar via correo electrdnico el tiquete al supervisor del contrato, una vez éste lo
autorice;

h. Emitir las facturas dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la emision del
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tiquete para su pago;
i.El tiempo de entrega entre la reserva y emision del tiquete no podra ser mayor a
una hora, después de autorizado por el supervisor del contrato.
; 26. Mantener vigente la licencia IATA y ANATO durante la ejecucién del contrato.
Flsi
§§ 27. Los precios de los tiquetes que se ofrezcan deberan ser los regulados por la Aeronautica
2 Civil.
§§§ 28. Mantener vigente desde la presentacion de la propuesta y durante la ejecucidn del
§§§ contrato la certificacion de Inscripcion en el Registro Nacional de Turismo.
ggé 29. Mantener durante la ejecucién del contrato las alianzas o convenios con otras agencias a
E§§ nivel nacional e internacional que le permitan cumplir a cabalidad con el objeto
contractual.

30. Mantener en toda la ejecucion del contrato y sus modificatorios los valores ofertados en
su propuesta, asi como garantizar los descuentos y condiciones ofrecidas y adicionales
ponderables, sin variacién de dichas condiciones, entendiendo que el valor total del
contrato es el presupuesto establecido por la FND, por tratarse de una bolsa de recursos.

31. Las demas que se presenten durante el desarrollo de la ejecucién del contrato y que sean
coherentes y concomitantes con la naturaleza del mismo.

Firma
Nombre:
CccC:
Nombre proponente:
NIT.:
E-mail:
E-MAIL:
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ANEXO 9
OFERTA ECONOMICA

S Yo identificado(a) con cédula de ciudadania No.
§ de , en representacion de
> con NIT. , manifiesto que la oferta econdmica para ejecutar el contrato que

resulte del proceso de INVITACION PUBLICA No. FND-IP-002-2025, cuyo objeto es “SUMINISTRAR
TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES E INTERNACIONALES, DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LA FND.”, es la siguiente:

Acuerdo: 20250710-115254-493048-15503186
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PRECIO GLOBAL EN PESOS
(incluido IVA y demas impuestos aplicables)

$1.400.000.000

Nota 1: Teniendo en cuenta que el contrato a suscribir tiene como forma de pago una bolsa agotable
de recursos, la cual se afectard parcialmente con periodicidad quincenal, de acuerdo con los tiquetes
aéreos efectivamente suministrados y utilizados, la propuesta se presentada por el valor del
presupuesto oficial del referido proceso de seleccion, el cual corresponde a MIL CUATROCIENTOS
MILLONES DE PESOS ($1.400.000.000) M/CTE IVA INCLUIDO Y DEMAS IMPUESTOS que se llegaren
a causar.

Nota 2: La oferta econdmica aqui planteada es diferente a la forma de pago y facturacién del
presente proceso.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

C.C.:

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL PROPONENTE:
NIT.

TEL:

E-MAIL:
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ANEXO 10
CRITERIOS PONDERABLES OFRECIDOS EVALUACION DE LA OFERTA

Yo identificado con cédula de ciudadania  No.

de , en representacion de la firma con NIT.
, manifiesto los criterios ponderables a
ofrecer en el contrato que resulte del proceso de INVITACION PUBLICA No. FND-IP-002-2025, cuyo
objeto es “SUMINISTRAR TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES E INTERNACIONALES, DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LA FND.”, los cuales mantendré durante
toda la ejecucién del contrato sin costo adicional para la FND y que seran evaluados, los cuales son:
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CRITERIO SE NUMERO

COMPROMETE

1.DESCUENTOS EN EL VALOR DE TIQUETES NACIONALES:

2. DESCUENTOS EN EL VALOR DE TIQUETES INTERNACIONALES:

3. DESCUENTOS DE ASUNCION DE PENALIDADES:

4. OFRECIMIENTO DEL MAYOR NUMERO DE TIQUETES GRATUITOS EN
CUALQUIER RUTA, SIN EXCEPCION, A NIVEL NACIONAL:

5: OFRECIMIENTO DE SEGUROS Y ASISTENCIA AL VIAJERO INTERNACIONAL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:
C.C.:

RAZON SOCIAL DEL PROPONENTE:
NIT.

TEL:

E-MAIL:
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Diana Carolina Villalba Erazo
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diana.villalba@fnd.org.co

Directora Ejecutiva Suplente
Federacién Nacional de Departamentos

Aprobacién: Subdirectora Administrativay Financiera
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Subdirectora Administrativa y Financiera
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Jefe de Contratacion
Federacién Nacional de Departamentos
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Profesional Juridico
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